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Bevezeto

A fenntarthatd energia elterjesztése mdar jo ideje az Eurdpai Unid napirendjén szerepel. S6t, miutdn
2016 novemberében ratifikaltdk a Pdrizsi EQyezményt, az dtmenet az alacsony szén-dioxid-kibocsdtdsu
gazdasdg felé még fontosabb célld valt nem csak az energiaszektorban, de mds szektorban is. A
szektorok  kozotti  egyUttmUkodés  [étfontossdgy  ahhoz, hogy cs6kkentsUk a  szén-dioxid-
kibocsatdsunkat. Ennek eredménye lehet az olcsé megujuld energia, az energiahatékonysdg, a
kiterjedt elektrifikdcid és az informdcid- és kommunikdcids technoldgidk, amelyek folyamatos
innovdcidja nélkildzhetetlennek mondhatd az energiadtmenet elésegitéséhez.

A dekarbonizdlt gazdasdgra torténd energiadtmenet egyik elénye, hogy tulmutat a klimavdltozds
csillapitadsdn. Azonban, ahhoz, hogy az energiadtmenet pozitiv gazdasdgi, tarsadalmi és koérnyezeti
hatdsait élvezhessik, a szakpolitikai intézkedések széles és koherens egyvelegére van szUkség. Az
energia szektor dtmenete igy példdul alacsonyabb |égszennyezést, kiseblb mértékl fosszilis
importfiggdséget és alacsonyabb drakat hozhat, de segitheti az energiaszegénység enyhitését is,
amely kUléndsen Kelet-Eurépdban jelentds.

Az energiadtmenet nem tud magdtdl megvaldsulni. A kormdnyoknak jelentds szerepUk van abban,
hogy politikai kereteket hozzanak Iétre, amely a fenntarthatd energiaszektor hosszitavu fejlédését
lehetévé teszi. Azonban az dllami tdmogatds hidnya hdatrdltatia ezt a folyamatot, rdaddsul a
kdzvélemény esetleges ellendlldsa a legnagyobb akaddlynak tekintheté az egyes EU-s
kezdeményezések elterjesztésében. Ezért kulcsfontossdgl megolddsnak tlnhet, hogy javitsuk az
érdekelt felek bevondsdt, erbsitsik a tdrsadalmi részvételi folyamatokat és az alulrdl j6vé
kezdeményezéseket, ezdltal ersitve a szakpolitikdk fejlédését.

A PANEL2050 projekt (U], fenntarthaté energiarendszer kialakitdséra irdnyuld partnerségi modell) célia,
hogy meger&sitse az érdekelt felek aktivitdsat a megujuld energiagazddlkodds terlletén, felgyorsitva
ezzel a fenntarthatd energetikai szakpolitika fejlédését, és a gazdasdgi fejlédés egy alacsonyabb
karbonintenzitdsy felé haladjon. A képzett szakemberek dltal vezetett szakpolitikai fejlesztések és
érdekelt felek bevondsa a fenntarthatd energiagazddlkodds felé torténd érdekérvényesitésben,
biztositjdk a fenntarthatd energiapolitikdk fejlédését, atlltetését és kontinuitdsat.

A jelen Utmutatd célja, hogy tandcsot adjon, hogyan tudjdk a szervezetek fejleszteni a fenntarthatd
energiarendszerre  irdnyuld  érdekérvényesitést, beleértve az érdekelt felek bevondsdat,
energiatervezést, marketinget és kommunikdciét, adomdanygyUjtést és a szakpolitika elemzését. Ezen
képességek felerbsitik és fokozzdk a fenntarthatd energiaszektorban vald egyUittmikddést. A
fenntarthatd fejlédés biztositdsa érdekében dssze kell vonni a kildnb6zé szemléletmddokat, tuddst és
eréforrdsokat. A jelen kézikdnyv célia, hogy erre vonatkozdan adjon gyakorlati tandcsokat, szem elbtt
tartva a kdzép- és kelet-eurdpai orszdgok sajdtossagait. Reméljlk, hogy a haszndldk széles kére meg
tudjdk valdsitani és at tudjdk Ultetni a tartalmdat a sajdt kértiményeikre.

Jelen kézikdnyvet kivaldan tudjdk haszndini szervezetek, szervezeti formdatdl figgetlentl, de akdr kildén
projektfejlesztés sordin is hasznos lehet. A kézikdnyv egy eszkdztdrat nyljt, amely kdnnyen adaptdlhatd
a személyes, szervezeti vagy projektszikségleteknek megfeleléen. A fejezetek magukban foglaljdk az
Osszes olyan nagyobb tevékenységet, amely a fenntarthatd energetikdra irdnyuld érdekérvényesités
kapcsén felmerllhet, igy az egyes fejezetekben szerepld informdcidk akdr kUIoN-kGION s
hasznosithatdak. Kivanjuk, hogy a kézikdnyviben szerepld informdcidk segitségével a kedves olvaso is
hozzd tud jarulni a fenntarthatd energiagazddlkodds elésegitéséhez Kdzép- és Kelet-Eurdépdban!




A fenntarthaté
energiagazdalkodas
partfogasanak 10 alapelve

1. Elemezd kdzelrdl a problémakort és hatdrozz meg konkrét célokat!

2. Azonositsd a f6 politikai szerepldket és tanuimdanyozd a politikai rendszert a
térségedben (pl.: helyi, regiondlis vagy nemzeti kormdnyzat)

3. Hatdrozd meg az &sszes érdekelt felet és rangsorold &ket aszerint, hogy milyen
szintfU a befolydsuk és az érdekeik a tfémadat illetéen.

4. Kapcsold éssze az érdekelt felek érdekeit a céljaiddal.
5. Vond be az érdekelt feleket (politikai vagy egyéb) és épits ki velUk kapcsolatot.
6. Tisztazd, hogy mit szeretnél télUk és ennek alapjdn kommunikdlj velUk.

7. Ugyelj arra, hogy a marketing és a kommunik&cids stratégidd ésszhangban
legyen a pdrtfogdsi céljaiddal és stratégidddal.

8. Az érdekelt feleknek nem kell mindenben egyetértenitk - elegendd, ha
hozzdjarulnak a célod eléréséhez.

9. A tdarsadalmi konszenzus nem dllandod, ezért folyamatosan meg kell erdsiteni és
fent kell tartani. Ugyelj arra, hogy tartsd a kapcsolatot az érdekelt felekkel a
jovébeni kezdeményezésekhez.

10. Ne csak egy dologra dsszpontositsd az dsszes eréforrdsod! Ne félj kreativnak lenni




Fogalomjegyzék

Akciodterv. A legfontosabb akcidk listdja, amelyeket meg kell valdsitani a célok eléréséhez adott iddn
belll, figyelembe véve belsd dsszefUggéseket azon akcidk kdzott és az érdekelt felek hozzddllasat és
kdzremuUkodését. Javasolt  kUlbn  akcidterveket késziteni a  kUlénbdzé  terUletekre,  pl.
energiahatékonysdg a kdzépUletekben és a magdnszektorban, megujuld energia, mobilitas stb.

Alulrél jové kezdeményezések. Olyan kezdeményezések, amelyek modgdtt a civil tdrsadalom
elkotelezett helyi aktivistdi dlinak. Ezen kezdeményezések kildnbdznek a “mainstream” piaci alapu
kezdeményezésektdl, amelyek jelenleg mind az elméleti, mind a gyakorlati innovdcids kutatdsok
szignifikdéins részét adjdk. (Hargreaves et al, 2013)

Atmenet. Kapcsolt vdltozdsok csoportja, amely erdsitik egymdst, de kilénbodzé terUleteken térténnek,
mint példdul technoldgiai, gazdasdgi, intézményi, viselkedési, kulturdlis, dkoldgiai vagy valldsos
rendszerekben. Az dtmenet olyan spirdlként értelmezhetd, amely erdsiti magdt; a figgetlen
fejlesztések daltal okozott tdbbszords okviszony és egyUttes evolucid. (Smith, A., Fressoli, M., & Thomas, H.
2014; Rotmans et al., 2001)

Atmenet-irdnyitds. A kormdnyzds t6bbszintd modellie, amely az egyittes fejlédés folyamatat irdnyitja
jovéképek, dtmenettel kapcsolatos tapasztalatok, tanuldsi ciklusok és adaptdciok segitségével. Az
adtmenet-irdnyitds segiti a tarsadalmakat fokozatos, reflexiv mdédon dtalakitani a tébbféle lehetdség és
a szelekcié dltal vezérelt folyamatokon keresztll, amelyek kimenetele tovdbbi vdltozdsokhoz vezet.
Segitségével a tdrsadalmi csoportok megszabadulhatnak a 1étezd gyakorlatoktdl és technoldgidktdl,
ha alkalmazzdk az egyUttes evolUcids irdnyitdst. (Kemp, R., Loorbach, D., & Rotmans, J. 2007)

Bootcamp. Rovid, intenziv, szoros programmal rendelkezd tréning. Jelen mintatanterv értelmezésében
célkdézonsége azon eldfutdrok, akik a legfontosabb személyek a fenntarthatd energiagazddlkodds
elémozditdsaban.

Civil tarsadalom. Olyan tdrsadalmi tér, amely magdba foglalia azon kollektiv tevékenységeket,
amelyek kozdsen kialakitott és elfogadott kdzds értékek, identitdsok és érdekek, és amelyeket a civil
tarsadalom egyik tagja sem a piaci vagy dllami kérnyezet céliai miatt hozott Iétre (Hargreaves, T.,
Haxeltine, A., Longhurst, N., & Seyfang, G. 2011).

Ddntéshozdsi folyamat. Jogszabdlyi adaptdcid vagy hivatalos cselekedet részeként torténd 1€pések
folyamata. Ezen [épések jogszabdlyban lefektetettek, amelyek alkalmasak az érdekelt felek részvételi
joguk meghatdrozdsdra (Tolotto M, Silina M. 2015)

ElSfutdr. Olyan személy, aki valaminek vagy valakinek a fejlettségi szintje elétt jar — jelen kontextusban
a fenntarthatd energiarendszerre vald &tdlldst tekintve a kdzdsségben & az élenjdrd személy. Az
eléfutdrok jelen kiadvdany célkdzénsége, akik képesek eldidézni a valtozdst.

Energia-egyiuttmikodés Kozdsség dltal finanszirozott demokratikus szdvetkezet, ami egy vezetékbdl és
kdzOsségi részvényesekbdl dlléd testUlettel rendelkezik. Megalakuldsdnak célja, hogy a kdzdsség
tagjainak lehetdséget teremtsen bevétellket vagy megtakaritdsukat olyan szdvetkezetbe fektetni,
amely célia a szbvetkezeten belll megujuld energiaforrdsokon alapuld vagy azt célzd tervezés,
kutatds, termelés és szolgdltatds. Ezen tevékenységek kézzelfoghatd hasznot jelentenek a kdzdsség
sz&mdra, és fenntarthatd energiatermelést hoznak létre.




Energiadtmenet. A fosszilis energiahordozékon alapuld energiarendszer dtalakitdsa decentralizdlt,
megujuld energiaforrdsokon  alapulé  energiaelldtdsra, amely magas hatékonysdgu és oz
energiafogyasztds a termelésnek megfeleléen irdnyitott (Urban Innovative Action 2015).

Energia-/Kibocsdatasi bdzisérték. Az energiatervre hatdssal  1évé  kulcstényezdk  jelenlegi
helyzetanalizisét foglalia magdba, mint az energiakereslet és -kindlat, a gazdasdgi ndvekedés, a
technolégia-kereskedelem és érettség, infrastrukturdlis fejlédés és szUkségletek, intézményi
kapacitdsok, valamint energia- és kérnyezetvédelmi politikdk és szabdlyozdsok.

Energiaterv. Stratégiai terv, amely kijeldli a helyi k6zdsség szdmdara azon fontosabb |€épéseket, amelyek
szUkségesek az adott specifikus célok és eredmények eléréséhez. Az Utemterv sz&mszerUsiti ezen
eredményeket és azok eléréséhez rovid-, kdzép-, és hosszUtdvon szUkséges tevékenységeket.

Erdekelt fél. Akinek az érdekeire hatdssal van az adott probléma, és akinek a tevékenységei hatdssal
vannak az adott problémdra. Erdekvédelmi csoportok, akik birtokdban vannak informdciéknak,
eréforrdsoknak  és  szakértelemnek, és akik szUkségesek a stratégidk kidolgozdsdhoz és
végrehajtdsdhoz. Az érdekelt felek azon résztvevék, akiknek a kdzremUkoddésUkre szUkség van a sikeres
megvaldsitdshoz. (Bertoldi et al, 2010)

Erdekelt felek bevondsat végz8 személy. Azon személy, aki az adott szervezeten belll felelés az
érdekelt felekkel vald kapcsolattartasra. F& feleldssége a kildnbdzd érdekelt felek beazonitdsa a
tarsadalom kilonbdzé szektoraibdl, beleértve azokat, akik tdmogatdak, de azokat is, akik elutasitdak
az adott kezdeményezést illetéen, pl. egyes ipari szereplék. Ebbe beletartoznak azon érdekelt felek,
akik jelenleg nem kotelezték el magukat az energetikai dtmenet terlletén, de jelentds hatdsuk lehet a
folyamatra. Az érdekelt felek bevondsdat végzd személy ezen kivUl stratégidt dolgoz ki azon érdekelt
felek elérésére, akivel kordbban még nem volt kapcsolatban, és felkészUl ellenérvekkel az elutasitd
felek feldl érkezd reakcidkra is. J& kommunikdcids kapcsolatot dpol az azonositott érdekelt felekkel, és
a kapcsolatépitést minél elébb elkezdi. Ez elsdsorban kUlénbdzé taldlkozdkon (pl. kereskedelmi
kamara vagy szakmai szervezetek taldlkozéja) vald részvételt jelent, de neki is szUkséges taldlkozdkat
szervezni az érdekelt felek meghivasdval.

Erdekérvényesités. Egy Ugy vagy javaslat hossz0 tavly tdmogatdsi cselekedete vagy folyamata.
(Tolotto M, Silina M. 2015).

Fenntarthaté fejlédés. A fenntarthatd fejlédést az ENSZ Kornyezet és Fejlédés Vildgbizottsdg 1987-es
Brundtland jelentése fogalmazta meg, miszerint “a fenntarthatd fejlédés olyan fejlédés, amely kielégiti
a jelen generdcio szikségleteit anélkll, hogy veszélyeztetné a jové generdcidk esélyét arra, hogy &k is
amelyet 2006-ban datdolgozott, biztositva, hogy “az a fenntarthatd fejlédés hosszy tavu jovéképe,
amelyben a gazdasdgi ndvekedés, a tdrsadalmi kohézié és a koérnyezetvédelem egymdssal
Osszhangban, egymdst segitve mukddnek”. Az Eurdpai Tandcs 2009-es felUlvizsgdlata felhivta a
figyelmet egyes, nem fenntarthatd tendencidkra, amelyek kezelése nagyobb erbfeszitést igényel.
Ugyanakkor kiemelte a fenntarthatd fejlédés kritériumdnak jelenlétét az Eurdpai Unid legtdbb
szakpolitikdjdban (beleértve a kereskedelmet és fejlesztést) és a vezetd szerepet a klimavdltozds elleni
harc és az alacsony karbonintenzitdsy gazdasdg felé torténd atdilds terén.

Jovekép. A preferdlt Ut terve szcendridk formdjdban, beleértve konkrét célokat, amelyeket adott
hatdridére el kell érni.

“Kemény” energia technoldgidk. Olyan technoldgiai megolddsok az energiarendszerben, amelyek
“fitdn" technoldgidnak sorolnak be, mint példdul a nukledris energidt, a szén-dioxid levdlasztdst és




tdroldst, a nagy vizzard gdtakat, valamint a tengeri szélturbindkat (Smith, A. 2012). Lasd “puhdbb”
energia technoldgidk.

Korforgdsos gazdasdg. Egy korforgdsos gazdasdgban a termékek és az anyagok értéke addig van
biztositva, ameddig lehetséges. A hulladék és az erdforrds minimalizélva van és, ha egy termék eléri az
élettartamdnak a végét, akkor az alapanyagot Ujra felhaszndljdk. Ennek oridsi gazdasagi eldényei
vannak, amelyek hozzdjdruinak az innovdcidhoz, a ndvekedéshez és a munkahelyteremtéshez. A
korforgdsos gazdasdg lehetévé teszi a gazdasdgunk fellendilését, azdltal, hogy fenntarthatdbbd és
hosszU tdvon versenyképessé teszi. Az EU-s kezdeményezés beruhdzdst &sztondzhet, egyenld
versenyfeltételeket alakithat ki, és az EU-s jogszabdlyokban vagy annak nem megfeleld
alkalmazdsdban akaddlyokat gordithet el.

Kézds partfogds. A pdrtfogdson belll megkllonbdztethetink kodzds pdrtfogdst és lobbizdst. Kbzos
pdrtfogdsi mddszereket arra haszndlunk, hogy vdltozdsokat érjink el azdltal, hogy kdveteléseket
dllitunk dltaldban a politikai rendszeren kivUlrél. Beletartozik a tdjékoztatds, hogy adott Uzenetet
adjunk &t vagy, hogy mobilizdljuk az embereket, hogy irdnyitsdk és befolydsoljck bizonyos
dontéshozoék pozicidjat.

Kézdsség. Az energiadtmenet értelmezésében lehet egyrészt egy kollektiv egész, az egyes egyének
Osszessége, mdasrészt pedig egy kisebb csoport, kismérety terllet. (Aiken, G., 2015; Randall, R., 2009)

Lobbizas Az Eurépai Tandcs rendszerint az aldbbit érti lobbizds alatt: ,egyUttes erbéfeszités, hogy
befolydsolja a politika kialakitasat, illetve a ddéntéshozatalt abbdl a célbdl, hogy egyes tervezett
eredményt kapjon a hatdsdgoktdl és a valasztott képviseldktdl. Tadgabb értelemben, a szakkifejezés
nyilvénos kezdeményezésekre is utal (mint demonstraciok) vagy kilénbdzd intézmények ,,kdzOgyi”
kezdeményezéseire (egyeslletek, konzuldtusok, pdrtfogdsi csoportok, szakmai muUhelyek, nem
kormdnyzati szervezetek, jogdszok, stb.). SzUkebb értelemben a gazdasdgi érdekek védelmét jelenti a
vdllalati szektor (vdllalati lobbizds) dltal annak nemzeti vagy globdlis szintéren vald sulydval
ardnyosan.”

Niche (ejtsd: nis). Olyan védett helyek, ahol a projektek a hagyomdnyos kivdlasztdsi folyamat
nyomdsdnak nincsenek kitéve, igy lehetdség nyilik Uj mechanizmusok, rendszerek kialakitdsdra. llyen
példdaul az Uzleti inkubdtorok, a tdmogatott technolégidk vagy az dkofalvak. (Geels and Schot 2007)

Niche ndvekedés. A niche fejlesztés folyamatdban kulcsszerepet jatszik a “Legfontosabb tudds-
disszemindcié folyamat”, amely lehetéséget ad a ndvekedés tuddsalapu értelmezésére. Szamos
tanulmdny leirta az alulrdl épitkezd, innovativ fejlesztések folyamatdt, amelyet 5 f& szakaszra lehet
felosztani (Seyfang, G., & Longhurst, N. 2013), elsésorban:

1. szakasz a tuddsanyag terjedése Uj kontextusban felmerGlé projektotletekhez vezet;

2. szakasz a projektek egy orszdgon bellli teriedése nemzeti hdaldzatépitd szervezetek kialakuldsdhoz
vezet.

3. szakasz a tudds elddllitdsa azt jelenti, hogy megkdnnyiti a projektek kdzodtti hdldzatépitést és
tanuldst; a tudds dsszegyUjtése; forrdsok biztositdsa Uj projektek Iétrehozdsénak tdmogatdsdhoz.

4. szakasz ez a tudds tovdbbi terjesztését tapldlja mind az ditaldnosabb, mind a specidlis
médiacsatorndkon keresztll, beleértve a tudds infrastruktirdjdnak egyes formdit ezen informdcidk
OsszegyUjtésére és terjesztésére.

5. szakasz a ciklus végsé szakaszdban Uj modellek jelennek meg, amelyeket egy 1étezd modell inspirdil,
de adaptdljdk vagy hibridizé&inak egy Uj tipust rendszerbe.




Niches és tdarsadalmi innovdcié. Annak elismerése, hogy a rendszerek "zard" és "jaratflggdséget”
mutatnak, egyre tdbb kutatds keresi a rendszerszintl atalakitdsok és a fenntarthatdsag tarsadalmi
vdltozdsainak dinamikdjat és irdnyitdsdt. A szocio-technikai rendszer-dtalakitdsok torténetével
foglalkozd tanulmdnyok kimutattdk, hogy a kisérleti "niche"-kkel kapcsolatos projektek felhalmozdddsa
széles korben elterjedt rendszereket vdltott ki, amikor ezek az uralkodd rendszerek nyomds alatt voltak
(Geels és Schot 2007).

Okodesign. Az dkodesign irdnyelv az dkodesignt Ugy hatdrozza meg, mint ,a kérnyezeti hatdsok a
életciklusa alatt.” E definicid alapjdn a termék kdérnyezetvédelmi hatdsat az egész életciklusa alatt
elemzik, tehdat az 6sszes fazist az elejétdl a végéig. Vagyis a nyersanyag-felhaszndldst és a természetes
eréforrdsokat, a termelést, a csomagoldst, a szdllitdst, a hulladékkezelést és az Ujrahasznositdst.

“Puha” energia technolégidk. Elsésorban - bdr nem kizérélagosan - a koérnyezet- és természetvédelmi
korokbdl szadrmazd, decentralizalt és kdrnyezetvédelmi kezdeményezések irdnti érdeklédés és
elismerés egyre jobban ndvekszik. (Smith, A. 2012). Lasd keményebb energia technoldgidk

“Puha” és “kemény” energetikai palydk. A civil tdrsadalomban a kérnyezetvédelmi céll intézkedések
hosszU ideje kihivas elé dllitjdk az energiapolitikat és az Uzleti vezetbket, amint azt a "puha” és "kemény"
energetikai Utvonalak hosszu tavu vitdi is jelzik. (Smith, A. 2012).

Tarsadalmi gyakorlati elmélet. A tarsadalmi gyakorlati elmélet entitdsként (idealizdlt és elvont formdk,
amelyek térténelmileg és kollektiv alapon formdlddtak) és cselekményként (a hétkdznapi események
sordn végzett megalapozott gyakorlat) kezeli az dtmeneteket a gyakorlatban. A gyakorlati elmélet
szerint a gyakorlat tarsadalmi cselekmény, mivel az olyan viselkedésforma és értelmezés, amely
kUlbnb6z8 helyen, idében és kUldnbdzd egyének dltal torténik. A gyakorlati elmélet, mint a kulturdlis
elmélet vdltozata, kildnbdzik a normdl (homo sociologicus) vagy a célorientdlt (homo economicus)
elméletektdl és mds kulturdlis vdltozatoktdl, beleértve azokat is, amelyek a sajat értelmezésében a
metalizmusbdl (amely a tdrsadalmat az emberi elmébe helyezi), a teetotalizmusbdl (a jelképek és a
szimbolikus struktUrdk szintign mikdds elmélet) vagy a  szubjektivizmusbdl (a  tarsadalmi lény
kdlcsdnhatdsdban mikédd elmélet) sz&irmaznak. (Hargreaves et al, 2011; Reckwitz, 2002, p. 250)

Tarsadalmi-technikai valtozds. A tdrsadalmi-technikai vdltozdsok természete sokkal jelentéseblb
meértékben jelenti a meglévé technoldgidk szélesebb kdrl technikai rendszerekbe vald alkalmazdsdat,
a termelési gyakorlatok és munkamenetek, a fogyasztdsi szokdsok, a mérndki és irdnyitdsi rendszerek,
valamint a kulturdlis értékekbe torténd beépitést, mint ahogy cz a mérndkdk klasszikus
gondolkoddsmaddjdabdl adddna (Kemp, R., Schot, J., & Hoogma, R. 1998).

Tarsalgds a szén-dioxid-kibocsatds csdkkentésrél (Carbon Conversation'). A Cambridge Carbon
Footrpint dltal kidolgozott hat alkalmas képzéssorozat, amely jelenleg a Climate Outreach and
Information Network szervezésében folyik. A hat darab két 6rds alkalom folyamdn az oktatdk
keresztUlvezetik a résztvevéket a kurzus kézikdnyvén. A kurzus résztvevdi “kiscsoportok, amelyek célia a
szén-dioxid-kibocsatds csdkkentési céljaiknak az elérése”. (Aiken, G., 2012; Randall, R., 2009)

Tdrsértékelés. Harom megkozelités alapjdn jdhet Iétre a tdrsas értékelés: inkrementalizmus, vagyis
fokozatossdg, mint alulrdl felfelé épitkezé megoldds; atfogd tervezés, mint fentrdl lefelé térténd
megkozelités; illetve az dtmeneti menedzsment, amely célirdnyos moduldcidként kombindlja az alulrdl
felfelé és a fentrdl lefelé torténd megkdzelitést. (Kemp, R., Loorbach, D., & Rotmans, J. 2007)




Technolégiai rendszer. A tudomdnyos ismeretek, a mémoki gyakorlatok, a termelési
folyamattechnoldgidk, a termékjellemzdék, a szakértelmek és az eljdrdsok, valamint a technoldgia
telies egészét alkotd intézmények és infrastrukturdk komplex egésze. "A technoldgiai rendszer tehdt
olyan technolégia-specifikus kontextusa egy technolégidnak, amely eldre strukturdlja az olyan
problémamegoldd tevékenységeket amelyeket a mérndkdk nagy valdszinlséggel végeznek, illetve
egy olyan struktUra, amely egyszerre lehetévé tesz és korldtoz bizonyos valtozdsokat. (Kemp, R., Schot,
J., & Hoogma, R. 1998)

Tiszta technoldgia. Gyakran felvdltva haszndljdk a zdld technoldgia fogalmdval. A tiszta technoldgia
eqgy 6sszevont fogalommdad vdalt, amely a beruhdzdsi értéket Sleli fel osztdlyban, technoldgidban és
vdllalkozdsokban, amelyekbe bele tartozik a tiszta energia, a kdrnyezeti és fenntarthaté vagy zold
termékek és szolgdltatdsok. A fogalom az eredete szempontjdbdl a kockdzati tékeberuhdzds
kozosségben torténelmileg elkGlonGlt a zdld vdllalkozds, a fenntarthatdsdg vagy a hdrmas
megkodzelitésU ipardgak kilonbdzd definiciditdl és olyan vdllalkozdsi szektort hatdroz meg, amely
jelentdés és gyorsan novekvd ipardgakat foglal magdban, mint a nap, szél, viztisztitds és a
bioUzemanyagok.

Vdlasztékgazdasdgossag. A vdlasztékgazdasdgossdg egy gazdasdgi elmélet, amely azt mondja,
hogy a termelés dtlagos telies kdltsége csdkken, ha né az egy idében termelt kildnb6z8 termékek
sz&ma. Példdul a Mc'Donalds termelhet egyszerre hamburgert és hasdbburgonydt alacsonyabb
dtlagkiaddson, mint amennyibe két kilbnbdzd gydrnak kerline a termékek egyikét kildn
megtermelni. Ez azért van, mert a Mc'Donalds hamburgerek és hasdbburgonydk a gydrtdsa sordn
azonos raktdrt, feldolgozdUzemeket és stb. tudnak haszndini.

Vdltozds eldidézbje. A vdltozds eldidézdi azon szerepldk, akik hozzdjdrulnak ez energetikai atdlidshoz
niche-k, Uj lehet&ségek kialakitdsdval. (Seyfang, G., & Haxeltine, A. 2012)

World Café vagy Knowledge Café. Olyan felépitett tdarsalgdsi folyamat a tudds megosztdsdra, amely
sordn csoportok asztalokndl témdkat vitatnak meg. A résztvevék idénként asztalt vdltanak és az
,asztal hdzigazddja” bevezeti ket az U témdba. A kdvézd hangulata azért van, hogy segitse a
beszélgetést. Néhdny helyen megdrzik a formalitdsokat, ezzel biztositva, hogy mindenki szohoz tudjon
jutni.
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1. fejezet Atmenet az alacsony
szén-dioxid-kibocsatasu
gazdasag felé

Az EU és az energiadtmenet

Az EU utat adott egy fenntarthatdbb j6vének Eurdpa szdmdra. Azzal, hogy az EU tdmogatja a
klimavdltozds hatdsait csdokkentd nemzetkdzi kulcsegyezményeket, Eurépa dll ezen globdlis folyamat
élén. Mint az UOveghdzhatdsu gdzkibocsatds f6 forrdsa, az energia szektor dll (beleértve a
hdlézatizemeltetdket, a megujuld energiaforrdsokat, a nukledris energidt, a viz-, nap- és szélenergidt)
az dtmeneti folyamat kdzéppontjdban. De ki kell emelni azon szektorokat is, amelyek nagy
mennyiségben bocsdtanak ki Uveghdzhatdst gdzokat, ugymint a kdzlekedés, az éplletek, épitdipar,
valamint  olyan szektorokat, amelyek jelentdés mennyiségl vilamos energidt haszndinak
(szolgdltatdsok, mezdgazdasdg, hdztartdsok (EEA 2015), valamint kUlén a végfelhaszndldkat is.

Az ,,okos gazdasdg” fejlédése (amely tradiciondlis tevékenységeket 6tvoz a digitdlis szolgdltatdsokkal)
mar most datformdlja cz eurdpaiak életét. A rugalmas termelési modellek hatékony alternativat
jelentenek a hagyomdnyos eréforrdsokon alapuld nehéziparral szemben. Az &kodesign és a
kérforgdsos gazdasdgra vonatkozd Uj innovativ Otletek csdkkentik az anyagfelhaszndldst és a
termékek negativ kérnyezeti hatdsait. Az energiafelhaszndlds csdkkentése mindig is dllandd érdeke
volt az iparoknak, a gydrtdsi koltségek csdkkentése célidbdl. Tovdbbd, a technoldgiai fejlédés is
csokkentette az ipari termelés energiafelhaszndldsat az egész értékldncra vonatkozéan (Smil, 2008).

Az energiahatékonysdg tovdbbi fokozdsa mellett a koévetkezd |épés az ipari tevékenységek
energiaforrdsaként haszndlt magas szén-dioxid-kibocsatdssal jard fosszilis tUzeldanyagok (olaj, készén,
olajpala) helyett a megujuld energiaforrdsokra (pl. szél, nap, biolzemanyagok) vald atdlids, amelyet
gyakran ,,energiadtmenetként” emlitenek. Ez a terminus korUlirja a szocidlis, a gazdasdgi, a
technoldgiai és a politikai valtozdsok egészét, amelyeket meg kell tenni, hogy a fosszilis Uzemanyagok
uralta gazdasdgrdl datdlljunk egy olyanra, amelyben csdkken a kibocsdtds, javul az eréforrds-
hatékonysag és az emberi jolét. A fosszilis Uzemanyagok uralta gazdasdagrél egy alacsony szén-dioxid-
kibocsatdsura vald energiadtmenet az Eurdpai Unid energiapolitikdja szédmdra kulcsfontossdgu.
Vdllaldsa szerint 2030-ra 43%-kal kell csdkkenti a gazdasdg COq-intenzitdsdt (Tiszta energia minden
eurdpainak csomag, 2016). Ez a politikai cél ambiciézusnak mondhatd, figyelembe véve, hogy az EU
dtlagos Uveghdzhatdsi gdzkibocsdtdsa fokozatosan ndvekszik az utdbbi harminc évben. Tovdbbd, az
Eurépai Kozdsség vdllalta, hogy csdkkenti a COoz-kibocsatdst 80-95%-ra 2050-re. Az EU az utdbbi
években eld is irt bizonyos politikai eszkdzdket és tdmogatdsi mechanizmusokat, hogy bdtoritsa a
tagdllamokat, hogy teljesitsék ezeket a kibocsatdsi célokat és még inkdbb megvaldsitsdk az
dtmenetet. A 2020-as energetikai célokat szem elétt tartva ez bizonyos fokig sikerUlt is, mivel minden
EU tagdllam bizonyos szinten hozzdjdrul a célok eléréséhez.

A tagdllamok kifejezték azon hajlanddsagukat is, hogy az EU Energia Utiterv 2050 céljait is teljesitsék (a
kordban emlitett 80-95%-0s kibocsdtds-csdkkentés), amelynek eléfeltétele a 2020-as és a 2030-as célok
teljesitése. A dokumentum Uzenete, hogy a dekarbonizdcid megvaldsithatd. S6t, az alacsony szén-
dixoid-kibocsatdsy jové bdrmilyen forgatdkdnyvet nézve is olcsdébb Eurdpa szdmdra, mintha




folytatdédna a fosszilis Uzemanyag-rezsim. Az dtmenet megszdlitia a fokozott tdrsadalmi pdrbeszéden
keresztUl a polgdrokat és a fogyasztdkat, igy formdlva a szakpolitika fejlédését tobbé egy egyszer(
szakpolitikai Ujratervezésnél. Az Energia Utiterv 4 & politikai irdnyt jeldl ki a kibocsatds-csdkkentési célok
eléréséhez: energiahatékonysdg ndvelése, megujuld és nukledris energiaelldtds ndvelése, és a szén-
dioxid-levdlasztds és -tdrolds haszndlatdnak bdvitése.

Az Energiaunio

Az Energiaunid koncepcidjaval az EU tovdbb erbsitette az energiadtmenet irdnti elkdtelezettségét,
amelyet az Energiauniérdl szolé csomagban foglaltak 6ndlld szerkezetté (2015). Az Energiaunié azt
célja a kdz6s energiapiac létrehozdsa és az energia szabad dramldsdnak biztositdsa. A cél, hogy
egyesitse az eréforrdsokat, ezzel biztositva az energiaelldtdst az EU-ban minden polgdr sz&dmdra. A
koncepcid o6t fontos terlletet Olel fel, amelyek nem csak az EU jbéléte szempontjdbdl, de az
energiadtmenet véghezvitele miatt is fontosak.

1. Energiabiztonsdg, szolidaritds és bizalom;

Ezen terUlet alapja az energidrdl szold Z6ld kdnyv, amelynek keretében az EU meghatdrozta az
energiapolitika altaldnos pilléreit, Ugymint a biztonsdgot, a versenyképességet és a fenntarthatdsdgot.
Célia, hogy a tagdllamok ugyanazt értsék és ugyanazt az elkdtelezé6dést tanusitsdk a kdzds
energetikai j6v6 és az EU-s dllampolgdrok fenntarthatd életét illetéen. Miutdn az EU szembesUlt azzal a
fenyegetéssel nemzetkdzi szinten, hogy elveszitheti az irdnyitdst a sajdt energiaelldtdsa és eréforrdsai
felett, fontossd vdlt a kUlsé tényezdktdl fuggetlen kdzds energiapiac Iétesitése.

2. Egy teljesen integrdlt eurépai energiapiac.

Ez a szabad, bdrmilyen technikai vagy jogi akaddly nélklli energiadramldst jelenti. Az
energiadtmenetet tekintve fontos, hogy koordindlt egységesitéssel az energia kindlat és kereslet
koherens legyen. Végrehajtdsdval koénnyebben lehet biztositani, hogy a tagdllamok az
energiadtmenet megvaldsitdsdban hasonld szinten vannak.

3. Energiahatékonysdg a kereslet csokkentéséhez hozzdjarulva

Az energiahatékonysdg csdkkenti az energiaimporttdl valé fuggést, az UHG-kibocsatdst, valamint
munkahelyeket teremt és indukdlja a gazdasdgi ndvekedést.

4. A gazdasdag dekarbonizdlasa

Az EU elkdtelezett a Pdrizsi Egyezmény minél hamarabbi ratifikdcidja mellett és a megujuld
energiaforrdsokon vald vezetd szerepének megtartdsdra. Ezen dimenzid esetében fontos annak
biztositdsa, hogy az dtmeneti folyamat egyszerre térténjen a nemzetkodzi klimaakcidkkal egytt.

5. Kutatds, Innovdacié és Versenyképesség

Az &todik terllet fokusza a karbonszegény és tiszta energiatechnoldgidk innovdcidja a K+F terlleten
belUli priorizdlds révén, igy 6szténdzve az energiadtmenetet és javitva a versenyképességet.

Az Ot kulcsterUlet az Energiaunidrdl széld csomag irdnyitdsdnak négy nagyobb célkitizésein alapszik,
ugymint: (i) az Energiaunié célkitizéseinek elérése (féleg a 2030-as célok, beleértve a 2050-es hosszu
tavu célokat); (i) befektetdi biztonsdg és kiszdmithatdsag ndvelése; (iii) hatékonyabb reguldcidk és az
adminisztrativ korldtok csokkentése; (iv) az EU nemzetkdzi klimavdllaldsaival vald megfeleléség
biztositdsa.

Ennek az 5 f6 terlletnek alapja az az eszme, hogy az ,,eurdpai polgdrok magukénak érezzék az
energiadtmenetet” (Energiaunidrdl sz6lé csomag 2015, p 2). Ennek két fontos része van. Az elsé, hogy
a polgdrok is hangot adhassanak az dtmeneti folyamatban és a mdsodik, hogy maguk is




indukdlhatick a folyamatot a fogyasztdsi szokdsaik megvdltoztatdsdval, ezzel tdmogatva az
energiadtmenetet. Ide tartozik az Uj technoldgidk alkalmazdsa, mint a hatékony energiafelhaszndlasu
készUlékek, az okos méréberendezések és a fogyasztdst mérd applikacidk, valamint a fenntarthatd
energiaforrdsok jobb kihaszndldsa azdltal, hogy hdztartdsi szintG megujuld  energia-termeld
egységekbe fektetnek. De ide tartozik a kdzdsségi energiaszervezetek alapitdsa is, amely sordn a
szUkebben, vagy akdr tdgabban értelmezett kdzosség tagjai egyUttesen fektetnek be a felsorolt
tevékenységekbe.

Hogy biztositva legyen, hogy az EU energiacéljai az &sszes tervezési szinten megvaldsuljanak, az
Energiauniordl széld csomag elemeként megjelenik az Energiairdnyitds, amely nyomon koveti az
Energiaunid céljainak megvaldsitdsdnak és dtlltetésének folyamatdt EU-s, nemzeti és helyi szinten. A
csomag kotelezd elemként irja eld az egyes eljdrdsok egyszerUsitését a tagdllamok szémdra. Az
Energiaunid irdnyitdsi modellje kiemelten fontos a helyi célcsoportok szadmdara, mivel irdnymutatdast ad
a fenntarthatd energia érdekérvényesitésére helyi, nemzeti és kormdnyzati szinten. Az Energiaunié
iranyitasa hdrom részbdl all dssze:

* NemzetiIntegrdlt Energia- és Klimatervek (2021-t8l 2030-ig) (2020 el&tt elbkészitve)
* Nemzeti elérehaladdsi jelentések (2021-t6é kezdve két évente)
*  Eurdpai Bizotts&ig nyomon kdvetése (Energiaunid dllamal)

Az Energiaunié habdr dtfogdan kezeli az energiadtmenet folyamatdt, azonban nem veszi figyelembe
a regiondlis kUlonbségeket, amelyek akaddlyozhatjdk az dtmeneti folyamatot. Ahogy a kdvetkezd
fejezetben bemutatjuk, ez kifejezetten a kbzép-és kelet-eurdpai orszdgokra igaz.

Kdzep- és Kelet-Eurdpa: Az eldrehaladds kinivasai

Kelet-Eurbpa energiadtmenetét telies mértékben sikerként lehet elkdnyvelni a sajat korldtait
figyelembe véve. Az eimult 25 évben az energiafogyasztds csdkkenés a régién belll figyelemre mélto,
habdr az részben az ipari és mezdgazdasdgi termelés csdkkenésének kdszonhetd a Szovjetunid
Osszeomldsa  utdn. A régié terlletén az energiainfrastruktirdt nagyrészt  felljitottdk, az
energiaszolgdltatd vdllalatokat Ujra formdltdk és ndvelték a munkaerd képzettségének szintjét. A
legkiemelked&dbb sikernek az energiaszektor gazdasdgi modelljgnek dtalakitdsa tekinthetd, amely
Mostanra mdar sikeresen mUkddik a szabad piacon az eurdpai nyilt egységes piaci rendelkezések
szerint (EC, 2017).

K&zép- és Kelet-Eurdpdn belll az energiafogyasztds csdkkentése nagyrészt az energiaszektoron kivil
tértént. Ez egy szélesebb gazdasdgi fejlédés eredménye (ipari és mezdgazdasdgi termelés
csokkentése), nem a régi energiarendszerek fejlesztésének kdszénhetd (pl. modern alacsony UHG-
kibocsatdsu energetikai megolddsoknak). Ennek eredményeként, a gazdasdg energiaintenzitdsa nem
csOkkent jelentésen az energiaszektor modernizdldsa ellenére (Isd. 1. dbra).

Habdr hosszU tavon a hatékonyabb technoldgidkra vald attérés gazdasdgilag kedvezdébb lenne, a
kdzép- és kelet-eurdpai orszdgok gyakran nem képesek erre a beruhdzdsra korldtozottan
rendelkezésre dllo téke miatt. Sok esetben az Uj beruhdzdsok névelik az energiaelldtds biztonsdgdt, de
nem csokkentik a gazdasdg energia- és szén-dioxid-intenzitdsdt. Néhdny Uj befektetésnek akdr még
hosszU tavU negativ hatdsa is lehet, azdltal, hogy tovdbbi pénzigyi akaddlyt goérditenek az Uj
technolégidk elé, amelyek a piacra 1épés eldtt dlinak. Az elldtds biztonsdgdnak ndvelése miatt
megvaldsuld, a fosszilis Uzemanyag-gydrtdsba torténd beruhdzds megakaddlyozza a megujuld
energia-technolégidk elterjiedését. A tovdbbi berundzdsi koltségek jelentdsen megndvekednek igy és
mesterségesen csdkkentik a megujuld energia-projektek megvaldsithatdsagdt.




Energy intensity of the economy
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rendelkezik) de az természetesen nem 1. dabra Akdézép-és kelet-eurdpai orszdgoknak van a legnagyobb
t0nik el. energiaintenzitdsy gazdasdga az Eurépai Unidban. Forrds EUROSTAT.EU

ENERGIAHATEKONYSAG ALKALMAZASANAK PELDAJA

A belgiumi Limburg provincia célul tdzte ki, hogy 2020-ra klimasemleges lesz. Az ESCOLIMBURG2020
projekt segiti ennek elérését Ugy, hogy megerdsiti a mar létezé ESCO rendszert. Teszi ezt Ugy, hogy
megkdnnyiti a helyi dnkormdnyzatok szerepét a komplex beruhdzdsi projektek terén. A projekt
keretében 44 kdzség és magdnak a provincidnak a kdzépUlet-dllomdnya Ujul meg, kiakndzva annak
energiahatékonysdagi és megujuld energiatermelési potencidljat.

A projekt 2013 dprilisdban indult, és azéta 28,9 GWh energiamegtakaritast, 7 kt CO2 kibocsatds-
csOkkentést eredményezett. Az elért megtakaritGsok és beruhdzds Osztdnzések dsszértéke pedig 5,8
millié eurd.

Tovdbbi eredmények

. 40 helyi 6nkormdnyzat rendelkezik energiahatékonysdgi és megujuld energia akcid tervvel a
kozépUletekre vonatkozdan-

. Evente 19,5 tonna szén-dioxid-kibocsdatds csdkkentése és legaldbb 4352 MWh/év
energiamegtakaritds, valamint 2170 MWh megujuld energia alapU energiatermelés

. Az épitdipar kapacitdsépitése a fenntarthatdsdag irdnydba (oktatott épitdipari munkdsok
sz&mdnak nodvelése, az Uj kdrnyezetbardt szakmdk népszerUsitése)

Tovdbbi informdcid:: http://www.escolimburg2020.be/



http://www.escolimburg2020.be/

Ezen orszdgok azonban hidnyzik a képesség és a pénzigyi téke a kérnyezetszennyezés és az abbdl
fakadd egészségugyi problémdk kezelésére, amelynek f& forrdsai a karbonintenziv technoldgidk.
RAaddsul egyes szennyezések (lég- és vizszennyezés, mUanyagok, stb.) kédnnyen tovdbbteriednek a
hatdrokon tudlra, amely kdzvetett és kdzvetlen hatdssal van a foldi dkoszisztémdra.

Néhdny eurdpai orszé&g energiafogyasztdsdnak mar tébb mint fele megujuld alapu, igy ezen orszégok
(pl.: Dania, Svédorszag és Norvégia) az energiadtmenet eléfutdrainak tekinthetdek. Kézép- és Kelet-
Eurdpdn belUl Lettorszag, Albdnia és Ausziria vezeti az dtmeneti folyamatot. A brutté végsé energia
kézel egydtdde megujuld energiaforrdsokbdl szrmazik Eurépdban (2. dbra, Eurostat 2017). Azonban,
a hagyomdnyos szén régiok, mint Magyarorszég, Szlovdkia és Lengyelorszdg le van maradva ebben a
folyamatban, ott az energiafelhaszndlds 1/8-a alapul megujuld energiaforrdsokon. Az energiadtmenet
egyik legnagyobb kihivdsa a kdzép- és kelet-eurdpai orszdgokban a domindns termelési modelltdl
valé elvdlds a hagyomdnyos szénrégidkban, amelyhez szdmos tényezdt (gazdasdgi, szocidlis,
kérnyezetvédelmi) egyszerre kell kezelni.
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2. dbra A megujuld energiaforrdsokon alapuld energiafelhaszndlds részesedése Forrds EUROSTAT 2017

Sajnos a hagyomdnyos szenes régidknak nincsen meg a szUkséges tuddsa és felkészUltsége ahhoz,
hogy Ujraformdljdk a gazdasdgi modelljiket. Nem csak technikai és befektetési kapacitdsi hidgnnyal
kUzdenek, hanem ezek a kdzdsségek szocidlis kihivdsokkal is szembesilnek, amelyeket nem tudnak
megoldani: munkanélkiliség, gazdasdgi nehézségek, kdrnyezetvédelmi és egészségugyi kockdzatok,
eloregedd népesség és a fiatal generdcid nagyszdmu kivandorldsa. Az energiadtmenetet célzd
eréfeszitéseknek ezen kihivdsok kombindlt megolddsai kell megolddst taldiniuk.

Habdr a Kozép-Kelet-Eurdpai régidban medfigyelheté az energiadtmenet elinduldsa, ugyanakkor

szdmos kihivds akaddlyozza a folyamatot. A megolddst bemutatni képes j6 példa kevés. Példdul a
6038 Fenntarthatd Energia és Klima Akciétervbdl, amely a Polgdrmesterek Szbvetsége



koordindldsdban készilt, minddssze 297 (4.9%) tartozik kdzép- és kelet-eurdpai teleplléshez. A kdzép-
és kelet-eurdpai akcidtervek 7,4%-a (22 db) rendelkezik klimaalkalmakozddsi vdllaldssal, és csak az
5,1%-a kotelezte el magdt a szigoribb, 2030-as célok eléréséhez (szén-dioxid-kibocsdtds csdkkentése
legaldbb 40%-kal.ellendllé-képességik ndvelése a klimavdltozdssal szemben, valamint megfeleld
hozzd&férés biztositdsa a fenntarthatd és medfizethetd energidhoz 2030-ra.).

Tovabbd a szén-dioxid-kibocsatds a kdzep- és kelet eurdpai orszdgokban még mindig viszonylag
magas Nyugat-Eurépdhoz képest. (3. dbra) A PANEL2050 projekten belll a kdzép-és kelet-eurdpai
régioé célzott terUleteit vizsgdltdk. A felmérések betekintést adtak arra, hogy milyen az energiadgazat
korilmeényei és kihivasai a kdzép-és kelet-eurdpai régidban. Az elemzés a teljes népesség 13 731 280
lakojat fedte le az alabbi partner régidkbol:

* Dél-Csehorszag Csehorszagban

*  Eszak-Kelet Macedénia régié Maceddnidban

* Ignalina nukledris atomeréma régid Litvanidban

*  Bukarest-lifov régidé Romdnidban

* Podravje régié Szlovénidban

* Mazovian Voivodeship Lengyelorszdgban

*  Esztorszdg

* Vidzeme régio Lettorszagban

* Pleven régié Bulgdridban és

* Borsod-Abauj-Zemplén és Heves megye Magyarorszdgon
A vizsgdlt régidk kilénbozd szocidlis, gazdasdgi és éghajlati sajdtossdgokkal rendelkeznek. A

gazdasdg energiaintenzitdsa (kWh/ 1000 EUR GDP-ben mérve) alapjdn a régidk viszonylag
kUlonbdzbek és nem lehet ket konkrét kategdridkba sorolni.
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3. dbra Eurdpai orszdgok levegdszennyezése 2014-ben Forrds: WHO és agicn.org
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4. &bra Energiaintenzitds (Energiahatékonysdgi helyzet Kézép-és Kelet-Eurépdban, PANEL2050, 2017)

A végsd energiafogyasztdst tekintve az EU-28 dtlag, a bemutatott dsszes kdzép-és kelet-eurdpai régid
alatt van (880 kWh/1000 EUR GDP; LSD. 4. dbra) Ez igazolja, hogy a kelet-eurdpai orsz&gok
energiaintenzitdsa dltaldban az EU dtlag felett van, féként a kordbbi nem megfeleld beruhdzdsok

miaftt.

A megujuld energiaforrdsok magas potencidlia a PANEL2050 régidk f6 kitdrési lehetdsége, azonban a
klimatudatossag hidnya — amellyel kapcsolatban csak a régidk fele jelezte azt, hogy kell6 szinvonald —
bedrnyékolja ezt a képet. A legtdbb kdzép-és kelet-eurdpai régidban a kérddivezések alapjdn az
adatok hozzdférhetédsége vagy azok teljes hidnya a fenntarthatd energia-tervezés egyik 6 korldtozéd
tényezdje. Tovdbbi neherzitd tényezd az energiatervezésért felels regiondlis hatésdgok/kapcsolattartd
pontok hidnya. Néhdny régidban az alacsony szén-dioxid-kibocsdtdsy gazdasdgra vald dtmenetet
akaddlyozza a fosszilis energiahordozdkhoz kapcsolhatd intenziv lobbi, és a megujuld energiaforrdsok
megfeleld tdmogatdsi rendszerének hidnya.

A klimavdiltozds minden régid szdmdra az egyik legnagyobb eléttik dlld kihivds. Az energiaszektor
dltaldnossdgban minden régidban nagyban figg az dllami tdmogatdsoktol. A tdmogatdsi rendszerek
hirtelen ledlldsa vagy vdltozdsa keresletcsdokkenést generdlhatnak, és komoly kdrt okozhat az Uj vagy
noévekvd piacokon az energiaszolgdltatdknak és energetikai technoldgidknak.

Egyes régidkban a vdltozd demogrdfia is veszélyt jelenthet az energiarendszer fejlédésének szdmdra.
KOlbndsen a hdztartdsi szektorban a megUjuld  energidba vagy az energiahatékonysdgi
intézkedésekbe vald befektetés lehetdsége a hdztartdsi jvedelemtdl figg és ez gatolja az dtmenetet




a szegényebb régidkban. A regiondlis energiafogyasztds csdkkenhet, de az infrastruktira
karbantartdsdnak a szUksége miatt varhatd, hogy a kWh/fé ugyanaz marad.

Az Eurostat szerint a szegénység és a tdrsadalmi kirekesztés kockdzata magas volt a Baltikumban és a
kbzép- és dél-eurépai tagdllamokiban, amelynek szintjét fenntartja a vidéki térségek relativ magas
népessége (Eurostat, szegénységnek és tarsadalmi kirekesztés kockdzatdnak kitett emberek ardnya az
urbanizdcié mértéke alapjdn, 2017).

A PANEL2050 régidk dtmeneti lehetdségei teljesen régid specifikusak voltak és csak néhdany dtfedést
lehetett felfedezni kdztUk. Féleg a megujuldk hasznositdsa volt a {6 lehetdség a regiondlis gazdasdg
sz&mdra. A megujuldkkal és energiahatékonysdggal dsszeflggd technoldgiai fejlédés jo lehetdséget
nyUjt az alacsony szén-dioxid-kibocsdtdsy gazdasdg felé térténd dtmenetben a térség szamdra.

A volt szovjet drokség és a kapitalista fogyasztds a
kdzep- és kelet-eurdpai regidban
" A fogyasztoi

tarsadalom fokuszba
kerUlése teljesen

A technikai, gazdasdgi és tarsadalmi akaddlyokon felUl, amelyekkel
bdrmely fejlédd orszdg szembesil az alacsony  szén-dioxid-
kibocsatdsu gazdasagra vald atmenet sordn, a kelet- és kdzép-

szemben dll o eurdpai régid olyan kdzds multtal rendelkezik, amelynek lekizdése
fenntarthatosagi tovdbbi nehézséget jelent.

eszmekkel, igy a Az emberek fogyasztdsi szokdsainak megvdltoztatdsa ugyanolyan
fenntarhatd eneragia fontos, mint a termelési modelleké, ugyanakkor egyik sem megy

gyorsan végbe. A témegfogyasztdsi kultira és a fogyasztdi tdrsadalom a kelet-eurdpai orszdgokban
gyorsan elterijedt a szovjet kdzponti tervgazdasdg bukdsa utdn. Az utdbbi hdrom évtizedben az
emberek ,fogyasztéi hajlanddsdga” (Ropke, 1999) Nyugat-Eurdpdbdl, de kildndsen az EgyesUlt
Allamokbdl a volt szovjet orszédgokba vandorolt. Ez a gazdasdgi fejlédésen alapuld tanult viselkedési
forma novelte az elémi kivdnt életszinvonalat a témegmédidn és a kdzdsségi médidn keresztll j6vé
nyomdassal. Kelet-Eurdpdban ez a viselkedés viszonylag Uj és éles kontrasztban dll az elézé generdcidk
JUlélési képességeivel”, amely a szovjet rezsim ideje alatt volt jellemzd. Egy generdcion belll az
emberek elvardsai és anyagi jellegl fogyasztdsa olyannyira megndétt, hogy ma mdr nehéz
megkUldnbdztetni a Varséban vagy Budapesten sétdld embereket azoktdl, akik London, Berlin vagy
New York utcdit rojdk. A nemzetek megjelenésének homogénebb keveredése felé tartd vdltozds a
kdzvélemény elvardsainak és gyakorlatainak még nagyobb vdltozdsat eredményezi (a mindennapi
gyakorlatok szerepe jol ki van dolgozva Shove & Walker, 2010 és Vihalemm et al. 2015 mUvében). Az (j
elvdrdsok lathatdan befolydsoljdk a fenntarthatdésdg eszméinek elfogaddsdt és tovdabbi akaddlyt
gorditenek a fenntarthatébb élet elé, ahogy a jelen intenziv fogyasztds olcsdbb és gyorsabb termékek
termelését koveteli, amelynek gyakran komoly koérnyezetvédelmi kdvetkezményei vannak.

A korlgTOk, o Az intenziv tdmegfogyasztds negativ kérnyezeti hatdsait némileg lehet
megvitatdsa mindig csoékkenteni (jobb termékek tervezése, a termelési folyamat sordn
része kell, hogy keletkez6  hulladék  csdkkentése,  koérnyezetvédelmi  cimkével
legyen az rendelkezd termékek fogyasztdsa stb.), de megszintetni nem lehet.
energiadtmenet Minden rendszernek igy meg vannak a maga kotottségei és a
folyamatdnak. novekedésnek is van egy empirikus korldtja (Meadows et al. 2004). Ha

elfogadjuk ezen korldtokat és ezeken belll maradunk, Ugy, hogy
kdzben noveljik a folyamatok fenntarthatdésdgdt és a hatékonysdgdt, el lehet kerUini a tulfogyasztds
kérnyezeti karait és egy magasabb gazdasdgi és tdrsadalmi joléti szintet érhetk el.




A kelet- és kdzép-eurdpai régid lehetdségei

Annak ellenére, hogy a kdzép- és kelet-eurdpai térség rengetek kihivassal szembesUl az alacsony szén-
dioxid-kibocsdtdasu gazdasdgra vald dtmenet sordn, sok lehetdsség is megnyilik szdmdra, amelyekbdl
a térség sokféle mdédon profitdini tud.

A gyorsan fejlédd gazdasdgok eldnyt tudnak kovdcsolni a hatékony és koérnyezetbardt
energiatermelésbdl, mivel kdzdsségeiket hozzd tudjdk igazitani a globalizdlt vildg valtozd igényeihez. A
helyben termelt daruk és szolgdltatdsok csdkkenteni fudjdk az egyes fermékek magas Okologiai
ldbnyomdt, amelyek a jelenlegi magas szén-dioxid-kibocsdtdsi energiatermelési modellek
eredményeznek. Kimutattdk, hogy a helyileg termelt élelmiszer haszndlata akdr 7%-kal is csdkkenti az
élelmiszerek karbonldbnyomdt. A mindennapi szolgdltatdsok fogyasztdsdnak koérnyezeti kdltsége
csokkenthetd az alacsony karbon-életmdd bevezetésével a szélesebb korl nyilvdnossag felé. Néhdny
orszag kivételével a kdzép-kelet-eurdpai térség villamos energia fogyasztdsa nétt a rendszervaltds ota,
azonban példdul a termékek energiacimkézésének eurdpai kezdeményezése segitheti a
végfelhaszndldkat, hogy még tudatosabb déntéseket hozzanak a fogyasztdsukat illetéen, igy segitve
az energiadtmenet folyamatdt.

A hagyomdnyos ipari régidok gazdasdgi fejlédése — kiemelve a ,z6ld szigetekieket” - profitdl az
energiadtmenet folyamatdbdl. ,,26ld szigeteknek™ nevezzik azon kodzdsségeket, akik helyben elérhetd
megujuld  energidt  haszndinak  sajdt  energiafiggetlenségikhdz. A régidk  tradiciondlis
energiagazddlkoddsi szerepét felUl lehet vizsgdini az Ujratervezési folyamat alatt, amelynek
eredményeképpen a helyi kdzdsségek Uj bevételi forrdshoz is juthatnak. A globdlis folyamatok is egy
olyan gazdasdgi modell elfogaddsdra &sztdnzi Eurdpdt, amely a szolgdltatdsgazdasdgot részesiti
elényben a hagyomdnyos termeléssel szemben. Egyszerlen kifejezve, nehéz versenyezni a kelet-
dzsiciak alacsony termelési koltségeivel. Ugyanakkor ilyen szempontbdl a fenntarthatd energia-
termelésnek egyértelmU elénye van, mivel annak energiatermelését nem lehet kiszervezni nagy
tdvolsdgra (ellenben a fosszilis energiahordozdkkal, amelyek déntd része importként jut a régidba).

A fogyasztdi tudatossdg névelése és a fenntarthatd, méltdnyos kereskedelemben forgalmazott drukra
vald igény is erdsiti ezt az dtmenetet. A helyben termelt drukat helyben lehet (és kell) fogyasztani
(vagy regiondilis szinten), tovdbbd ez Uj munkdkat teremt és Uj szolgdltatdsokat nyujt a tdrsadalomnak,
ami nem csak gazdasdgilag, hanem tdrsadalmilag is erdsiti azt. A tiszta energia dtvozése a termékek
tiszta termelési technoldgidival tovdbbi gazdasdgi elénydket nyujt. Ezt az otletet a CLEANTECH
elképzelés valdsitia meg és sikeresen haszndljdk sok orszdgban, kiléndsen az észak-eurdpai térségben,
amelyek nem csak a CLEANTECH alkalmazdsdnak eléfutdrai, hanem a korkdrds és a biogazdasdagi
modelleknek is. Habdr a CLEANTECH modellre vald atdllds dradga, a kdzép- és kelet-eurdpai
orszdgoknak meg kéne prébdini alkalmazni ez az innovativ modellt, mert igy meg tudndk ndvelni az
ipari termelés hatékonysdagdt és kockdzatkezelést tudnak nyujtani, ezzel felgyorsitva az alacsony szén-
dioxid-kibocsatdsu gazdasdgra vald dtmenetet.




A kihivasok kezelése a kelet- és kdzep-eurdpai
regidban: EgyuttmuUkddeés a kelet-kdzep-eurdpai
fenntarthatd energia-hdalézatban

A kihivasok kezelése a kelet- és kdzép-eurdpai régidban erds, intézményeken dativeld egyUttmikodést
igényel az energiaszektorban. Az Energiaunié politika adaptdldsat kdvetden, a kildnbodzé érdekelt
felek kozotti egyUttmikodés az egyetlen mdodja az intézményi és az emberi eréforrdsok helyi szinten
vald mobilizalasanak.

Az egyUttmUkddési modellek intézményi egyUttmUkddésen alapulhatnak (pl.: a kdzdsségi kdzlekedés
szolgdltatd egyUttmuikddik a hulladékkezelési szolgdlattal, hogy egy biogdz buszhdldzatot hozzanak
létre), vagy akdr lakosok kozdtti egyUttmUkddés is lehet (mint az energiakdzdsségek magdntagijai).
Helyi szinten a fenntarthatdé mozgalmak kézéppontjdban az egyének, magdn és kdzjogi alanyok
onkéntes egyUttmuikodése dll (beleértve a nem formdlis egyUttmUkddést). Tovdabbi értéket lehet
teremteni az ,eléfutdrok” (egyének, akik a legtdbb eréfeszitést teszik a fosszilis tUzeléanyagokrdl vald
atallasért) nemzetkdzi és transzregiondlis egyUttmuikodésébdl, akik megoszthatjgk otleteiket és
inspirdcidjukat a kdzdsségekkel.

Az Intézményi egyUttmUkddés a befektetések koordindldsdat is segitheti,

Az energiadtmenet valamint a szaktudds koncentrdlitabb fejlesztését is. A jol fejlett
egyardnt profitdl a intézményi egyUttmUkddés egyik példdja a kodzds témaval rendelkezd
szektorok kdzotti és gz Vvallalkozdsok csoportosuldsa  (energia, IKT, anyagtermelés stb.) a
ipari szimbidzisbdl, termék- vagy a szolgdltatdsi értéklancon belll. A klaszter segithet

Ggymint a nem meggsz’roni és csdkkenteni a termelési (kutatds, tesztelés és czk’roltés stb.)
) koltségeket. A fenntarthatd energiaprogrammal rendelkezd vallalatok
hIVO.TOIOS” L . er6s fejlédést mutathatnak ezeken a terlleteken. Az ilyen
egyUttmukodesekbOl kezdeményezésekre j6 példa a 13ld Energia Klaszterek, az Oko-

Innovdacio Klaszterek, és a Kdzel nulla energiaigényU épuletek Klaszterek,
amelyek csak néhdny példdk a sok kdzUl. A klaszterek kezdeményezése magdban nem igényel
beruhdzdsi koltséget a mdar meglévd cégprofilok miatt, ugyanakkor Uj magdnberuhdzdsokat
eredményezhet.

Az EnergiaegyUttmUkddés (energy co-operative) egy érdekes modell az intézményi és a nem-
intézményi egyUttmUkodésre. A szbvetkezet egy autondm egyesltlet, amely 6nként mUkodik a tagok
sajdt  kdzds  tdrsadalmi, gazdasdgi  és  kulturdlis  fejlédésUkért, mint ahogy a Brightoni
EnergiaegyUttmUkodés az Egyesilt Kirdlysdgban vagy az Ecopower Belgiumban. A szdvetkezeti tagok
az energiatermeléshez szikséges befektetéseket nyUjtanak. Sok esetben &k maguk lesznek a
megtermelt energia fogyasztdi is. A tagok lehetnek szervezetek vagy kisebb-nagyobb tékével
rendelkezd magdnszemélyek. Néha kilon &évintézkedéseket hoznak a ,,nagy pénz’ hatdsdnak
csokkentésére és, hogy nagyobb értéket adjanak a szélesebb részvételnek a nagyobb 6sszegl
befektetésekkel szemben.

A hasonld kihivdsokkal A kapcsolatépités és  érdekérvényesités formdjaban megvaldsuld
szembestlé emberek intézményi, illetve nem intézményi egyUttmUkddésnek fontos szerepe
van a szakpolitika-fejlédésben, de nagy befolydssal bir a politikai
vezetbk és véleményformdldk Uzenetkdzvetitése is. Ugyanis az
i alacsony szén-dioxid-kibocsatdasu tarsadalom Uj jovéképének elérése
elonyos. megkdveteli, hogy megszdlitsa a szélesebb nyilvdnossdgot, és

tapasztalataibdl vald
tanulds nagyon igen




tdmogatdst kapjon ott, valamint szembeszdljon vagy meggydzze a szkeptikusokat vagy az
ellenfeleket. Az energiadtmenet tdmogatdsdnak felépitéséhez a kdzdsség tagjainak aktiv munkdjdra
van szUkség, akik taldn nem l&tjdk a folyamat hosszU tavi elényeit. Hogy ez sikerUlion, a jelen
kézikdnyv 3. és 4. fejezetében taldl enhez mddszereket.

Egy fenntarthatd energiahdlézat segitségul szolgdlhat az Uj szOvetségesek bevondsdban, hogy még
sikeresebb legyen az dtmenet a kdzép- és kelet-eurdpai orszdgokban. A hasonld gondolkoddsu. aktiv
és innovativ emberek megcélozdsa a kdzdsségen kivil nagyon hasznos lehet a jelenlegi és az jovébeli
vezetbknek. A kdzds értékeken és érdeklddésen alapuld nemzetkdzi hdldzat kialakitdsa segithet a
vezetéknek, hogy megosszak a tapasztalataikat és, ezdltal tdmogatva egymds munkdjat a régidban.
A fenntarthaté energiafejlédés sordn a kdzép- és kelet-eurdpai orszdgok sok hasonld kihivassal
szembesUinek és a hatékony kapcsolatépités és tuddsmegosztds taldn mdr sokuknak Uj lendUletet is
adott.

A helyi egyUttmuUkodeés 1étrehozdsa kinivasokkal teli. Sok esetben a helyi intézmények nem szoktak
ahhoz, hogy kapcsolatokat épitsenek, és nem Iatjdk a valds értéket abban, hogy idét szentelienek az
érdekelt felek bevondsdra. Néhdny hasznos és gyakorlati [épéssel azonban le lehet egyszerUsiteni
magdt a folyamatot. Ezeket a Iépéseket (érdekelt felek feltérképezése, szereplk elemzése,
kapcsolatfelvétel és érdeklédésUk megnyerése) az 4. fejezetben fejtjuk ki. A bevondsi folyamat is egy
fontos része a helyi feltételekhez legjobban illeszkedd energiastratégia Iétrehozdsdban, amely utat
mutat az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu gazdasdg felé. Az energetikai jdvékép, az energiatervezés
és az akcidtervek a hatékony és fenntarthatd hosszU tavi energiatervezési folyamat alapja, melyeket
az 5. fejezetben részletezlnk.

Kelet-Europdban az energiagazddlkodds egy centralizdlt folyamat, amelynek kdézéppontjdban a
kbézpontositott kdzigazgatds, a fentrdl jové déntések dlinak, amelyek néhdny bevont szakérté specidlis
tuddsdn alapszik. Azonban az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu gazdasdgra torténd sikeres dtmenet
kUlbnb 6z szintekrdl érkezd szerepldk részvételét igényli: szakértdk, dontéshozdk, termeldk, fogyasztok,
kutatdsi és pénzigyi intézetek, stb. Mindezen érintett feleknek jelentds szerepUk van a sajat kdzésségik
energiqjévéjének fejlesztésében. Bevondsuk segit az energiadtmenet-folyamatnak, hogy nyitottablb,
atlathatébb és megnyerdbb legyen, valamint, hogy elérje a kdlcséndsen elényds célokat.

Az Uj energiarendszer kialakitasara iradnyuld tarsuldsi
modell (PANEL2050)

EU Horizon 2020 dltal finanszirozott, 696173 szdmU PANEL2050 projekt multidiszciplindris célt t0zott ki,
hogy hirdesse az energiadtmenetet Kdzép- és Kelet-Eurépdban, kombindlva az érdekelt felek
bevondsdt és a kapcsolatépitést a politikai elmélettel és az energiatervezéssel. Ennek eredménye a
PANEL 2050 modell eszkdzrendszere, amelynek célia a helyi kdzbésségek tdmogatdsa ez
energiadtmenetben. Ez iddig 10 kdzép- és kelet-eurdpai régid valdsitotta meg a PANEL modellt a
projekt sordin és készitett stratégidt tdmogatva a helyi dtmenetet az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu
gazdasdgok felé.

A PANEL2050 modell (Isd. 5. dbra) érdekelt feleket kivinta megcélozni és az intézményi és nem
intézményi egyUttmukodést elinditani. A modell egy dtfogd megkozelités a kdzdsség dltal tdmogatott
helyi hosszUtdvl energiagazddlkodds megvaldsitdsdban. 7 & eleme: érdekelt fél bevondsa, képzési
program, kézikdnyv, hosszUtdvu energia jovékép/ stratégia/akcidtervek és Kozép- és Kelet-Eurdpai
Fenntarthaté Energiahdldzat (CEESEN).




PANEL2050 modell a K6zép-kelet-eurépai Fenntarthaté Energetikai Hal6zat létrehozdsara
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5. dbra PANEL2050 modell a Kézép- és Kelet-Eurépai Fenntarthatd Energiahdlézatért CEESEN

A modell stratégiai megkdzelitést alkalmaz a kdzdsség bevondsdra a helyi energiagazddlkoddsba. Az
érdekelt feleket meghividk, hogy vegyenek részt egy hosszitavl energiatervezésben, ezdital
szaktuddsukat és megerdsitésiket hozzdk a folyamatba. Erdekelt felek bevondsat végzd személy és
kapacitasépitési tevékenységek tdmogatjdk Sket a folyamatban vald minél aktivabb részvételhez.

A PANEL 2050 Fenntarthatd energia Erdekérvényesitési Képzési Program egy strukturdlt és integrailt
maodszer, amely e célbdl 6tvézi az elméletet a gyakorlattal. A Tartui Egyetem (Esztorszag) Johan Skytte
Politologiai Intézmény hozta 1étre, hogy segitsen a PANEL2050 partnereinek elemezni a helyi
energiaszektorukat és megtaldini a potencidlis érdekelt feleket. Az érdekelt felek bevondsdnak
megvaldsitdsi stratégidja kildnb6zé mddszerek alkalmaz. Az aldbbiakban nyujt Utmutatdst:

* Az érdekelt felek bevondsdat végzd személyként tevékenykedd személyzet megtaldldsa, akik
képzési és technikai segitséget tudnak nydjtani, valamint tdmogatjdk az érdekelt feleket a
k6zdsségUkon belUl.

* FErdekelt felek elemzése és rangsoroldsa az adott région belll.
e Stratégidk kidolgozdsa az érdekelt felek bevondsdhoz kUlonbdzd tevékenységeken keresztUl.

* Erdekelt felek képzése a régidjukban a fenntarthaté energiatervezésrél és érdekérvényesitésrél -
Train-the-Trainers workshoppokon keresztll, amelyeket a partnerekkel egyUtt tartanak.

* Fontos olyan érdekelt felek megnevezése, akik eléfutdrként tudnak vagy mdar most Ugy Iépnek fel
arégidjukban - véleményvezérek, akik befolydsolhatjdk mdsok tevékenységeit és dontéseit.

e El6futdrok” készségeinek és képességeinek fejlesztése, abbdl a célbdl hogy bevonjdk dket a
hatékony fenntarthatd energia-pdrtfogdsba helyi, regiondlis, nemzeti és eurdpai szinten.

A PANEL 2050 koncepcid kulcseleme, hogy egy széleskdrU vdltozds Kozép- és Kelet-Eurdpdn keresztUl
csak a régio kozosségeiben végbemend helyi valtozds eredményeként lehetséges. Tovdbbd, mint sok
tdarsadalmi vdltozds, ez az dtmenet is akkor lesz sikeres, ha a helyi vezeték azon dolgoznak, hogy
megtanitsdk mdsoknak az Ugy fontossdgdt és motivdljdk &ket, hogy vdltoztassanak a szokdsaikon,

olyan mdédon, hogy az az alacsony széndioxid-kibocsatdsy jovédt lehetbvé

Az energiadtmenet tegye. Ezeket a vezetbket hivjuk ,eléfutdroknak” és Sk olyan
folyamatdhoz magdnszemélyek és szervezetek, akik kiemelkedéen érdeklédnek a
szUkség van az fenntarthaté energia hirdetéséért, hajlanddak és képesek mdsokat
eléfutdarok befolydsolni.

beazonositasara és a

munkdjuk Az el&futdrok szervezetek vagy egyének, akik a helyi energiaszektor
tdmogatdsdra. atalakulasat vezetik at egy sokkal fenntarthatobba. Ok a fenntarthatd

gyakorlatok megvaldsitdsdnak és hirdetésének elsé szerepldi, amelyek a




jovében megszokottak lesznek, de ma még szokatlanok és innovativak. Az idedlis vildgban a
fenntarthaté gyakorlatok megddntenék a fenntarthatatlan gazdasdgot, azonban ez a folyamat csak
akkor valdsulhat meg, ha elegendd eléfutdr tdmogatjdk azt. Az elbéfutdrok szikségesek, hogy
megvaldsuljon a fenntarthatd fejlédés és ez rendkivil értékessé teszi Sket. Ok azok a szerepldk, akiket
a tobbiek kdvetni fognak. Ezen felUl mds helyi szerepléket is tdmogatni kell, hogy aktiv érdekelt felek
legyenek és késébb remélnetéleg eléfutdrokként kiakndzzdk potencidljukat (Isd. 6. dbra). A helyi
szakpolitikdban vald részvétel eldfeltétele annak, hogy valakit helyi szerepléként lehessen tituldini.
Hogy valakibél eléfutdr vdljon, még akfivabb poziciondlds szikséges. Az energiadtmenet
sikerességéhez a szervezeteknek és az egyéneknek aktivnak kell lenni a regiondilis és nemzeti politika
kidolgozdsban, azdltal, hogy kezdeményezik a fenntarthatdé energia és kbzlekedési szektor
fejlédésének formdaldsat.

Helyi Erdekelt

szereplok felek El6futarok

6. dbra Erdekelt felek kategorizaldsa a PANEL2050 alatt Atalakulds helyi szereplékbdl eléfutdrokkd

A helyi eléfutdrok hdldzata segiti a jovébeli egyUttmUkddés ndvekedését a régidn belll és kivil. Az
aktivabb részvételi demokrdcidval rendelkezd régidkban dltaldban tébb az aktiv eldfutdr (pl.:
Svédorszag, Ddnia és Esztorszag) és forditva is igaz, vagyis a megfeleld részvételi folyamatok lehetévé
teszik a kozbsség aktiv tagjainak, hogy kdzremUkddjenek a fenntarthatd politikaalkotdsban. A
hatékony hdldzatépitésrél nem szabad megfeledkezni, mivel Uj kreativ megolddsokat nyujthat a helyi
energiaszektor kihivasainak, de a tudds Uj forrdsa és a beruhdzdsok Uj csatorndja is lehet. A régién
bellUli sikeres egyUttmUkddés segithet elémi az energiadtmenet céljait és kikerUlini a felesleges
kiaddsokat vagy rossz beruhdzdsokat (pénzigyi tévedéseket). Kapcsolati hdldzat és az
egyUttmUkodés kiépitése hasznos, hiszen Uj lehetdségeket tar az energiaszektor elé, hogy
rugalmasabb legyen a vdltozd feltételekkel szemben, kivdltképp a nemzetkdzi piacon vald
mUkddésekor. Tovabbd Uj szakértelmet és tuddst ad az energiagazddlkodds folyamatdhoz. Végul, de
nem utolsd sorban, a jol fejlett helyi egyUttmUkddés segit torvényesiteni és elinditani az Uj helyi
energiapolitikdt, hiszen egyesiti a klldnbozd szintek kdzds érdekekeit és a bevont érdekelt felek
hajlanddbbak lesznek alkalmazni a tevékenységeket.

Az érdekelt felek bevondsdat bemutatd modellekrdl és szerepUkrdl az energiatervezési folyamatban a
kovetkezd fejezetekben fogunk részletesebben beszdmolni. A nemzeti és nemzetkdzi képzések
anyagai elérhetéek a CEESEN oldaldn (www.ceesen.org).
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2. fejezet A fenntarthato
energia érdekképviselete

Az elmult években cégek, regiondlis kormdnyzati vezetdk, civil szervezetek, és oktatdsi intézmények
dlitak az élére a klimavdaltozds elleni kUzdelemnek, vilhgméret( dsszefogdst sUrgetve. Ezek a csoportok
— melyeket Osszefoglaldéan ,,nem-dllami szerepléként” nevezink — vildgméretl, az Uveghdzhatdsért
felelds gdzkibocsdtds radikdlis csdkkentését célzd kezdeményezéseket inditottak. Az utdbbi hdrom
évben a nem dllami szereplék egyre nagyobb szerepet jatszottak abban, hogy a klimavdltozds elleni
harc globdlis szinten is lendUletet kapott, és |étrejdtt a Pdrizsi Egyezmény. A kUlbnbdzd cégek,
regiondlis kormdnyzati szervezetek, és civil tdrsadalmi szervezetek globdlis szintG férumokon
fogalmaztdk meg vdllaldsaikat, jelezvén ezzel, hogy a klimavdltozds elleni kizdelem Ugye igen
jelentés tdmogatdst élvez, és arra sarkalltdk a nemzeti kormdnyokat, hogy kemény célokat tizzenek
ki, és viligméretU klimaegyezményre jussanck.

Az érdekképviseletek dltal végzett tevékenységek célia, hogy — a déntéshozdk befolydsoldsdn
keresztUl — megvdltoztassdk az energiapolitikét és az energiafelhaszndldsi szokdsokat, hogy javitsék és
fejlesszék a célcsoportok helyzetét, végsé soron pedig eléremozditsdk az alacsony szén-dioxid-
kibocsdatds iranydba tartd fejlédés Ggyét.

A képviseleti tevékenységeket kettéoszthatjuk dltaldnos érdekképviseleti tevékenységekre és lobbi
tevékenységekre (7. dbra). Altaldnos képviseleti tevékenységekrdl akkor beszélink, ha a politikai
szervezeteken kivUlrél érkezd nyomdsgyakorldssal igyekszink valtozdst kikényszeriteni. Ennek keretében
kUldnNb6z6 informdcidk terjesztésével igyekszink egy fontos Uzenetet kdzvetiteni, vagy bizonyos
csoportok mozgdsitdsdn keresztll egy-egy ddntéshozd pozicidjdt meggyengiteni. Ebben az esetben
az egyik fél jol jar (a célcsoport), a masik fél pedig nem (a déntéshozok; ,,win-lose szitudcid”). Lobbizds
vagy egyéb képviseleti tevékenységek esetén azonban mindkét fél jél jar (,,win-win szitudcid”), ez
ugyanis egy stratégikus, megtervezett és kdzvetlen mddja a déntéshozdk befolydsoldsdnak. A lobbizds
jellemzdje a nyilt, kétirdnyd kommunikdcid, és a kilonb 6z szerepldk érdekeinek egyeztetésén alapuld
befolydsolas (ICCO, 2010.) A kitGzott célok/ program megvaldsitdsa érdekében mindkét
érdekképviseleti stratégia alkalmazdsa sordn alkalmazhaté a tdmadds, a konfrontdlddds, a
meggydzés vagy az egyUttmUkddés az dllami szervezetekkel.
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7.4bra: A dontéshozdkkal vald viszony. Az ICCO 2010 alapjdn.

Ha szakpolitikai érdekképviseleti tevékenységet akarunk végezni, ismernink kell sajat orszdgunk
politikai rendszerének mUkodését. Az 1. figgelékben taldihatd tdbldzat ad dttekintést a PANEL2050
projektben résztvevd orszdgok nemzeti politikai déntéshozdirdl.




Fontos megjegyeznink, hogy az egyes orszdgokban a kdzUgyekbe vald bevonddds hagyomdnyai
igen eltér6ek, ha a nemzeti stratégiai célok kitUzéserdl van szo, ezért kulcsfontossagu alaposan
megismerkedni a helyi viszonyokkal.

Az energiapolitikai ddontéshozatal kGldnb6zd szintjei

Eurdpai Unids szint

A 2030-ig tartd idészakra nézve az EU energiapolitikdjanak alapja a ,,Clean energy for all Europeans”
(Tiszta energidt minden eurdpainak) csomag. A tdérvényhozdsi javaslatok kodre lefedi az
energiahatékonysdgot, a megujuld energiaforrdsokat, a vilamos energiapiac tervezetét, az
elektromos dramellatds biztonsdgdt, és a kormdnyzati szabdlyzdsokat az Energia Unié keretén belll.
Ezek mellett a Bizottsdg javaslatokat tesz az dko-dizdjn Ujfajta megvaldsitdsdra és egy dsszekapcsolt és
automatizalt mobilitdsi stratégidrais.

A csomag a ftiszta energidval kapcsolatos innovdciok felgyorsitdsdra és az eurdpai éplletek
felUjitasdra vonatkozd javaslatok mellett ajdnldsokat tesz, hogy hogyan lehet elésegiteni a kdz- és a
magdnbefektetdk bevondsdt, névelni az EU ipari versenyképességét, és enyhiteni a tiszta energidra
vald atdllds tarsadalmi hatdsait.

Az Eurdpai Unid rendes térvényhozdsi folyamatdban a Bizottsdgnak van kezdeményezési joga (Idsd a
8. dbrdt). Emellett az Eurdpai Parlament kezdeményezési joga lehetévé teszi, hogy a Parlament
javaslat benyujtasdra kérje fel a Bizottsdgot. Ez az eljdrdsmdd pedig szdmos terlleten ugyanolyan sulyt
ad az Eurépai Parlamentnek, mint az Eurépai Unid Tandcsdnak (példdul: gazdasdgi kormdnyzds,
bevdndorlds, energia, tfranszport, kdrnyezetvédelem, fogyasztdovédelem). Az eurdpai térvények dontd
téblbségét az Eurdpai Parlament és a Tandcs egyUttesen fogadja el.
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8. dbra: Az Eurépai Unid rendes torvénykezési folyamata megkivdnja, hogy a két térvényhozé testllet, az Eurdpai
Parlament (EP) és az Eurdpai Tandcs (ET) egyardnt tdmogassa a szabdlyozdst, irdnyelvet vagy déntést, amelyet az
Eurépai Unié minden tagdllamdban alkalmazni kell.

A parlament tagjai kilbnbdzd szakbizottsgokat alkotnak, melyek elékészité munkdat végeznek a
Parlament plendris Uléseire. A bizottsdgok elékészitik, mddositidk és alkalmazzdk a térvénykezési
javaslatokat és a sajat kezdeményezésre szlletd jelentéseket. Megvitatjdk a Bizottsdg és a Tandcs




javaslatait, és ha szUkséges, jelentéseket készitenek, melyeket a plendris Gléseken mutatnak be.

Az Eurdpai Bizottsag egyik célja, hogy az dllampolgdrok sz&mdra lehetévé tegye a térvényalkotdsban
valé tevékenyebb részvételt, az elbkészitési fazistdl az Uj tdérvényjavaslatokon at a mdr meglévd
térvények gyakorlati megvaldsitdsdnak felllvizsgdlatdig. A Bizottsdg az 6sszes nyilvdnos megvitatdst
igénylé  javaslatat kbzzéteszi a kozvélemény bevondsdra |étrehozott honlapjdn:
http://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say en. A torvénykezés késébbi lépései
sordn mdar alig van lehetéség a véleménynyilvanitdsra, vagy a kifogdsok megfogalmazdsdra, dm még
ilyenkor is fordulhatunk kézvetlenUl a Parlamentben U6 nemzeti képviseldnkhdz és megkérhetjik, hogy
eqy bizonyos irdnyba szavazzon.

Az unibs szintJ térvényhozdst a kilonb6zé fazisokban az aldbbi mdédokon lehet befolydsolni:

e Eurdpai dllampolgdri kezdeményezés benyujtasa (Iasd a 9. dbrdt), melyben az Eurdpai Bizottsdg
(EB) felszdlithatd, hogy az EU térvénykezési hatdskdrébe tartozd terlleteken (pl.: kdrnyezet,
mez&gazdasdg, transzport vagy kodzegészséglgy) tegyen toérvényjavaslatot. Az  dllampolgdri
kezdeményezést legaldbb egy millié, 7 kUlonbdzé tagdllambdl szdrmazd EU-s dllampolgdrnak
tdmogatnia kell. Ha a kezdeményezéshez 6sszegyllik egy millié aldirds, azt tovdbbitigk az EB-hoz,
amely alaposan megvizsgdlja azt. Az EB megfogalmaz egy hivatalos vdlaszt, melyben indokldssal
egyUtt megjeldlik, milyen intézkedéseket javasolnak vdlaszul az dllampolgdri kezdeményezésre, illetve
azt is, ha nem javasolnak semmilyen intézkedést. Ha az EB Ugy doént, hogy térvénykezési javaslatot
nyUjt be, onnantdl a folyamat a rendes térvényhozdsi gyakorlat szerint folyik tovdbb.

AZ EUROPAI ALLAMPOLGARI KEZDEMENYEZESEK FOLYAMATA

—> > > >

Max. 2 hénap Max. 1 hénap Max. 12 hénap Max. 3 hénap

Ha a Bizottsag tigy dént, hogy Vizsgalat, nyilvanos

A kezdeményezés
benyuijtasaa
Bizottsaghoz

elfogadja a kezdeményezést meghallgatas az Eurdpai
A torvényhozasi folyamat Parlamenthen, a Bizottsag
kezdete az EB-ban déntése

A torvényhozasi folyamat Max. 3 honap
kezdete az EB-ban

9. dbra: Az eurdpai dllampolgdri kezdeményezések 1épései és a folyamat idétartam

e Az EB dltal a nyilvénossag elé tart Uj torvénytervezetekkel, tervekkel és hatdstanulmdnyokkal
kapcsolatban bdrki kifejezheti véleményét. A megvitatdsi idészak dltaldban négy hét, amely idé alatt
a lakossag visszajelzéseket adhat.

e Mielbtt a Bizottsdg véglegesiti javaslatit, a nyilvénos dllampolgdri konzultdcidkon keresztll bdrki
kifejezheti véleményt a hatdstanulmdanyokkal kapcsolatban. A hatdstanuimdnyokban szerepel a
megoldandd probléma, az, hogy van-e szUkség EU szint( intézkedésekre, és benne vannak a javasolt
megolddsok lehetséges hatdsai. A megvitatdsi idészak ilyen esetben dltaldban minimum 12 hét,
amely idé alatt a lakossdg visszajelzéseket adhat.

e Az EB dltal jévdahagyott térvénykezésjavaslattal és annak hatdstanuimdanydval kapcsolatos
visszajelzés lehetésége. Az EB dltal az 6sszes EU-s nyelven kodzreadott javaslattal kapcsolatos
visszajelzésre a megjelenéstdl szdmitott nyolc hét dll rendelkezésre. Ezutdn a Bizottsdig a Parlament és
a Tandcs elé tarja az 6sszes beérkezett javaslatot.



http://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_en.

e A nyilvanos dllampolgdri konzultdcidkon keresztUl bdrki kdzremUkddhet a mdar meglévd toérvények
gyakorlatban vald alkalmazdsdnak értékelésében és felllvizsgdlatdban. A megvitatdsi id&szak ilyen
esetben dltaldban minimum 12 hét, amely idé alatt az dllampolgdrok visszajelzéseket adhatnak.

e Lehetéség van véleményalkotdsra a Bizottsdg dltal megalkotott tervezetekkel kapcsolatban,
melyek felhatalmazdson alapuld jogi aktusok révén maodositidk vagy kiegészitk a mdr meglévd
térvények nem létfontossagl elemeit, vagy végrehaijtdsi aktusok révén pontositigk a mar meglévd
térvények feltételeit, hogy azok az egész EU-ban alkalmazhatdak legyenek. A megvitatdsi idészak
ilyen esetben dltaldban négy hét.

e A mdr meglévd toérvények javitdsdra vonatkozd javaslatok bdrmikor benyuljthatdék a REFIT
platformon keresztUl. Az EU elvaria a polgdroktdl, hogy segitsék az EU térvények egyszerUsitését és
csokkentsék az adminisztréacios terheket a civil tarsadalom, az Uzleti szektor és a hatdsdgok javara. A
REFIT platform két csoportbdl dall — kormdnyzati és az érdekelt felek csoportja — melyek fuggetlen
moédon és plendris Uléseken taldlkoznak, és az dllampolgdrok és az érdekelt felek javaslatait
figyelembe véve nyUjtjdk be javaslataikat a Bizottsagnak.

e A Bizottsdg egyéb tipusy dokumentumokat is figyelembe vesz, amelyekben a civilek kifejezhetik
véleményUket. llyenek példdul a zold kényvek, melyeket a Bizottsdg ad ki, hogy elésegitse az eurdpai
szintd egyeztetést az adott témdval kapcsolatban. A megvitatdsi idészak a zéld kdnyvek esetében
dltaldban minimum 12 hét.

Kozép-kelet-eurépai nemzeti szintek

A stratégidkat és cselekvési terveket adott idékdzénként vizsgdlidk felll, amikor a nemzeti egyeztetés
lehetséges.

A hatékony stratégiai érdekképviseleti tevékenység érdekében ismerni kell az adott orszag politikai
berendezkedését. Az egyes orszdgokban a kdzUgyekbe vald bevonddds hagyomdnyai igen eltéréek,
ha a nemzeti stratégiai célok kitlzésérdl van szé, ezért kulcsfontossdgu alaposan megismerkedni a
helyi viszonyokkal.

Az 1. fUggelékben taldlhatd tabldzat ad egy dttekintést a PANEL2050-ben résztvevd orszdgok nemzeti
politikai déntéshozdirdl.




Szakpolitikai érdekképviseleti tevékenyseg

A szakpolitikai érdekképviseleti tevékenységet illetéen sz&dmtalan lehetéség dll rendelkezésre. A
vdlasztott stratégidt tobb dolog egyUttesen hatdrozza meg: a befolydsolni kivant kormdnyzati
dontéshozatali szint, személyes kapcsolat a déntéshozdkkal, az dllam hozzddlldsa az adott kérdéshez,
a kézvélemény és az adott politikai rendszer felépitése. Az aldbbiakban ezeket a faktorokat tekintjik
at és a kllénbdzd stratégidk széles skaldjat mutatjuk be.

A kormdnyzati szint

Ahogy kordbban is irtuk, az érdekképviseleti csoportoknak fontos meghatdrozniuk, hogy milyen
kormdnyzati szinten akarnak hatdst gyakorolni, hogy megfeleld eszkdzdket vdlasszanak célzott
tevékenységUkhdz. Altaldnossdgban elmondhatjuk, hogy politikai tevékenységet lehet helyi,
regiondlis, orszdgos, régids, eurdpai unids és globdlis szinten végezni. A helyi szint egy vdrosra vagy
akdr egy vdarosrészre is vonatkozhat (kUIonds tekintettel a nagyvdarosokra). A tdmegtdjékoztatds ezen a
szinten kevésbé fontos, hiszen a kampdnyolds nagy része személyes taldlkozdkon keresztUl térténik,
mivel a partfogdk igy kénnyen el tudjdk érni a befolydsolni kivant személyeket.

A regiondlis szint tobb vdrosra, vagy telies megyére/régidra vonatkozik. Itt nehezebb érdekképviseleti
tevékenységet végezni — itt ugyanis kUlonb6zé kormdnyzati szervekkel, példdul tébb vdarosi tandccsal
vagy megyei testUlettel kell egyUtt dolgozni. A kUlénb6zé vérosi dnkormdnyzatok kildnbdzé irdnyokba
befolydsolhatjdk egymdst (vagy akdr ellenkezd dlidspontot képviselhetnek), ami jelentésen
megneherziti a szakpolitikai célok egyeztetését. SzUkség lehet a kilonbdzd szerepldkbdl alld hdaldzat
|étrehozdsdra, valamint tobbféle taktika &sszehangolt alkalmazdsdra, igy ugyanis hatékonyabbd
valhat a pdrtfogdék tevékenysége. Szdmos orszdgban - példdul Esztorszdgban és Litvanidban —
rdaddsul a regiondlis szintl doéntéshozdknak kicsi a hatdskére (Horvath, 2000.). Kivételt képez ez aldl
Lengyelorszdg, Kozép-Kelet-Eurdpa leginkdbb decentralizdlt orszdga, ahol cz autondm helyi
6nkormdnyzatoknak jelentds hatalma van (Regulski, Drozd, 2015.)

Erthet& tehdt, ha szakpolitikai érdekképviseleti tevékenység legnagyobb része orszdgos szinten zajlik,
hiszen igy hatékonyabban lehet a vdltozdsért kampdnyolni, amely egyes vdrosokon vagy régidkon tUl
az egész orszagot érinti. Természetesen az orszdg lélekszdma nagyban meghatdrozza ennek a
megkodzelitésnek a hatékonysagdt. Az orszdgos szintd munkdnak akkor is nagy szerepe van, ha a
kérdés ennek a kormdnyzati szinthek a hatdskdrébe tartozik, lasd Esztorszdg ,,Renewable 100"
(MegUjuld 100) programijat, mely Esztorszag teljes energiatermelését megujuld forrdsokbdl akarja
megoldani. Itt orszdgos szinten, valamint alacsonyabb, helyi szinteken is aktivan képviselik a projektet.
A tdmegtdjékoztatdsnak ezen a szinten sokkal nagyobb szerepe van, és a érdekképviseleti
tevékenység jelentds része a nagyobb vdlasztéi csoportokat képviseld szerepldkdn keresztUl torténik
(lobbistdk, civil szervezetek (,,non-governmental organisation”, NGO).

Az Eurdpai Unidnak, fejlédésével pdrhuzamosan szdmos szakpolitikai terlleten egyre nagyon
befolydsa lett a nemzeti kormdnyok folott. Egyes eseteklben (pl.: EU-s irdnyelvek), a tagdllamoknak
kotelezd az EU dltal meghatdrozott térvényeket alkalmazni. Példa erre az Energiahatékonysdgi
Irdnyelv és a Megujuld Energiaforrdsok Irdnyelve, amelyek az EU orszdgoknak a megujuld
energiaforrdsokra vald atdlldsat hivatott serkenteni. Egyéb esetekben az EU rendelkezései kevésbé
szigorUak, csupdn Utmutatdként vagy alapelvekként szolgdinak a tagdllamok sz&dmdra. Az EU-s szinten
végzett érdekképviseleti tevékenység az EU-s szakpolitikdnak ezen két aspektusat probdlja
befolydsolni, hogy egy vagy akdr tdbb tagdllamban is valtozdst idézzen eld.

A szakpolitikai érdekképviseleti tevékenység legmagasabb szintje a globdlis szint, amely a kilénb6z8
nemzetkdzi szervezeteken (példdul az ENSZ-en) keresztll probdl vdltozdst elérni. Példa erre a
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klimavdaltozasrdl szold Pdrizsi Egyezmény. Az érdekképviseleti tevékenység ezen a szinten indirekt
modon, nagy képviseldi szervezeteken keresztGl torténik. Egy fipikus megkdzelitési moéd az
erny&szervezetekben vald tagsdg és a hdldzati egyUttmikddésekben vald részvétel, az dsszehangolt
fellépés érdekében.

A globdlis szintd kampdnyok j6 példdja az egyik nemzetkdzi civil szervezet, a WWF dltal végzett
tevékenység. A WWF globdlis szinten is rendkivil fontos szerepet jatszik a klimavdltozds elleni
kUzdelemben (tovdbbi informdciokért 1ast a 2. Figgeléket), melynek egyik mérfoldkdve volt a 21. ENSZ
Klimakonferencia. A WWF fbékuszdltan nyomdst gyakorolt a nemzeti kormdnyokra, hogy
csatlakozzanak a Pdarizsi EQyezményhez és minél komolyabb nemzeti stratégiai célokat fogalmazzanak
meg.

A globdlis szinten végzett érdekképviseleti tevékenység egy mdsik sikeres példdja a Féld Ordja, szintén
a WWF kezdeményezésében. Az akcié egy vildgos, egyszer( Uzenetet — kapcsold le a villanyt —
kdzvetit az embereknek, mégis, 2,5 millidrd ember részvételével a legnagyobb dnkéntes akcidévd nétte
ki magdat, szakpolitikai és Uzleti szerepldk bevondsdra kifejtett hatdsai pedig nemzeti és globdlis szinten
is mérhetdk. A Fold Ordja az elmult évtizedben egy élvezetes eseménybdl komoly elkdtelezettséget
kivaltdé mozgalommad nétte ki magdt.

A helyi és az Fontos megjegyeznink azonban, hogy az érdekképviseleti tevékenység
orszagos szinten szinte sosem csak egy bizonyos szinten zajlik: a legtébb akcidnak javdra
végzett vdlik — ha nem egyenesen nélkllézhetetlen hozzd — a tébbszintd kampdny.
érdekképviselet Ha globdlis vagy EU-s szintG szakpolitikai célokat t0zUnk ki, szinte mindig

szUkség van az orszdgos politikai vezeték (és az eurdpai parlamenti
képviseldk) tdjékoztatdsdra és képzésére a témdban. J6 példa erre a WWF
Fold Ordja  programja vagy az ENSZ  klimakonferencidk (tovabbi

tevékenység
kdlcsonodsen erdsiti

egym.dST é.S informdciéért 1asd a 3. fejezetet). A helyi és a nemzeti szinten végzett
novelik a siker szakpolitikai érdekképviseleti tevékenység kolcsdndsen megerdsitheti a
eselyéet mdasik terUleten elért eredményeket, és sikeresebbé tehetik az akcidkat.

Szakpolitikai lehetéségek rendszere

A fentebbi szempontokhoz szorosan kapcsolddik annak a kérdése, hogy milyen a politikai rendszer,
amelyen belll tevékenykedni kell. Ebbe beleértendd a vdlasztdsi rendszer, a parlament felépitése, és
az aktudlis politikai légkdr (a pdrtok egymdshoz képesti eréviszonyai, ki kivel dolgozik &ssze, stb.). A
szakpolitikai lehetéségek rendszere fogalom azokra a kormdnyzati mUkddési sajdtossdgokra utal,
amelyen keresztUl az érdekképviseleteknek lehetésége van befolydst gyakorolni. Ahogy a 9. dbrdn is
|&tszik, azokban a rendszerekben, ahol gyakoriak a vdlasztdsok, a kdzvélemény bevondsdval zajld
konzultdcidk, vagy a civileknek egyéb lehetéségeik vannak a térvénykezés folyamatdban részt venni,
az érdekképviseleti tevékenységet végzdknek tdbb esélylk van nézeteiknek érvényt szerezni, és elérmni,
hogy az dllam figyelembe vegye &ket.

Esztorszdgban példdul mikddik a www.osale.ee honlap, amelyen keresztil az dllampolgdrok
javaslatokat nyuUjthatnak be az Uj vagy moddositott térvényekkel kapcsolatban, vagy tdmogatd
aldirdsokat gyUjthetnek kezdeményezéseikhez. Ha egy szakmapolitikai ajdnlds elegendd aldirdst
szerez, a parlament kdteles vele foglalkozni. Hasonld kezdeményezésekre van lehetdség Romdnidban
és Lettorszdgban. Romdnidban példdul a Parlament lehetéséget ad az dllampolgdroknak, hogy
hozzdszdlhassanak bizonyos torvénytervezetekhez, melyeket a http://www.cdep.ro honlapon

jelentetnek meg; Lettorszdgban pedig mindenkinek joga van kdzvetlenll megszdélitania az dllamot
vagy a helyi kormdnyzati szervezeteket és vdlaszt kapnia kérdéseire a http://www.saeima.lv honlapon.
Magyarorsz&gon a beaddsra szant tenderekrdl a http://www.palyazat.gov.hu/partnersegi-egyeztetsi-
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folyamatok-2014-2020 honlapon lehet véleményt alkotni. A 6. Fejezetben tovdbbi informdcidk
taldlhatdak az érdekképviseleti tevékenységet folytatdknak ajdnlott kdzdsségi finanszirozasrdl és
egyéb forrdsszerzési lehetdségekrol.

Kevés a szakpolitikai lehetdség
Ritkan vannak valasztasok
Kinevezett politikai vezet6k
Kevés tisztség betoltése igényel
jovahagyast torvényhozoi részrél
Egy erGs, nagy tobbségl
part/koalicid
Ritkak a nyilvdnos meghallgatasok

A nyilvédnos konzultacié nem
kotelezé

Az allampolgaroknak nincs
lehet&sége beleszdlni a

Sok a szakpolitikai lehetoség
Gyakoriak a valasztasok
Valasztott politikai vezet6k

Sok tisztség betodltése igényel
jévahagyast torvényhozdi részrél
Nincs egy nagy tobbségl
part/koalicié

Gyakoriak a nyilvanos
meghallgatasok, elszamoltatasok
Kotelezd a nyilvanos konzultacié
Az allampolgaroknak van

lehet6sége beleszoélnia
torvényhozasba, pl. online

térvényhozasba rendszeren keresztil

10. &bra: A kUldnb 6z szakpolitikai lehetdség rendszerek Gsszehasonlitdsa

Egy nyilvdnos vdarosi tandcsUlést, ahol a lakosok személyesen beszélhetnek a szakpolitikusokkal, még
az olyan &nkormdnyzati szervezetek is megtarthatnak, akik szdmdra nem érhetdek el a high-tech
maodszerek. A jogrendszernek is fontos szerepe lehet, vegyUk példdul az dllam elleni peres eljdrdsokat,
amelyeket nem is olyan nehéz meginditani.

A kulcspozicidban dolgozé déntéshozdkkal fenntartott kapcsolat

A kulcsporzicidban dolgozd dontéshozdk, mint a vdlasztott képviseldk vagy a magas rangu
koztisztviseldk hozzadllidsa az dltalunk képviselt szervezethez lehet erésen tdmogatd vagy nagyon is
ellenséges. Ennek hatterében kilonbdzd okok dllhatnak: ha kordbban kritizdltuk munkdjukat, ha a
mienkkel ellenkezd pdrtkdtédésik van, vagy ha egy rivdlis tarsasdgot tdmogatnak. Ehhez szorosan
kapcsolddik az a koriimény, hogy a kormdny mennyire engedélyezi a beleszéldst a térvényhozdsba:
kérnek-e esetleg szakvéleményt a toérvényalkotds folyamdne Kikérik-e a véleménylnket a
térvénytervezetek vagy cselekvési tervek megalkotdsa sordne A déntéshozdkkal fenntartott kapcsolat
befolydsolhatia, hogy mennyire antagonisztikus vagy konfrontdlddd érdekképviseleti  stratégidat
vdlasztunk. Ha példdul erésen tdmogatjdk a szervezetinket, elényds a kooperativ egyUttmUkddésre
térekednUnk, hogy megdrizzik a j6 kapcsolatot arra az esetre, ha mdsik projekthez szeretnénk majd a
tdmogatdsukat kémi. Széles korben elterjedt vélemény azonban, hogy fontos, hogy ne alakuljanak ki
tUlsGgosan szoros kapcsolatok a politikai vezetésséggel. Ennek szdmos oka van, az egyik
legfontosabb, hogy igy kompromittdlédhatnak a céljaink (vagy legaldbbis kUlsé szemlélének ugy
tdnhet), illetve 10l szoros kapcsolat esetén a vezetéség magdtdl értetédédnek veheti a
tdmogatdsunkat.

A kormanyzat hozzddllasa a kérdéshez

A kormdnyzattal dpolt kapcsolattdl fuggetlentl fontos, hogy hogyan dll a kormdny cz adott
kérdéshez, amiért kampdnyolunk. Ha a kormdnyzat pozicidja ellentétes a miénkkel a kérdésben, a
konfrontdlddd stratégia lehet az egyetlen megoldds. llyenkor fontos megértenink, hogy a kormdnyzat
miért tdmogat a miénkkel ellentétes dlidspontot. A régidé vajon azért tdmogatja a szénerémuiveket,
mert nem 1&t mdasik redlis (czaz koltséghatékony és tetemes mennyiségben kitermelhetd)
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energiaforrdste Vagy azért mert a szénerémivet fenntarté cég nagy &sszegekkel tdmogatja a
kormdnyte Vannak-e relevdns szabdlyozdsok magasabb kormdnyzati szinteken? Az Ugy fontos
szerepldi (pl. vdlasztok vagy érdekelt felek) tdmogatjdk a helyi szénerémU fennmaraddsdte Ha
megértjik az ellendllds okait, a szerint tervezhetjik a stratégidnkat.

Erdekképviseleti stratégidk

Ahogy az elé6z6 pontban megdllapitottuk, az egyik fontos tényezd az Ugyben érdekelt felek
hozzadllidsa a kérdéshez. Amikor érdekképviseleti stratégidt valasztunk, figyelembe kell vennink, hogy
mekkora az érdekelt felek vagy a kdzvélemény ellendlidsa a mi dlldspontunkkal szemben. SzUkség
lehet a lakossdgot tdjékoztatd médiakampdnyra mieldtt, vagy amig a kormdnyzatot probdljuk
meggydzni. Ne felejtsUk el, hogy a legtdbb esetben lesznek a mienkkel ellentétes dlldsponton levd
csoportok, akik ellenink dolgoznak. Ez pedig azzal jar, hogy lehet, hogy ugyanannyi energidt kell
forditani a hamis informdcidk helyreigazitdsara, mint a sajat ismeretterjeszté tevékenységinkre.

Mindezt figyelembe véve, gondoljuk &t Ujra a ,bennfentes’-. ,kivildallé” taktikdkat, azaz, hogy
konfrontdloddd vagy egyUttmikddd hozzddlldst vdlasztunk a doéntéshozdkkal szemben, vagy vellk.
Mind a négy emlitett hozzddlldson belll (tdmadds, konfrontdldédds, meggydzés, egyUttmuikodés)
szamos kildnb6zd taktikat valaszthatunk. Ahogy az 5. dbrdn is Iatszik (20. oldal), ezek a taktikék mind a
négy stratégidn belll alkalmazhatok.

Az  aldbbiakban  részletesen is  ismertetjilk  ezeket a  kooperativ/bennfentestél a
konfrontdlodd/kivilalldig (11.4bra). Fontos megjegyeznink, hogy az esetek tébbségében a klldnbodzé

Kutatds - adatmegosztds

A kdzvélemény tdjékoztatdsa
Adminisztrativ
lobbizds/
érdekképviseleti
tevékenység
Szakértdi
véleményalkotds

K&zvetlen
politikai lobbi

Koaliciéépités
Hivatalos politikai/valasztdsi részvétel
Médiakampdny
K&zbsségi médiakampdny
Kdzvetett lobbizds, alulrdl jové
kezdeményezések
Jogi lépések
(Negdilis) civil akciok

11. &bra: Erdekképviseleti taktikdk és hatdsaik




Kutatds és adatmegosztas

Ide tartoznak a kutatdsok és az egyes torvényi/szakpolitikai projektek jovdahagydsi folyamatdnak
elemzése, tovdbbd a mdr mikddd programok hatékonysdgdnak és kimeneteleinek elemzése,
és/vagy adatok 6sszegyUjtése/ataddsa a kutatok részére. Ezek azért fontosak, mert ha megfelelébb
informdciok dlinak a déntéshozdk, a kutatdk, a civil szervezetek és az érdekképviseldk rendelkezésére,
jobb dontések szllethetnek. Az alapvetd feltételezés itt az, hogy a kormdnyzat a bizonyitékokon
alapuld déntéshozatalra tdrekszik az adott kérdésben (ellentétben a politikailag motivalt déntésekkel).

A kézvélemény tdjékoztatdsa

Itt nem a szakértékre vagy a szakpolitikusokra kell koncentrdinunk, hanem a lakossagra, &ket kell
tdjékoztatni a mindenkit érinté kérdésekkel kapcsolatban. Az alkalmazhatdé mddszerek kdzé tartozik a
nyomtatott vagy elektronikus ismeretterjeszté anyagokon keresztUl vald tdjékoztatds egy adott
kérdésrél. Az egyik legfontosabb kiUlonbség az elézd ponthoz képest, hogy itt az ismereteket mindenki
szdmdara érthetd nyelven és formdban kell dtadni, hiszen nem szakérték fogjdk olvasni az anyagokat.
A kUlbnb6zé csoportok (példdaul ifjusdg) megszdlitdsdra szolgdld kreativ. mddszerek itt nagyon
hasznosak lehetnek, szervezhetink oktatdsi, mdvészeti, kulturdlis programokat vagy egyéb kdzdsségi
akcidkat. Ez a stratégia kilondsen akkor fontos, ha a lakossdgban nagy az ellendllds az dltalunk
képviselt Ugyekkel szemben.

Adminiszirativ lobbizas/ érdekképviseleti tevékenység

Ez a bennfentes stratégia meetingeken és eszmecserén keresztUl prébdlja befolydsolni a
koztisztviseldket (vagyis a nem megvdlasztott kormdnyzati tisztviseldket). E tevékenység legnagyobb
része nem a nyilvénossdg elétt zajlik, és az esetek dontd tdébbségében ez az elsé vdlasztandd
megkozelités (mieldtt a kivildlld taktikak irdnydba mozdulunk el). Természetesen szUkség van ehhez
olyan tisztvisel6kre, akik hajlanddéak taldlkozni velink és meghallgatni dlidspontunkat. Ezeknek a
taldlkozéknak nem csak arrdl kell szolniuk, hogy mi eldadjuk az dlldspontunkat, hanem hogy
megprobdljuk megérteni, milyen tényezék befolydsoljdk a tisztviseld munkdjat. Példdul kell-e Ugyelnie
a kozvéleményre vagy bizonyos érdekelt felek érdekeire? Vannak-e olyan megvdlasztott képviseldk,
politikai pdrtok vagy egyéb szereplék, amelyek befolydssal vannak doéntéseikre? Aggasztia-e bket a
tervezett projekt koltségvonzata vagy az esetleges jogi akaddlyok? Mindezen faktorok megértése
segitheti az érdekképviseleti tevékenységet végzét abban, hogy a jovében minél sikeresebb
stratégidkat fejlesszen ki.

Kozvetlen politikai érdekképviseleti tevékenység és lobbi

Ez a tevékenységi kér megegyezik az elézével, csak itt politikai szerepléket és vdalasztott képviseldket
célzunk. Itt kUlonosképpen is fontos a politikusokat kdzvetlenll meggydzni egy dlldspont igazdrdl, és
elérni, hogy egy bizonyos térvényjavaslat mellett vagy ellen szavazzanak. Gyakran zajlik kdzvetlen
kommunikdcid a képviselével, a beosztottjaival vagy a tandcsaddival. Ahogy az adminisztrativ lobbi
esetében, itt is szUkség van arra, hogy a vdlasztott képviseld vagy legaldbb egy neki dolgozd
befolydsos beosztott nyitott legyen a taldlkozdsra. Fontos megismernink az irdnyvonalakat bevallottan
meghatdrozd tényezdket, amik nem mindig azonosak a valddi tényezdkkel, ez segithet kialakitani a
megfeleld stratégidt. Altaldnossdgban szdlva ezek a taktikdk sokkal kevésbé szdlnak a részletekrdl,
mint a tisztviseléknél folytatott kampdnyolds, akik elméletileg sokkal nagyobb mélységben ismerik az
adott szakterlletet. Nagy szikség van ilyenkor arra, hogy a leglényegesebb pontokat képesek
legyUnk tomoren eléadni, kilonds tekintettel az érintett torvénytervezet hasznos kdvetkezményeire
vagy negativ hatdsaira — ez a képesség gyakorldssal fejlesztendd.




Szakértdi véleményalkotas

Az el6z6 két mddszerrel szemben a szakértdi véleményalkotds nyilvénosabb keretek kdzott zajlik, mert
bizottsdgi Uléseken vagy a térvényalkotdi testllet egyéb Ulésein kell szakértéként tanlskodni vagy
tandcsot adni. Még ha az Ulés nem is nyitott a nyilvdnossag szadmdra, az érdekképviseleti személynek
sok kulcspozicidban dolgozd szakpolitikus elétt van lehetdsége megjelenni egyszerre. Egyes esetekben
a szakvélemény addsa nem egy bizottsdg elétt zajlik, hanem irdsban toérténik, ha a térvényhozdi
testUlet vagy egy kodzszolgdlati egység erre felkérést ad. Természetesen mindehhez szUkséges, hogy a
kormdny hajlandd legyen ilyen szakvéleményt kérni, azaz, hogy szakértének tekintsenek minket egy
adott kérdésben, és szdmitson a véleménylnk. Fontos tehdt, hogy egy hivatalos pozicidban lévd
személyt meggydzzink arrdl, hogy érdemes minket bevonni a tandcskozdsba. Szakértelmink
bizonyitdsdra tdbb lehetéségink is van, példdul a fent leirt kdzvetlen érdekképviseleti tevékenységgel,
vagy a kutaté — adatmegosztéd tevékenységeken keresztil. Altaldnossédgban elmondhatd, hogy
hasznos lehet a nyilvanossdg elétt egy szakértdi imdzs kialakitdsa, bdar ez figg az adott politikai
kdrnyezettdl is. Lehetséges példdul, hogy a vdlasztott képviseldék nem akarjdk tllsdgosan felhivni a
figyelmet a térvényalkotdsi folyamatra, és megprobdljgk megakaddlyozni, hogy mi is hozzdszdéljunk az
Ugyhoz.

Koalicioépités

Koaliciéépités sordin a cél felépiteni, fenntartani és béviteni az olyan szervezeteket, vagy a szervezetek
kozotti  hdldzatokat, amelyek a szakpolitikai vdaltozdsok elérése érdekében érdekképviseleti
tevékenységet vagy lobbitevékenységet végeznek. Egy Ol szervezett szOvetség hatékonyabban
képes végezni az itt leirt érdekképviseleti tevékenységeket, példdaul tdjékoztatni a szakértdket, lobbizni
a térvényalkotokndl, vagy oktatni/mozgdsitani a civileket. Koalicidépités sorén kapcsolatba kell
lépnUnk a hasonld dlidspontot képviseld szervezetekkel, és meg kell gydznink Sket az egyUttmUkoddés
szUkségességérdl. Az egyUttmikodés sordn  példdul a szervezetek végezhetik ugyanazt a
tevékenységet ugyanabban az idében (példdul mozgdsitanak egy demonstrdciéra), igy
megsokszorozva annak hatdsét. Szikség lehet a szervezetek kdzdtti munkamegosztdsra is, igy a két
szervezet munkdja egymdst kiegésziti (és nem végzik el feleslegesen kétszer ugyanazt a munkdt), és
kiakndzhatdk mindkét szervezet erdsségei. Természetesen a kodlicidépités nem mindig konnyU és

néha nem is kivitelezhetd, hiszen a bizalomra kell épUlinie két olyan szervezet kozdtt, akik mds
esetekben, mint versenytdrsak Iéphetnek fel (példdul a finanszirozdsi forrdsokért vald versenyben).

Hivatalos politikai részvétel

Ezek a taktikdk magukban foglalnak egy sor tevékenységi kort, amelyek az egyszerd meggydzéstdl a
szakpolitikusokkal vald nyilt konfrontdcidig teriedhetnek. A legszélséségesebb esetben akdr politikai
tisztségért is elindulhatunk a vdlasztdsokon, a kampdnyt az dltalunk képviselt Ogy koré épitve.
Valdszerlbb azonban bizonyos jeldlteket vagy pdrtokat tdmogatni példdul aktiv vagy passziv
kampdny Utjdn — arra biztatni az embereket, hogy szavazzanak, vagy ne szavazzanak egy bizonyos
jeléltre vagy pdrtra. Fontos tudnunk, hogy bizonyos non-profit szervezetek vagy civil szervezetek
sz&mdra egyenes tilos a politikai vagy vdlasztdsi folyamatokban vald kdzvetlen részvétel. Azonban
ezek mellett a ftiltdsok mellett is lehetséges bizonyos vdlasztdsi akfivitast végezni. Példdul
tdjékoztathatjuk a kdzvéleményt a vdlasztdson induld jeldltek szdmunkra fontos Ugyekben képviselt
dliaspontjardl, anélkll, hogy megmondandnk a vdlasztéknak, szerintink kit kéne tdmogatniuk.
SzervezhetUnk vdlasztéi vagy jogalkotdi férumokat illetve vitdkat is, melyeket a kdzdsségi médidn vagy
nyilvdnos eseményeken vagy keresztll bonyolitunk, ahova példdul meghiviuk a jeldlteket, hogy
megvitassuk a megujuld energiaforrdsok Ugyét. Egy mdsik ,politika-mentes” mddszer a szdmunkra
fontos Ugyek irdnt fogékony vagy azokat tdmogatd lakossdgi csoportokra irdnyuld vdlasztéi
regisztrdcid és tdjékoztatds. A dolog titka itt a vdlaszték szavazdsra vald buzditdsa anélkll, hogy
megmondandnk nekik, kire szavazzanak. A hivatalos politikai részvétel rendkivil hatdsos eszkdz lehet —




hiszen direktben gyakorolhatunk nyomdst a jogalkotdkra. Fontos azonban szem elbtt tartanunk, hogy
ezeknek a taktikdknak a haszndlatdt alaposan &t kell gondolnunk, mert nagyon kockdzatosak, féleg
bizonyos k&zép-kelet-eurdpai politikai rendszereklben, ahol a kormdny erdésebben 1ép fel az NGO-kal
szemben és probdlja gyengiteni a befolydsukat.

Erdekképviseleti tevékenység a médiaban

Ahogy kordbban is irtuk, a kdzvélemény tdmogatdsdnak megnyerése rendkivil fontos l1épés lehet a
szakpolitikusok meggydzéséért folytatott érdekképviseleti tevékenységben. A médiaeszkdzok példdul
lehetnek sajtdkdzlemények egy bizonyos eseményrdl vagy szakpolitikai vitdrdl, tarthatunk
médianyilvdnos eseményeket is, hogy megjelenjen a téma a nyilvanossdg elétt, vagy irhatunk levelet
az Ujsdgok szerkesztéinek vagy egyéb véleménycikkeket. Rendkivil hasznos lehet j6 kapcsolatot
kiépiteni szerkesztSkkel és Ujsdgirdkkal, és ha lehetséges, napilapokban, magazinokban, rddidban
vagy févében megjelend interjkban képviselni az dlldspontunkat, a politikai szinttél vagy a
mediakdrnyezettdl fuggden. Ezekrdl a modszerekrdl bévebben is olvashatnak a 3. fejezetben.

Erdekképviseleti tevékenység a kézdsségi médidban

Napjainkban a kdzdsségi médidban folytatott érdekképviseleti munka rendkivil fontossd valt, és
néhdny esetben még jelentékenyebb is lehet, mint a tdbmegmédidban valé megjelenés, mert
gyakrabban és gyorsabban tudjuk dtadni az Uzenetet, amit akarunk. Nem szabad azonban
aldbecsUini a hatékony koézdsségi médids megjelenés érdekében végzendd munka mennyiségét,
hiszen az dllandd online jelenléthez rendszeres blogbejegyzésekre, Facebook posztokra, tweetekre, és
online férumos hozzdszoldsokra van szikség. Mindenképpen dllandd jelenlét kell ahhoz, hogy a
célcsoportunk rendszeresen a mi oldalainkrél tdjékozddjon az dlidspontunkat illetéen. Errdl bévebben
is olvashatnak a 3. fejezetben.

Kozvetett lobbizas, alulrdl jové kezdeményezések

E mogott az érdekképviseleti taktika mogdtt az az egyszer( igazsdg dll, hogy ha szdz ember kiabdl
valamit, az mindig hangosabb, mint ha csak egy ember teszi. Azon tulmenden, hogy egy
érdekképviselet tdjékoztatja a civileket, arra is biztathatja éket, hogy fejezzék ki tdmogatdsukat vagy
ellenkezéslket bizonyos irdnyvonalak vagy térvénytervezetek mellett vagy ellen. Ez jelentheti azt, hogy
szervezUnk vagy tdmogatunk egy kampdnyt, amelyben kapcsolatba [€pUnk a térvényalkotdkkal vagy
kdztisztviseldkkel, hogy kifejezzik véleménylnket telefonon, levélben, emailben, vagy személyesen a
nyilvénos férumokon. Ez a fajta érdekképviseleti tevékenység igen hatékony lehet a vdlasztott
képvisel6k vagy politikai pdrtok befolydsoldsdban, akik versenyhelyzetben vannak, és jobban ki
vannak téve a vdlasztéi akaratnak. Ha szervezetinknek vannak énkéntesei, 6k egy idedlis csoport
lehetnek erre a feladatra. Egyéb fontos érdekelt felek, mint példdul a szolgdltatdsainkat igénybe vevd
csoportok szintén hasznos ,,lobbistdinkkd” valhatnak. A k6zosségi médidban terjiedd kezdeményezések
is hatékony eszkdzei lehetnek az emberek mozgdsitdsénak. Az érdekelt felekkel vald
kapcsolatfelvétellel és egyUttmUkddéssel kapcsolatban részleteseblben a 4. fejezet foglakozik.

Jogi lépések

Ha egyéb moddszerekkel nem sikerll célt émni, jogi Utra is terelhetjlk az Ugyet. Indithatunk példdaul pert
egy bizonyos kormdnyzati szerv ellen egy bizonyos térvény vagy szakpolitikai tervezet/stratégia miatt
vagy beperelhetink egy céget, amely szerintlnk jogszerUtlen tevékenységet végez. llyen jogi |épések
mellett, ahol kezdeményezd szerepben vagyunk, adhatunk szakértdi véleményt illetve bizonyitékokat
is szolgdltathatunk egyéb, az dllam ellen inditott eljdrdsok sordn. Tovdbbd az Eurdpai Unid Birdsdga
tobb esetben is Ugy rendelkezett, hogy az Ugyben kdzvetlenll érintett civil szervezetek és
magdnszemélyek is beperelhetik a tagdllamokat a nemzeti birdsdgokon, ha azok nem tartjdk be a




kdtelezd érvényl EU-s kdrnyezetvédelmi irdnyelveket (Idsd példdul a CJEU C-404/13 esetet). Az
Eurdpai Birdsdg igy fontos precedenst alkotott az olyan tagdllamok elleni eljardsokra, amelyek nem
tartjgk be az EU kérnyezetvédelmi (vagy egyéb) eldirdsait, és igy nem teljesitik el az EU dltal elvart
célokat. Ezeket a jogi eljdrdsokat nemzeti szinten akkor is le lehet folytatni, ha az Eurdpai Bizottsdg nem
kezdeményezett eljdrdst a tagorszdg ellen. Természetesen a jogi eljdrds meginditdsat alaposan at kell
gondolni. Altaldnossdgban elmondhatd, hogy az dllam ellen folytatott eljérds esetén erésen lejt a
pdlya, mert az dllamnak a mienknél joval jelentésebb forrdsai és jogi kapacitdsai vannak. Rdaddsul
néhdny orszagban szigoribb a szabdlyozds annak tekintetében, hogy ki lehet a ,,felperes”, azaz hogy
ki kezdeményezheti egydltaldn az eljdrds meginditdsat egy bizonyos Ugyben. Figyelembe kell vennink
azt is, hogy ha kordbban mdar perelttk az dllamot, az a tovdbbiakban szinte lehetetlenné teszi a
kevésbé konfrontdlddd magatartdst a kormdnyzattal vald viszonyban. A fentiek miatt két alapvetd
szabdlyt be kell tartanunk: el8szdr is, a peres eljards inditdsa csak akkor j6jjon széba, ha mar minden
mdads lehet&séget kimeritettink, mdsodszor pedig, csak akkor szabad komolyan elgondolkozni a
lehetéségen, ha elétte konzultdltunk olyan jogi szakértével, akinek van gyakorlata az ilyen Ugyekben.

EGY INSPIRALO PELDA: RENEWEABLE ENERGY 100% (MEGUJULO ENERGIA 100%, ESITORSZAG

Esztorszdg dllamformdja parlamentdris kdztdrsasdg, a kormdny feje pedig a miniszterelndk. Esztorszég politikai
berendezkedése tébbpdrtrendszerl, vagyis tébb politikai pdrt indul az orszdgos vdlasztdsokon, és mindegyiknek
van lehetdsége kormdnyzati szervezetek vezetésére, kildn-kildn vagy koalicidban.

Esztorszédgban a végrehajté hatalom a kormdny kezében van, a f8 tdrvénykezd szerv pedig az egykamards
parlament, a Riigikogu. 101 képviseldje van, akiket négyévente vdlasztanak Ujra. A parlamenti jbvahagydsra
bocsdjtott torvényeket dltaldban a Riigikogu tematikus munkacsoportjai készitik elé. A munkacsoportok idedlis
célpontjai a érdekképviseleti tevékenységnek, mivel minden bizottsdg egy-egy szakterllet térvényi szabdlyozdsdn
dolgozik.

Az orsz&gon belUli régidk szintjén a helyi dnkormdnyzatok fuggetlenek a nemzeti kormdnytdl, sajét térvényhozdi és
végrehajtdi adgakkal rendelkeznek. A nemzeti és a helyi kormdnyzat hatdskorei egymdstdl élesen elvdlasztédnak,
és a nemzeti kormdny nem avatkozik be a helyi hatésdgok kompetencidjdba. Esztorszagban két fajta
helyhatdsdg van: varosi és kdzségi (vidéki), a kettd kdzott azonban gyakorlatban nincs nagy kildnbség. Jelenleg
79 helyi 6nkormdnyzatunk van, melyek kozll 14 vérosi és 65 vidéki. A helyhatdsdgi vdlasztdsok négyévente
zajlanak.

2011-ben az Estonian Renewable Energy Association (Eszt MegUjuld Energialgyi Szdvetség) megfeszitett
munkdba kezdett azért, hogy elérie Esztorszag 100%-o0s atdlldsat a megujuld energiaforrdsokra. A f6 cél egy terv
kidolgozdsa volt, amelyet bemutathatnak a szakpolitikai déntéshozdknak, és annak kdvetésére biztassdk Sket. A
Szbvetség magja egy nyolc szakértébdl dllé csoport volt, akik a folyamat megfeleld pontjaindl szakérték és
szervezetek bevondsdaval hatdroztdk meg az elérendd célokat és a hozzdjuk vezetd Ut 1épéseit.

A Szbvetség hdrom éven at kampdnyolt és lobbizott mind regiondilis, mind orszdgos szinteken. A cél az volt, hogy
emeliék a tdarsadalom tuddsszintiét a megujuld energiaforrdsokkal kapcsolatban és biztassdk a szakpolitikai
doéntéshozékat a megfelel 1épések megtételére az olaj alapu forrdsokrdl a megujuld energidra vald atdllds
érdekében. Sajat érdekképviseleti tevékenységUket folyamatosan monitoroztdk és megfeleld mutatdk alapjdn
értékelték. A szakpolitikai dontéshozdkkal vald taldlkozdsok mellett a csapat egyeztetett a megfeleld érdekelt
felekkel, médiakampdnyokat inditott mind Ujsdgokban, mind a kdzdsségi média fellletein, és a kérdéshez
kapcsolddd megfeleld eseményeken vett részt.

Rendszeresen taldlkoztak a  Riigikogu koérnyezetvédelmi és gazdasdgi bizottsdgaival.  Folyamatos
lobbitevékenységet folytatnak a hatalmon lévé politikai pdrtokndl a terv megvaldsuldsa érdekében, és keresik
azokat a pdrttagokat, akik képviselik az Ugyet. Taldlkozdkon vesznek részt az észt kormdnnyal és rendszeresen
tartanak az energiagazddlkoddsrdl sz6ld eseményeket a parlamentben, hogy napirenden tartsdk a témdat mind a
kdzbeszédben, mind a politikai ddntéshozdk kéreiben.

A legnagyobb sikerUk az Uj energiagazddlkoddsi tervben (“National Development Plan of the Energy Sector until
2030", ,Az energiaszektor 2030-ig sz6ld6 nemzeti fejlesztési terve”) vald aktiv részvétel volt, melybe szdmos
ajdnldsuk bekerUlt, és ezdaltal még radikdlisabban célozza az olaj alapu energiaforrdsok visszaszoritdsat.




lllegdlis) civil akcidk

A masik nyiltan tdmado taktika a nyilvénos akcidk szervezése kildnb oz csoportok bevondsdval, ezek
lehetnek filtakozdsok, tUntetések, szirdjk, gyllések, és utcai megmozduldsok. Az ilyen jellegy
események hatdsosan mutatigk be a probléma dltal kivaltott heves érzelmeket, haragot.
Altaldnossdgban elmondhatd, hogy ha nyilvdnos megmozduldsokat szervezink, az minél nagyobb,
anndl jobb. Minél tébb ember hajlandd megmozdulni és kifejezni a véleményét az adott kérdésrdl,
anndl nagyobb rd az esély, hogy igy befolydsolhatjdk a déntéshozdkat. Fontos eleme a nyilvdnos
demonstracidknak az, hogy ,,zavart keltenek”, ugyanis, még ha van is engedélyink egy menet vagy
demonstrdcié megtartdsdra, dltaldban utcdkat kell lezdrni miatta és nagyobb [étsz&mU rendéri
jelenlétet igényel — azaz mindenkire hatdssal van, aki taldlkozik az eseménnyel. Azokban az
esetekben, amikor az dllam egydltaldn nem reagdl a kérdésre, néhdny aktivista polgdri
engedetlenségre szélitand fel a civileket, vagy egyéb olyan megmozduldsra, amely gyakorlatilag
illegdilis (pl. olyan esemény megszervezése, amelyre nem szereztlnk elézetesen engedélyt). Kevésbé
yagressziv' moédja lehet a filtakozdsnak az aldirdsgydjtés, vagy egy szolgdltatds, egy termék vagy egy
cég bojkottjdra vald felhivas. A rendet megzavard (vagy illegdlis) nyilvdnos akcidk azonban ellenkezd
hatdst is kivdlthatnak a tdrsadalomban (példdul olyan emberekben, akiknek nincs hatdrozott
véleménye a kérdésben, de kényelmetlenséget okozunk nekik), vagy megtorld intézkedésekhez
vezethetnek az dllam részérdl. Ezért hdt inkdbb csak akkor forduljunk ezekhez a mddszerekhez, ha a
tébbi taktikaval sehogyan sem sikerUl elérni célunkat.




Erdekképviseleti tevékenység a fenntarthatd
energetikdért

A megujuld energiaforrdsokért végzett hatékony érdekképviseleti tevékenységhez dtgondolt terv
szUkséges, melyet rugalmas és jol kommunikdlt kivitelezés kell, hogy kdvessen. Mivel az érdekképviseleti
tevékenységben Ujra és Ujra ugyanazokat a |épéseket tudjuk kodvetni, fontos a rendszeres
felUlvizsgdlat, hogy folyamatosan tudjunk javitani mikddésinkon.

A hatékony érdekképviseleti stratégidk 6t 1€épésbdl épllnek fel (az ICCO 2010 és az UNDP 2012
alapjdn):

1. Akdrnyezettel vald megismerkedés

2. Megvaldsithatd lobbizdsi és érdekképviseleti célok kitlzése

3. FErdekképviseleti cselekvési terv kidolgozdsa

4. A cselekvési terv megvaldsitésa

5. Asiker fokméréi

1. A kornyezettel valé megismerkedés

ElemezzUk a célcsoport energiaprofiliat. GyUjtsUk 6ssze a sajat erdsségeinket, gyengeségeinket,
lehetéségeinket és minket fenyegetd veszélyeket SWOT andalizissel (strengths- weaknesses-
opportunities- threats), és taldlijuk meg lekizdendd negativ hatdsok okozdit problémafaval. Alakitsuk
4t a problémafat célfavd. LegyUnk realisztikusak és praktikusak a beazonositott teenddkkel. Készitsink
pontos tervet, beleértve a technikai részleteket és a projekt anyagi vonzatdt, ez ugyanis segit a
koévetkezd [épések célzott megvaldsitdsdban.

2. Megvalésithaté lobbizdsi és érdekképviseleti célok kitGzése

e VegyUk figyelembe a befolydsunk redlis hatdrait, és hatdrozzunk meg megvaldsithatd, pontos
célokat, amelyeket a dontéshozdk befolydsoldsan keresztUl el tudunk érni.

e Hatdrozzuk meg a dontéshozatali szintet, amely a szervezetink profilidhoz kézel dll, és valasszuk ki
azokat a dontéshozdkat, akiknek a kérdésben megfeleld befolydsuk és hatalmuk van. Ha
szUkséges, vdlasszunk magasabb doéntéshozatali szintet. Azonositsuk be az Ugy hdattérében
meghUzodo érdekeket és a motivaciokat. Az érdekelt felek befolydsoldsdrdl Idsd a 3. Fejezetet.

Pontos és részletes
tdjékoztatas

Befolyassal bird
szerepl6k

TISZTVISELOK

TOmOr téjékoztatds a
legfontosabb
informacidkkal

Erdekelt PARLAMENTI
szerepl8k BIZOTTSAG

Lakossag Egy mondatos

PARLAMENT .
tzenetek

12. dbra: A kommunik&cids piramis (Az ICCO 2010 alapjdén).




e A lobbizds vagy érdekképviseleti akcid iddzitése kulcsfontossdgu, ezért fontos meghatdrozni, hogy
a dontéshozatali folyamat milyen fdzisban van. Nyilvdnvald, hogy a folyamat befolydsoldsa a
legkdnnyebb a kezdeti fazisban, és egyre nehezebbé vdlik, ahogy kdzeledik a végsd dontéshez.

e Még a doéntés megszlletése utdn is ott van a megvaldsulds fdzisa, ahol még lehetséges, bdr
rendkivil nehéz a folyamatot befolydsolni.

3. Erdekképviseleti cselekvési terv kidolgozdsa

o SzUkséges egy toémodr, vildgos lobbizdsi vagy érdekképviseleti akcidterv kidolgozdsa, hogy meg
tudjuk tenni a stratégiai épéseket, és felosztani a feleldsségi kordket és feladatokat a csoport
tagjai kdzott. Tovdabbi informdcidért az egyes mddszerekrdl Idsd a 4. Fejezetet.

e Elséként fel kell vdazolni a lobbi céljaink hatdskdrében dolgozd Osszes érdekelt felet.
Elengedhetetlen elére tudnunk, hogy tdmogatni fognak minket vagy esetleg ellentdmaddsba
lendUinek ellenink. A semleges feleket is ismernUnk kell, hiszen belSlUk is vdalhatnak
szOvetségesek.

o Az Osszes érdekelt fél tevékenységét figyelembe kell venni, mert ezek erGsithetik, illetve
gyengithetik a lobbitevékenységinket (szdvetségesek lehetnek példdul a megujuld energidval
vagy energiahatékonysdggal foglalkozd cégek) vagy ellen-lobbit indithatnak (az ellenfelek,
példdul a féldgdzkitermeldk). Fontosak tovdbbd a semleges felek, mert &ket lehet Ugy
befolydsolni, hogy szdvetségesek legyenek beldlUk. A 2. Figgelékben taldlhatd, az érdekelt
felek bevondsdat seqitd folyamatdbra bemutatja a politikdban érdekelt felek szintjét, befolydsat
és relevancidjat.

e Prébdliunk meg szervezeti Osszefogdst kialakitani a  szdvetségeseinkkel, ez ugyanis
megsokszorozhatia a kapacitdsunkat és az érdekképviseleti tevékenység hatdsait.
Szdvetségeseink tovdbbd visszajelzést is adhatnak az akcidtervinkkel kapcsolatban és tovdbb is
fejleszthetik azt.

o A szbvetségesek szerzésének legjobb mddja, ha mdar létezd hdldzatokon keresztUl alakitunk ki
partneri kapcsolatokat. Az 1. fUggelékben megtaldljdgk a kdzép-kelet-eurdpai hdldzatok listdjét.

o Az érdekképviseleti tevékenység pontos megtervezéséhez pontos idébeosztds, részletes terv és a
koltségvetési ciklusok meghatdrozdsa szikséges.

e Hatdrozzuk meg azon kritériumokat, ami alapjan kivdlasztjuk a leghatékonyabb lobbi és
érdekképviseleti tevékenységeket (pl.: a befolyds szintjei és kockdzatok, szUkséges forrdsok).
Tovabbi informdcidért lasd az Erdekképviseleti tevékenység részt a 27. oldalon.

e Taldljuk ki a megfeleld stratégidt (pl.: taldlkozdk a dontéshozdkkal, nyilvénos események,
kérvények, kerekasztalok, Ujsagcikkek, nyilvénos konzultdcidban vald részvétel, stb.) és az Uzenet
dtaddsdra alkalmas felUleteket. Fontos, hogy a megfelelé dontéshozdk szdmdra a megfeleld
Uzeneteket kdzvetitsUk (a kommunikdcids piramis segitségével, 12. dbra).

A medfeleld és sok embert megszdélitd kommunikdcidé rendkivil fontos az érdekképviseleti tevékenység
sordn. A sajtékdzlemények, interjUk, cikkek vagy a kozdsségi médidban vald megjelenés mind
segithetnek rekldmozni tevékenységinket és nyomdst helyezni a déntéshozdkra.

4. A cselekvési terv megvalésitasa

Az érdekképviseleti tevékenység megvaldsuldsa folyamdn mindvégig rugalmasnak és ol
téjékozottnak kell lennink, igy ha szUkséges, tudunk vdltoztatni a stratégidn. Hasznos lehet visszajelzést
kérni a szdvetségeseinktdl is.

Ne csupdn a kulcsfontossagu tisztviselSkre dsszpontositsunk, hanem foglalkozzunk az asszisztenseikkel
és befolydsos beosztottjaikkal is, akik a jovében fontos déntéshozdi pozicidkba kerllhetnek.

Fel kell készUINnUnk bizonyos kockdzatokra is, mint példdul negativ figyelem a média részérél (az ezzel
valé megkUzdésrdl I1asd a 3. fejezetet).




5. A siker fokméraoi

A kimenetel, illetve hogy milyen mértékben sikerUlt megvaldsitani a kitlzdtt célokat, jelzi a lobbink
vagy érdekképviseleti munkdnk hatékonysagat.

Az elvégzett munka hatékonysdgdt és az elért eredményeket egy lista alapjdn is ellendrizhetjik,
melynek pontjai lehetnek:
e A lobbi vagy érdekképviseleti tevékenység hatdsa a legfontosabb térvényi szévegezésekre,
példdul a megujuld energiaforrdsokat tdmogatd jobb szabdlyozds
e Az dllami tdmogatdsoklban vagy EU-s finanszirozdsban megnyilvanuld pozitiv hatdsok, példdul Uj
forrdsok létrehozdsa a regiondlis alacsony szén-dioxid-kibocsdatdssal jard kezdeményezésekre
e Uj kapcsolatok a kulcspoziciéban levé ddntéshozdkkal, példdul kdzvetlen kapcsolat a
parlamenti vagy eurdpai parlamenti képviseldkkel
e Az Uj partneri kapcsolatok szadmdnak és szintiének emelkedése, példdul tagsdg nyerése
befolydsosabb vagy erésebben bevonddd szervezetekben vagy szbvetségekben
e Pozitiv pénzigyi hatds, példdul Uj bevételek szerzése egyéni vagy kdzdsségi adomdnyozdsbol

Gyakorlati tandcsok

e Hivjuk meg a helyi &nkormdnyzatokat egy kisebb régién belll, és szervezzink megbeszélést egy
WVildg-kavézén"  keresztll, ahol megtaldlhatiuk a  kdzds érdekeket, melyek mentén
megprébdlhatjuk befolydsolni a helyi parlamenti képvisel&t.

¢ Mutassuk be a problémdkat, melyeket az elsd, feltérképezd gyakorlat sordn taldlitunk (Idsd fent)

e Mutassuk be a legfontosabb megvaldsithatd célokat a régié szimdra, és kezdeményezzink
érdekegyeztetést.

e Mutassuk be a legfontosabb akaddlyokat és nyissunk vitat arrdl, hogy melyek azok a célok,
amelyeknek a legmegvalésithatébbak.

e Kezdeményezzink megbeszélést a kulcspozicidban levd ddntéshozdk beazonositdsdnak
érdekében.

e Dolgozzunk ki egyszerU stratégidkat a kivalasztott dontéshozdk megkdrnyékezésére.
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3. fejezet Marketing és
érdekképviselet

Ez a fejezet a marketing kommunikdcids tevékenységek elényeit, azok tervezési folyamatdt mutatia
be, illetve gyakorlati tandcsokat ad megtervezésikhdz és megvaldsitdsukhoz.

A marketing kommunikdcid ald tartozik mindazon tevékenységek, amelyeket egy cég vagy bdrmilyen
mds szervezet végez, hogy kUlsé partnerekkel kommunikdljon, beleértve Uzleti partnereket,
dontéshozékat vagy egyéneket (fogyasztokat). Napjainkra a marketingkommunikécié eredeti
jelentése megvdltozott annak kdsz&nhetéen, hogy szdmos terlletet célozhat, példdul jogszabdlyt
vdltoztathat meg, a kdrnyezetvédelmi aktivitdst ndvelhet, vagy éppen tdmogatdst gydjt. Ezek mind
fontosak lehetnek a fenntarthaté energetika tdmogatdsakor.

Kommunikdcios tevekenységek tervezése

Mikor marketingkommunikdciods tevékenységet tervezel, tartsd észben, hogy a sikeres kommunikaciod
mindig koncentrdlt és j6l megtervezett. Ajdnlatos kampdnyokban gondolkozni, f6leg, ha még nincs
marketing és/vagy kommunikdacids munkatdars, aki éves kommunikdciods tervet készit.

A kampdnyok célcsoportja lehet akdr az egyéni szint, de akdr

A kommunikdcios egy adoft  szakpolitka  megvdltoztatdsa.  Amig  az
tevékenységek célja, hogy ismeretterjesztés, az adomdnygyUjtés és a brandépités mind az
olyan médon vonja be a egyéni magatartds vdltozdst 6szténzd tevékenységek ald

tartoznak, addig a politikai vdltozdst célzé6 kampdnyok egy
meghatdrozott jogi keretre, vagy adott szakpolitikdra, vagy a
dontéshozok bdrmely mds tevékenységére koncentrdinak.

nyilvdnossagot, ahogy
neked megfelel

Mindkét kampdny nagyon hatdsos lehet, ha szerepvdillaldst igényelnek a nyilvénossdggal. A siker
kulcsa a megfeleld tervezés, akdr mint kUIon projektként kezelve azt, igy hatékonyabban kdvetve a
tervezéskor kitUzott célokat. Sz&dmos taktikdt és eszkdzt lehet alkalmazni, de mindig ellendrizni kell, de
mindig ellend&rizni kell, hogy ezek megfeleléek-e az adott célkdzdnségnek.

A kommunikdcids tevékenységek célia, hogy bevonjdk a nyilvdnosségot egy bizonyos cél érdekében
(ismeretterjesztés, adomdanygyUijtés, peticid aldirdsa egy politikai valtozdasért stb.) és, hogy meggydzzék
a célkdézdénséget. Azonban maga a tartalom sosem elegendd. Ahhoz, hogy ezt elérjik, érzelmek is
kellenek. Rengeteg pozitiv és negativ érzelem létezik, amelyekkel rd lehet venni az embereket a
cselekvésre, mint a vdagy, boldogsdg, empdtia, de még a félelem is. Tovabbd néhdny érzelem gdtolja
a cselekvést, ezért mindig felll kell vizsgdini az adott kommunikdcids taktikat a nyilvéanossagra kerlés
elétt.

A folyamatnak az aldbbi lépéseket kell tartalmaznia (13. dbra):
1. Kommunikdcids célok kijeldlése

2. Célkdzdnség azonositdsa

3. Uzenetek kivdlasztasa a célkdzdnség szamdra




4. Irdnyvonal kijeldlése - eszkdzok és taktikdk
A sikeres kommunikacios tevékenységek menete

LBy B ned Eszk6zok,
o# Célkézénség taktikak

13. dbra A marketingkommunikdciés tevékenységek logikus menete

1. Kommunikdacios célok kijelolése
Ha nem kormdnyzati szervezetekrdl vagy civil tdrsadalmi szervezetekrdl, kutatokrdl vagy mds

szervezetekrdl van szo, akik nem a tiszta nyereségorientdlt célokért dolgoznak, mindig felmerGl a
kérdés, hogy miért van szUkség kommunikdcidra és marketingre.
Néhdny tiszta cél, amit ténylegesen el tudsz érni marketinggel és kommunikacidéval:

* Tudatossdg ndvelése - Tedd ismertté a szervezetedet vagy a céljaidat

* Tedd megbizhatdéva a szervezetet - ndveld a hitelességedet

* Tedd magad kivanatos partnerré - Ha nyilvénosan megjelensz és hiteles szerepld vagy, akkor ez
felkelti mdsok érdeklédését a veled vald kdzds munkdra

* T0nj erételjesnek - A kampdnyok gatakat dénthetnek le, ha okosan haszndlod &ket, politikat
vdltoztathatnak meg és befolydsolhatjdk a déntéshozdkat

2. Célkozonség(ek) meghatdarozasa
Ha mdr megvannak a kommunikdcids céljaid, akkor fontos megnézni, hogy mely célkdzénség a
legmegfelel6bb ezen célok eléréséhez. Annak érdekében, hogy biztosak legylnk a kdzdnségben és,
hogy mért van rdjuk szUkség, tandcsos végigmenni egy megfeleld gyakorldson. Kik a déntéshozdk és
kik tudjdk befolydsolni ket2
A tervezés alatt hasznos lehet az aldbbi kérdéseket végigvenni:

*  Mit szeretnék, hogy mit gondoljon a célkdzdnségem?

*  Mit szeretnék, hogy mit érezzen a célkdzdonségem?

*  Mit szeretnék, hogy mit tegyen a célkdzonségem?

* Mik lehetnek az akaddlyok ennek elérésében?

*  Milyen médszerekkel lehet haszndini, hogy leddntsik ezeket?




Erre példdt a lenti tdbldzatban taldlsz.

Selfezosy Kivant valasz Akaddalyok Bevonds okai Médszerek
Lakossag Mit szeretnénk, Mik A lakossag fontos lehet: Online és
hogy mit veszélyeztethetik | e tdmogatdsnyujtasra [offline
gondoljon/érezzen |ezek elérését? ) adott magatartds  |média,
/tegyen a megvdaltoztatdsdra k6zbsséqi
nyilvénossag?e o egy dontéshozd média-
befolydsoldsdara események,
J stbo. weboldalak,
stb.
Dontéshozok |Mit szeretnénk, hogy [Mik A dontéshozdk és a Kdzvetlen
mit veszélyeztethetik  [politikai déntéshozatal taldlkozok,
gondoljanak/érezze lezek eléréséte eredményének publikaciok,
nek/tegyenek kozvetlen szakpolitikai
bizonyos befolydsoldsa dokumentum,
ddntéshozok? Sth.

A célkdzdnség lehetnek dllami szervek, dnkormdnyzatok, adott déntéshozdk, szakmai csoportok,
lakossdg, hires emberek, média stb.

Olyan torténetet kell eléadni, amellyel befolydsolod és cselekvésre dsztdnzdd a
Nagyon fontos, célkdzdnséged (bdarmilyen kérdés is legyen ez). Nem elegendbek a
hogy valéban feltételezések a szlkségleteikrdl, az érdeklédéseikrdl és a médiafogyasztdsi
ismerd a szokdsaikrdl, hanem  szUkséges minden lehetséges forrds felkutatdsa
(nyilvanosan elérhetd adatok a célkdzdnségrél és a médiatrendekrdl) és
annak alapjdn szikséges megtervezni az egyes médidk egyvelegét (féleg,
hogy a médiafogyasztdsi trendek akdr egyik naprdl a mdasikra is megvdaltozhatnak.)

célkdzénséged.

A célkdzonség kivdlasztdsat az érdekelt felek elemzése is segitheti, amirdl részletesebben a 4. fejezet
fejt ki.

3. Hatékony Uzenet(ek) Iétrehozdsa

A kérdés az, hogy mi a lényeges a cél szempontjabdl? Ez fontos, mert segithet elérejelezni, hogyan
reagdl a célkdzonség egy-egy Uzenetre. Fontos, hogy a kijeldlt irdny az, amit kdvetni kell, és nem a
kommunik&ciét. A ,torténet”, aminek a célja a meggydzés, lenylgdzének, halaszthatatlannak,
lényegesnek és kdnnyen érthetének kell lennie.

A cselekvésre irdnyuld felhivdsnak nagyon vildgos és egyszerd legyen. Lényegre t6rd, és nem
tUlgondolt. A nyilvdnos kdzonség nem képes &sszeflUggéseket tenni az informdcidk kdzdtt, hogy
érveket teremtsen maguknak. Tehdt a kommunik&cidonak nagyon vildgosnak kell lenni a fent
emlitettekkel &sszhangban, a kommunikdcié megtervezésénél, a vildgos és érthetd érvek
kilakatdsdndl, és a cselekvésre buzdité akcid felhivdsakor.

Miutdn a célkdzénség beazonositdsa megtortént, és vildgos, hogy mire kellenek, mdr néhdny kérdés
megvdlaszoldsra kerUlt, ami az Uzenet megtervezéséhez vezet.

A globdlis pdrtforgdsrdl széld kampdnyra j© példa a WWF kampdnya a Pdrizsi Egyezménnyel
kapcsolatban, amelyrél a 2. mellékletben lehet bévebben olvasni.




GONDOL: Az energia egy fontos Ugy és a szervezet nagyon hiteles és szakmai
modon foglalkozik vele.

EREZ: A szervezet meg tudja oldani a vildg legégetébb problémdit.

TESZ: Tartsd a szervezetet tdjékozottnak és nyitottnak

DI TV 21d GONDOL: A szervezet munkdja Iényeges és az eredményei felhaszndlhatéak a
dontéshozatali folyamatokban.

EREZ: Okos és hasznos dolog bevonni a szervezetet néhdny folyamatba.

TESZ: Haszndlja és integrdlja az eredményeket a déntéseikbe, valamint a helyi és
regiondlis fejlédési tervekbe is €s mds politikai dokumentumokba

Miutdn ez vildgossd valt, kezd el gondolkozni a lehetséges Uzeneteken.

4. Eszkozok, taktikak

Miutdn a célok, a célkdzénség és a kommunikdini kivant Uzenet meghatdrozdsra kerdlt, ki kell
fejleszteni a kommunikdcidés modszereket. Ezekre Ugy kell gondolni, mint taktikdkra, amelyeket arra
lehet felhaszndini, hogy az Uzenet eljusson az adott célkdzénséghez. A taktikdk tervezése sordn
egységes megkodzelitést érdemes alkalmazni. Sosem szabad csak egy taktikdra tdmaszkodni, hanem
tébb olyat kell azonositani, amelyek tdmogatjdk, erdsitik egymdst. Az adott taktika vdltozhat a
kampdny sordn, azonban a kijeldlt célokat meg kell tartani. Tehdt lehet rugalmasnak lenni, ha valami
nem mukddik, mast kell megprobdini.

Néhdny példa az eszkbzdkre és taktikdkra, amelyek segithetnek az elinduldsban:

o Médidk egyvelege (melyek a rendelkezésre allé csatorndk, a kulcsmédidk bevondsa, digitdlis
vs. offline) beleértve a sajat médidt, fizetett médiat, szerzett médidk.

— A sajat média olyan csatorndkat takar, amelyeket a szervezet kontrolldl, mint a honlapotok
vagy a hirleveletek.

— A fizetett média gyakran nem relevdns az alacsony koltségvetésd szerveknek (gyakran
NGO-k), tehdt a hirdetések (online rekldmok, nyomtatott, rekldmok, TV rekldmok stb.)
dltaldban nagy cégek kivdltsdga.

— Kovetkezésképpen dltaldban a megszerzett média a legfontosabb, mivel azt lehet
pénzUgyi forrds nélkUl megszerezni.
Erre példdk a sajtokdziemények vagy riporterek bevondsa, ami jelentés médiakdzvetitést
eredményezhet, igy ez egy elvileg erdteljes eszkdz. Ezért fontos megtanulni, hogy kell irmni
sajtokdzleményt és terjeszteni ket. (A sajtdkdzlemény irdsdrdl sz6ld segédlet és a
médiakapcsolati lista épitése ebben a fejezetben taldlhatd a terjedelem rész utdn)

o Riportok, publikdcidk (pdrtfogdsi riportok, mds Iényeges publikécidk, amiket fel lehet haszndini,
infografikdk stb.) A riportok megfeleléen aldtdmasztott adatokkal témogathatijdk a déontéshozatalt
néhdny esetben, igy j6 eszkbzok lehetnek a déntéshozdk befolydsoldsdra.

° Audiovizudlis tartalom

o Események

° Peticiok




Az infégrafikdk elsésorban a nyilvanossag
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Egy fontos szempont, amikor a kommunik&cidés modszert kifejlesszik, a ,hirnékék” kiléte. Azok a
sz6vivek, akik befolydsolni tudjdk a célkdzdnséget vagy hatékonyan ki tudjdk fejezni az Uzenetet,
nagyon hasznosak lehetnek. Példdul egy hires ember, aki az Ugyed nagykdvete lehet. A célkdzdnség
szdmdara hiteles és megbizhatd hirndkok is segitségre lehetnek.

A taktikdkkal kapcsolatban fontos a kreativitds, hogy a kdzénség ne unjon rd hamar a
kommunik&ciora, és igy ndvekedjen a hatékonysdg. Akdr U taktikdkat is ki lehet fejleszteni, amiket
otvozni lehet a mar meglévékkel, de akdr azt is meg lehet ismételni, ami egyszer mdr bevdalt.

Példaul kampdny inditdsakor egy riport publikdldsa, amely kiemeli a tényeket és adatokat egy adott
problémdra, dltaldban j6l mdkodik. Egy ilyen riport megfeleld szakmai hdtteret nydjt, vittaalapot és
forrdst infégrafikdk elkészitéséhez.

Erre egy példa a 2013 juniusban inditott WWF kampdny, a Seize Your Power. Ez a globdlis kampdny
pénzigyi intézményeket szélit meg abbdl a célbdl, hogy jelentdsen ndveligk a megujuld energia
tdmogatdsdt és hagyjdk abba a fosszilis energiaforrdsok tdmogatdsat.

Egy riportot készitettek, ami bemutatja az érveket: http://awsassets.panda.org/downloads/
busting the myths low res v3.pdf

Sok vizudlis anyag készUlt, hogy tdmogassa a kampdnyt, ahogy a kdvetkezé oldalon Idthato.

K&zdsségi médidra is kerUlt fel tartalom és egy globdlis peticiét inditottak a nyilvénossdg bevondsdra.
A legfébb oldalakat meghatdroztdk és infégrafikdk segitettek ezt megértetni a nyilvdnosséaggal.



http://awsassets.panda.org/downloads/%20busting_the_myths_low_res_v3.pdf
http://awsassets.panda.org/downloads/%20busting_the_myths_low_res_v3.pdf
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Tippek
A sikeres kommunikdcidhoz néhdny kulcstippet sorolunk fel az aldbbiakban, amit mdar megemilitettink,
de elengedhetetlenek:

* Tanuljunk egymastdl. Nem kell Uj dolgokat kitaldini. Rengeteg j6 példa és 6tlet Iétezik a vildgon,
amelyeket Ujra lehet haszndini.

* Rugalmassdg. A célok sz&dmitanak, tehdt fel kell készUIni a  rugalmassagra, és vdltoztatni a
kampdny sordn ha szikséges. Nincs olyan recept, ami mindenre j6. Minden kampdny egyedi, és
ezért senki nem tudhatja, mi mikodik igazdn. Az a fontos, hogy a célokban biztosak legylnk és
azokért dolgozzunk a szUkséges valtoztatdsokkal egyUtt.

* Legyink egyszerlUek. EgyszerUsitsUnk mindent, amit csak lehetséges! Ne varjuk el mésoktdl, hogy
ugyanannyit fudnak a témdardl, mint mi. A célkézdnség nem szakértd, tehdt minden, amit kdzIOnk,
Ujdonsdg lesz szdmukra. A célkdzonség megtartdsa érdekében, meg kell bizonyosodni, hogy
mindent Ugy magyardzunk el, hogy 6k is megértsék és fontosnak érezzék magukat.

* Ertsik meg a kézénséged. Legyink biztosak abban, hogy ismerjik ket és a legjobb taktikdkat
és kommunikdcios stilusokat haszndljuk a bevondsuk érdekében.

*Ne féljunk kockaztatni. A kommunikdcié kezdete mindig kockdzatos. Mdsok nem fogjdk
megérteni, az erbfeszitések nem fizetddnek ki rogtdén, vagy mds szakszervezet fejezi ki az
ellenvéleményét mds érdekek vagy szakmai féltékenység miatt. Nem szabad megijedni: a kritika
azt jelenti, hogy meghallgatnak és lathatdbbd vdlunk. Természetesen meg kell fontolni a
lehetséges kockdzatokat a tervezés sordin, mint példdul néhdny szakmai kapcsolat elvesztése. De
még ha a kommunikdciod veszteségekkel is jdr, j© tervezés sikerrel jar-

* Realitds ellendrzése. Mindig kisérjik figyelemmel kivUIrél, hogy a tevékenység relevans a
célkozdnségnek és a munkdnk segiti a célok elérését. Sose feltételezziOk mdsokrdl (a
célkdzdnséged: lakossag, dontéshozdk), hogy megértik, amit csindlsz. Mindig ellendrizni kell, hogy
az erbéfeszitéseket a célkdzénség Ugy fogadta, ahogy elére el lett tervezve.

Negativ médiareakcio

Amikor a nyilvénossadg bevondsdat tervezzik, fontos, hogy felkészUljunk a negativ visszacsatoldsokra.
Ahogy bévited a profilt, egyre tébb kritika fog émi minket. Meg kell gyéz&dni réla, hogy mindenki, akit
bevontunk a kommunikd&cidba, tudatdban legyen ennek és, hogy van egy erre kijeldlt ember, akit
értesitenek, ha ez megtérténik és aki kész cselekedni.

El&szor is a legtdblbszér a médidn keresztUl érkezik kritika vagy kényelmetlen kérdések, még ha nem is
tdmadodak riporterektdl. Ezért, egy Kérdezz- Felelek elkészitése segithet felkészUini, mieldtt a
nyilvénossdg elé 1épUnk. Gondoljuk végig az dsszes kérdést, amit a média kérdezhet, még akkor is ha
sose akarndnk, hogy azokat kérdezzék nyilvénosan és legyen rdjuk kész vdlaszaink. Probdljunk meg
minél inkdbb direktek és konkrétak lenni. Minél atldthatébban fogalmazzuk meg ezeket, anndl jobb.
Mindig vdlaszoljunk, sose hagyjunk egy fontos e-mailt vagy mds kérést megvdlaszolatlanul.

Sokszor okos megoldds, ha van egy manifesztum vagy a szemléltetés egy mdsik formdja, ami
nyilvénosan elérhetd a honlapodon vagy mdashol, és tartalmazza az &sszes vdlaszt a legtébloszor feltett
negativ kérdésekre.




/A WWEF esetében, mindig megkapjuk azt kérdést, hogy miért dolgunk cégekkel? Vdalasz a
manifesztoban/

Az életet védem a Foldon.
Naprél napra. Minden egyes dologgal, amit teszek.

Megdrzém a vilag legnagyobb erdejeit. Megvédem a folydkat
és az dceanokat.

Kiallok a korallzatonyokért, az es6erd6kért, a tundrakért, a
sivatagokért és a rétekért.

Ko6zosségekkel dolgozom az Amazonasban, az Sarkvidéken, a
Csendes-6ceanon, Afrikaban és a Mekongban.

Egyltt dolgozom a Vilag legnagyobb vallalataival, hogy a
folyamataikat kevésbé pazarléak és fenntarthatébba tegyem.

Kormanyzatokat befolyasolok, hogy olyan kiilpolitikat
alkossanak, ami felismeri és tiszteli a természet alapveté
fontossagat.

Hangot adok minden allatnak, akik a Foldet nevezik
otthonuknak.

Az életet védem a Foldon.
De mivel a WWF-el vagyok, ezt nem egyediil teszem.

Kériilbeliil ezer alkalmazottal. Koriilbeliil egymillié taggal.
T6ébb mint 100 orszagban.

A vilag legnagyobb alapitvanyaval dolgozom.

A vilag legnagyobb vallalataival. Tobb mint 50 éve.
Villalkozasok. Kormanyok. Kozosségek. Egyének.
Es egy ikonikus panda.

Egyltt azon dolgozunk, hogy kielégitsiik a Fold lakéinak
igényeit anélkiil, hogy a F6ld maga kart szenvedjen.

Egyiitt megvédjiik az életet a bolygon.

Mert egyiitt minden lehetséges.

Probdljuk meg a lehetséges negativ visszacsatoldsokra és azok hatdsaira gondolni felkészitve a
munkatdrsakat is. Lehetséges partnerek/szOvetségesek/tdmogatdk eldre |, figyelmeztetése” a negativ
kritik&dkkal kapcsolatban, egy atlathatd és jél felépitett érveléssel.

Sajtokdzlemenyek irdsa és kiaddasa




A jelen alfejezet részei Levin (2017) munkdjdn alapulnak.

Elézetes szempontok
* Van olyan toérténet, amit publikdlhatéd?2

* Van hirértéke a térténetnek? (Ha nincs, de szeretnénk kdzdini, akkor az egy teliesen mdas cikk,
mint a sajtékdzlemény)

* FErdekelt lehet benne egy kilsé szereplé2 (Az NGO-k sokszor tévednek és azt gondoljdk, hogy
ami a szervezettel tortént, az a tdrsadalom szédmdra is érdekes.)

* Kiacélkdzonsége
* Egy sqjtokdzlemény a leghatdsosabb mddja, hogy felhivjuk a figyelmiket?
*  Mia cél, azon kivil, hogy meghalljak a hangunk? Mit szeretnénk elérmni?

* Van olyan személy, aki rugalmasan rendelkezésre dll, hogy interjit adjon az elkdvetkezd
napokban?

Az Ujsagirék dltaldban ezeket a torténeteket keresik:
* van hirértéke

* kénnyU megérteni
* érdekes

* kénnyU felhaszndini

* valészinlleg érdekes az emberek szdmdra, mint ahogy az, hogy milyen hatdssal van egy
bizonyos személyre vagy csoportra.

Ha mdr megvan a térténet, amit elmesélink, és kivdalasztottuk, hogy egy sajtdkdzleményben kozoljok,
akkor készitsUnk réla piszkozatot.

Folyamat
® Olvassunk, kutassunk, majd hagyjuk leGlepedni

* Fogalmazzuk meg a fé Uzenetet

* Készitsink piszkozatot a sajtdékdzleményrdl, aztdn pihentesstk egy kis idbre (Tekinthetjik ezt egy
probdnak, nem kell tékéletesnek lenni, csak egyszerlen irjuk le.)

* Olvassuk fel hangosan és korrigdljunk
* Adjuk &t valakinek, hogy véleményt mondjon réla

Ha elB&szor készitink sajtokdzieményt, akkor egy ilyen folyamat sokat segithet. Azonban nem mindig fér
bele az idédbe. Es ahogy egyre tébb tapasztalatot szerzink, mdr lesz sajdt médszer, ami kényelmes
lehet szdmunka.

Tartalom

* Amikor a tartalmat tervezzik, koncentrdljunk a célkdzénséged és az & jelenlegi tuddsukra az
dltalunk emliteni kivant problémardl vagy Ggyrdl.

* Amennyire lehetséges, legyUnk konkrétak, ragaszkodjunk a tényekhez és kézzelfoghatd
eredményeket hozz.




¢ Hangzatos cimet adjunk a kézleménynek

« frjunk egy bevezetét (2-3 mondat az elején), ami egy révid betekintésként és izelitéként
funkcional.

e JO, ha van egy idézet a sajtdékdzleményben. Egy rovid, de frappdns. Normdlis esetben a
sajtokdzleményben ne legyen tébb két idézetnél. (Ha tébb kell, akkor tegyUk kUIdn a végére, hogy
az Ujsagirdk valasztani tudjanak.) Valaszthatunk idézetet egy belsd szakértétdl (a szervezetbdl) vagy
egy nyilvanosan elérhetd kilsé dllitdsbdl is idézhetlnk. Ha az utdbbi, akkor nevezzik meg a forrdst.

*  Mindenképp konkretizdlni kell a sajtékdziemény tetején, hogy ez egy AZONNALI KOZLEMENY
vagy EMBARGO ALATT van egy adott napig (pl. embargd alatt 2019, julius 16-ig, 00:01 CET) Az
embargd hasznos lehet, amikor sok hdttéranyag van és idébe telik az Ujsdgirdbnak, hogy felvdzolia a
cikket. Tehdt elére biztositjuk a tartalmat, de szeretnénk egy konkrét kiaddsi datumot, vagy
valamely, a kdzleményben szereplé forrds (vided, riport stb.) megjelenési ddtuma fix, de
megkdnnyithetjik az Ujsagird dolgdt és biztosithatjuk a tuddsitdst azzal, hogy kordbban elklldjik
nekik, de meghatdrozott megjelenés dadtummal.

e Csatoljunk képeket és infografikdkat a sajtokdzleményhez

Altaldnossdgban véve, prébdliuk meg biztositani, hogy a sajtékdzleményed az aldbbi 4 elemet
tartalmazza:

A horog. Vonjuk be az olvasét az egész sajtdkdzleménybe mdar rogtdén az elején. Ez lehet maga a hir,
vagy egy kapocs a hirhez. Akdrmi is a legérdekesebb része a sajtokdzleménynek, roégtén be kell
mutatni az elején. Kell, hogy legyen hirértéke vagy abba a kontextusba kell helyezni, ami mdr eleve
fontos a hirben.

Mi a fé Uzenet - a felhivds. Gyéz&djink meg arrdl, hogy a sajtékdzlemény tiszta kildtdssal rendelkezik
arrdl, hogy ,kinek mit kell csindlnia” - ne legyen sok Uzenet, de egy egyszer( f6 Uzenet legyen,
koncentrdljunk erre.

A keret. Annak érdekében, hogy felkeltsUk az Ujsagirdk figyelmét, prébdljuk meg valamit adni, ami:
— vitatott vagy egy konfliktust emel ki,

— meglepd, rendkivili, egyedi, de eredetiinformdcid.

Hangsulyozzuk a jelentéségét - Egy olyan Ugyet, ami fontos sokaknak vagy nagy horderejl, sokkall
nagyobb eséllyel publikdlnak.

— Haszndljunk regiondilis &sszehasonlitGsokat.

— Hozzunk Iétre kapcsolatot a befolydsos emberekkel, ha lehetséges (egy hiresség
megjelenése példdul pluszt jelenthez vagy garancia arra, hogy publikdljdk, HA az Ugy maga nem
elég)

A szdveg Osszedllitdsa is dontd. Legyen erds és figyelemfelkeltd szalagcim (cim, illetve adjunk egy
értelmezd alcimet, ha szikséges). A szalagcim ne legyen hosszU - taldn csak hdrom szd. Az alcim vagy
a bevezetd idedlis esetben 1-2 mondatnak kell lennie. Az elsé mondat(ok) kUléndsen konkrétnak és
semlegesnek(!) kell lennie (mint tények, szdmok, adatok - ha szikséges forrdsokkal egyUtt). Ne
kezdjink térténetekkell Habdr biztositani akarjuk az olvasét, hogy pontosan tudja, mirdl szol a
sajtdkdzlemény a bevezetd utdn, ne adjuk ki az 6sszes informdciét.

A szbveget Ugy kell felépiteni, mint egy hirt (nem Ugy, mint egy szubjektiv térténetet) és, hogy a
szerkesztd le tudja vagni (bekezdéseket kell alkalmazni, és gyéz&djink meg arrdl, hogy a f6 Uzenetet
mdr az elején megemlitjik). Ne keverjUk a fontos informdcidt a kevésbé fontossal.




Gy6z8djink meg réla, hogy a sajtokdziemény vdalaszokat ad az aldbbi egyszerU kérdésekre (lehetbleg
az elsé bekezdés utdn):

* KI mit CSINAL? Kik a kulcsjatékosok - a szervezet, valaki mds is be van vonva? Kire van hatdssal a
hired/kinek vdlik haszndara? Mi a hire

* MIKOR? Mi az id&zitése? Ennek van jelent&sége?
* HOL? Hol térténik ez/ van ennek foldrajzi vetilete/a helyszin Uzleti szempontbdl fontos?
* HOGYAN? Hogy tortént ez?

e MIERT? Miért fontos hir ez - mit nyUjt, ami kildnbdzé2

Stilus

Mindig rovid, lényegre téré mondatokat haszndljunk! LegyUnk egyszerlUek, vildgosak, érthetéek és
kerUljuk a bonyolult, szakmai nyelvezetet. Kivételes, szokatlan gondolatokat irjunk, de egyszerGen.
LegyUnk sajétosak, ahelyett, hogy elvontak lennénk. Mindennapi nyelvezetet haszndljunk - kerUljuk az
idegen fogalmakat és nyelvezetet. Ne haszndljunk elcsépelt fogalmakat, kliséket. Ne keverjik 6ssze az
Uzeneteket, inkdbb fokuszdljunk egyre. LegylUnk vildgosak és konzisztensek. Ne haszndljunk bonyolult
terminusokat és passziv alakot. KerUljok a szdismétlést - az Uzenetet viszont ismételhetjik (az elején és a
végén) de kilonb6zé szavakat haszndljunk.

Adjunk valamit a végén - hagyjuk, hogy az olvasé felhatalmazottnak érezze magdt, vagy hogy
tébbet tud, vagy megolddst tud nydjtani, stb.

Minden bekezdést porzitivan fejezzink be (Van remény...) - ez segiti az olvasét a kdvetkezd bekezdésre
ugrani.

Probdljunk meg objektiv stilusban irni, ahogy egy Ujsdgird teszi, hogy biztosak legylink abban, hogy a
média bdrmilyen vdltoztatds nélkll publikdini tudja a sajtékdzlemény - kdnnyitsUk meg az Ujsagird
feladatdt.

Teszt

A kbovetkezd két kérdés megvdlaszoldsa hasznos lehet, ha még nem vagyunk jdratosak a
sajtokdzlemények irdsdban, vagy olyan célkdzdnséggel van dolgunk, akiket nem ismerink még
megfeleléek

Egy kivildllo megérteni az Uzenetet és a hirt olvasva lenne rdlatdsa a dolgok egészére?
Es érdekelné Sket? (Miért kéne, hogy érdekelje?)

Altaldban az olyan témdk, amiket a szervezetek le akarnak fedni, nehezen érthetéek és bonyolultak.
Az egyszerUsités fontos. Ne akarjunk mindent elmondani. A hatékony kommunikacid kulcsa, hacsak a
cdpauszonyt mutatjuk meg. Csak gondoljunk erre a szimbdlumra. Ugyanazokat az érzelmeket vdltja ki
a cdpauszony, mint az egész dllat. Ezért a hatds ugyanaz. Probdljuk meg néhdny informdciot, egy
z4&szI6vivet, az Ugy/probléma néhdny adatdt és érvét kivdlasztani, és csak ezekre fokuszdlva
kommunikdlni a nyilvénosség (és a média) felé. llyen mddon fel tudjuk hivni a figyelmet és be tudjuk
vonni az embereket.

Ne aggddjunk, ha elsére nincsenek meg a megfeleld szavak, ha a szdveg nem hangzik elég
fUlbemdszénak. Néha téblbszor Ujra kell irni a sajtdkdzleményt, amire készen dlinak a publikdldsra.




Terjedelem

Probdljunk meg két hosszu vdaltozatban leirni az hiranyagot, egyet a hirigyndkségeknek és a masikat a
tébbi médidnak. A hirGgyndkségeknek nem lehet hosszabb, mint 1500 karakter. A tdbbi média
esetében az a legjobb, ha nem haladja tUl a 3000 karaktert és a négy bekezdés per oldalt.

Plusz informacio

Ne aggddj, ha nem tudsz mindent elmondani egy sajtokdzleményben. Nyugodtan készits plusz
hattéranyagot a szerkesztéknek, hogy segitsél nekik &sszetenni cz egész torténetet. NyuUjts nekik
hattérinformdcioét a fészéveged alatt vagy a kapcsolattartdsi adatot

Szerkezet
— A sajtokodzleményt fejléccel elldtott papirra irjuk.
— A bekezdések kdzdtt dupla sorkdzt haszndljunk.

— A fejlécbe helyezzik el a szervezeted logdéjat és a partnerszervezetek logdjdt és/vagy az
adomdnyozdkat, akik résztvettek a projektben.

— A kdzlemény végén az aldbbi jelet helyezzUk el:

--vége--

— Az oldal alién legyen ott a kapcsolattartd neve az esetleges sajtdkérdések miatt a fenti jel
alatt: Kapcsolat

— Legyen legaldbb kettd kis formdatumu kép a cikkhez és jeldljuk meg a képek forrdsdt (fotds
neve és/vagy tulajdonos)

— Legyen egy rovid bekezdés a szervezetrdl és egy link a weboldalhoz a sajtékdzlemény
végén

A hatékony sajtokdzlemény irdsdrél az aldbbi honlapon taldlhatd részletes segédanyag:
http://www.marketingdo- nut.co.uk/marketing/pr/writing-a-press-release/a-complete-guide-to-
writing-an-effective-press-release




Média kapcsolati lista készitése

A sajtokdzlemeny-irds egy lépés a megszerzett médiakdzvetités fele. A mdsik fontos Iépés ezt
terjeszteni. Ehhez ajdnlott egy média kapcsolati lista készitése és a médiakapcsolat fenntartdsa.

Formatum

Média kapcsolati lista legjobb formdtuma egy tdbldzat. Probdljuk meg kategorizdini a
médiatipusokat, ami a leginkdbb alkalmas szdmunka, annak érdekében, hogy gyorsan és kdnnyen
kozolni tudjuk az Uzeneteinket. Az aldbbi kérdéseket vegylUk sorra, mieldtt kivdalasztod a megfeleld
kategorizdldst:

*  KUIGnb6z8 témdkban fogunk sajtdkdzleményt kiadni2

*  Meg tudunk hatdrozni kulcskategdridkat, amelyek a leginkdbb témdjukként szolgdinak a
hireinknek (pl.: Uzlet, pénzigy, orvostudomdny, kérnyezetvédelem, haldszat, mldvészet stb.)2

*  Mekkora az arégid, amire fokuszdlunk? Kicsi vagy nagy piacot célzunk meg? Pl.: egy olyat,
aminek sok médiaorgdnuma van, vagy egy olyat, aminek csak néhdny?

* Melyik szintet célozzuk meg? Helyi, regiondlis vagy orszdgos média? K6zUlUk csak egyet?

* SzUkség van-e egy nemzetkdzi média kapcsolati listdra isg2 Ha igen, konkretizdljuk kulcsrégidkat.
Ezek fognak segiteni, hogy a legmedgfelelébb formdatumu sajtdkapcsolati tdbldzatot hozzuk Iétre.
Amikor egy nagy piaccal van dolgunk, akkor az egyik megkdzelités az, ha kildnbdzéd munkalapokat
hozunk Iétre a kUlbnb6z6 médiatipusokhoz. Ez azt jelenti, hogy kGIdn lap lesz a

* radidnak;

* televizionak;

* online médidnak;

* nyomtatott médidnak.

Amikor kutatdast végzink, érdemes a keresést felUlrdl lefelé végezni - a legkedveltebb és a
legszélesebb koérben hallgatott dllomdsoktdl azokig, amik kisebb és specidlisabb hallgatdknak szol -
ami hasznos lehet, ha egy bizonyos hallgatésdgot szeretnénk elérni.

Ezeken belll az aldbbiak szerint tudjuk megkildnbdztetni a médiatipusokat:

Radié
— orszdgos addk
— févdaros helyi adodi

— regiondlis févarosok helyi adéi

Televizid
— Altaldnos nemzeti televizié csatorndk

— Altaldnos kereskedelmi televizié csatorndk

— Tematikus televizid csatorndk




— Regiondlis dltaldnos televizid csatorndk

Online média
— Nemzeti napi hirszolgdltatd média

— Regiondlis napi hirszolgdltatd média
— Nyomtatott médidk online oldalai
— Tematikus online média

— Tematikus blogok

— Tovdbbi online médiatipusok, amik hasznosak lehetnek (pl.: egyetemi sajtd, befolydsos Uzleti vagy
mdas hirlevelek stb.)

Amikor 6sszedllitjuk a kulcsmédiumok online médidk listéjat, haszndljuk ugyanazt a fentrdél lefelé
modszert, a legkedveltebbtdl a legspecidlisabb tematikus médiumokig.

Nyomtatott média
— napilapok
— heti Ujsagok

— havi magazinok

Ezeken a széles kategdridkon belUl témdk szerinti alkategdridkat is célszer( csindini a kulcstémdaju
meédiumoknak, mint a:

— napi hirdjsagok

— Uzleti

— életmdd

— program

— stb.

Az 8sszes fontos kategdriat célszerU listdzni, ami segitheti a hatékony Uzenet-kdzvetitést.
Amint készen van a médialista, el lehet kezdeni a médiakapcsolatok gyUjtését.

Forré&sok, ahonnan kapcsolatokat gyUjthetUnk:

* nyomtatott média;

e nagy médiacsoportok;

e szerkesztéség, rovatvezetdk;

e az Ujsdgirdk e-mail és Twitter elérnetéségei a cikkek tetején.

Ezek tobbé-kevésbé elldtnak minket az alap és nyilvédnosan elérheté média-elérhetdségekkel. Példdul
haszndlhatjuk az aldbbi tdbldzatot az elérhetdségek rendszerezésére:

Média MUsor Munkahe
neve lyi cim




Adjunk hozzd egy mdsik oszlopot is a ,,plusz informdciénak” - itt tudjuk konkretizéini az aldbbiakat:

— Szerkesztési 6rdk (hasznos, ha valamit egy bizonyos nyomtatott napilapban vagy médidban
akarunk publikdini és igy tudjuk, hogy mikor dolgoznak, pl. reggel/délutdn/éjszaka vagy
mUszakokban.)

— Cikk hatdrideje - amikorra le kell adni az anyagokat a publikdlds elbtt.

— Bdrmi mds informdcid, ami hasznos lehet a hatékonyabb kommunikdcidéhoz az adott Ujsagirdkkal.

Nyers e-mail adatbazis készitése

Amint telies a kapcsolati lista, haszndljuk a sajtokdzlemények kildésére. Hogy a leghatékonyabban
modon dolgozzunk sok kapcsolattal, készitenUnk kell egy nyers e-mail adatbdzist egy kUlén
munkalapon az Excelben.

* Azigényeid szerint nevezd el 8ket
Példa: &sszes média kapcsolatok, fontos napilap kapcsolatok, tematikus kapcsolatok, &sszes

programajdnldé, zéld/kdérnyezetvédelmi média, kulturdlis média stb.

Ezek k&zUl szdmos igy a ,Média Kapcsolati” excelben lesz azért, hogy egyszerlen elérjlk &ket és az
Osszes kapcsolatot egyszerre tudjuk haszndini.

Frissitsuk a média listat

Rendszeresen frissitsUk a média kapcsolati listénkat. Ez egy fontos és folyamatos munka, amit
valdszinGleg rendszeres meg kell tennink a szerkesztéségi vdltozdsok miatt. Az Ujsagirdk egyik
médiumtdl mennek a mdsikig, csatorndk megszinnek és Ujak alakulnak stb. Kévetnink kell az &sszes
vdltozdst az iparban, hogy naprakészek maradjunk.

A frissitéseket vezessik at a nagy média listdba, valamint a nyers e-mail kapcsolati listdba, amit
vezetink!

Hogy lesz egy Névbdl Kapcsolat?
* Hatdrozzuk meg a kulcsmédia-csatorndkat a kulcsizeneteink és a kulcskdzénségeink alapjdn!

*  Probdljunk meg személyes kapcsolatot épiteni a kulcsujsagirdkkal!
* Ne tolakodjunk, de maradjunk kedvesek, legyUnk segitékészek és egyUttmUkoddek!

* TegyUk meg azt a pluszt szdmukra, annak érdekében, hogy Ugy hozzdk le a térténetlnket, ahogy
mi akarjuk.

* Hagyjuk meg a szakmai teret az Ujsagirdknak; mds széval tiszteljik a ddntésiket, amikor nem
hozzdk le a téorténetinket.

*  Prébdljunk meg visszacsatoldst kérni: jo torténet volt2 Ha gyenge, hogyan tudjuk jobbd tenni
legkdzelebb? Ez a térténet tényleg ennek a médiumnak szél2 Ha nem, van-e olyan része, ami jobban
érdekelné &ket? stb.

* Ne felejtstk el - az Ujsagird a partnerink a térténet kdzlésében!

* Prébdljuk meg hosszUtdvu kapcsolatokat kiépiteni a médidval: megdllapodds a hireink kozlésére,
biztositsuk nekik egy szakérté rovatvezetdt a szervezetinktdl vagy mds megdllapoddst is kdthetlnk,
amik biztositjgk a kdlcsdndsen elényds egyUttmUkodést.




Haszndljuk a kozosségi médiat

. Adjuk hozzd az Ujsdgirdk Twitter elérnetéségét a kapcsolati listéinkhoz!
. A Twitter mellett haszndljuk az orszdgunkban leginkdbb haszndlt kdzésségi meédia fellletet!
. Kutassunk a meghatdrozott kulcsujsadgok médiajelenlétét azért, hogy nyomon kdvethessik a

viselkedésUket, az olvasédk vdalaszait, és a kommunikdciod kulcsterUleteit, mielétt megkeressik dket.

Hogyan haszndljuk a média kapcsolati listankat

. Készitsink valogatott e-mail listat!
. KUldjuk el az anyagainkat ezekre a listakral
. Ne kUldjUk el az Uzeneteket mindenkinek egyszerre (példdaul a politikai Ujsagirdk ériinek, ha

nem kapjdk meg az dsszes hirt a csoddlatos kdrémlakk legutdbbi piacra dobdsdrdl).

A sajtdkdzleményt csatolmdnyként kildjik szdmos embernek, de mindig ,,Bcc”-ként kUldjUk nekik
(titkos mdsolat), hogy ne ldssdk egymdst. Ez azt jelenti, hogy egy valakit teszink be elsédleges
cimzettnek — ami akdr lehet sajat magunk is (XY Uzenetet kild XY-nak, a tébbiek BCC-ben vannak).

Ha meghivokat klldUnk egy bizonyos eseményre és/vagy az Uzenet egy személyes interjUra szdld
meghivdst tartalmaz, vagy ha ez valamilyen okbdl kifolydlag nagyon fontos sz&dmunkra, hogy egy
mUsorban vagy a médidban megjelenjen, telefonon is vegyUk fel a kapcsolatot az Ujsagiréval.
Udvariasan kérjink téle visszajelzést, hogy el tudjdk-e biztositani a megjelenést, vagy szUksége van-e
tovdbbi anyagra.

Az eurdépai orszdgok média trendjeit és kindlatdt az aldbbi honlapon lehet megnézni: http://ejc.net/
media _landscapes/

Kommunikdcios tevekenységek tervezése

Amikor kommunikdcids tevékenységet tervezink, fontos, hogy stratégiai szempontbdl gondolkozzunk
és alaposan tervezzink. Mindig legyen vildgos, miért kommunikdlunk. Ha tisztdzzuk a kommunik&cio
céljait és a célkitUzéseit, akkor az segiteni fog az Uton maradni és elkerlUIni a foldsleges eréfeszitéseket.

A cél leirja az dltaldnos sz&indékot és nem kell, hogy konkrét legyen, ahhoz, hogy mérheté legyen. Ez a
kommunikdcid vagy a kampdny felsébb szintG célja.

A célkitUzéseknek SMART-nak (okos) kell lennie (S= konkrét (sepcific); M=sz&mszerUsithetd
(measurable); A=elérhetd (achievable); R= fontos (relevant); T=idéhdz kdtott (time-bound)).

S-Konkrét — Gyd&z8djink meg arrdl, hogy a célkitlzés konkretizdlja, hogy mit kell megtenni egy
id6kereten belll, hogy kész legyen.

M-szamszerUsitheté - hogyan fogjuk sz&dmszerUsiteni a sikert2 Probdljunk meg szémszer( vagy leird
méréseket belevenni.

A- elérheté - A célkitUzés vagy igény elérhetd és redlis a meglévd és elérnetd forrdsok, iddkeret,
befolyds és munkakdrnyezet mellett?

R - fontos - Milyen eredményeket akarunk elérni2 Ez hozzdjdrul ahhoz a valtozdshoz, amit el akarunk
érni és az végsé kampdnycélhoz?

T - id6ho6z kétdtt - Mikorra kell megvaldsitani ezt a célkitizéste



http://ejc.net/%20media_landscapes/
http://ejc.net/%20media_landscapes/

CEL1

CEL2

CEL3

Miutdn megterveztik a célt és a célkitizéseket, szUkségUnk van a célkdzdnségink meghatdrozdsdara.
Kiinduldpontként végezhetink egy elbelemzést, hogy meghatdrozzuk a kulcscélokat, amiket
befolydsolnunk kell, hogy elérjik a kitlzott valtozdst.

Nagy befolyds

Kozepes befolyds

Kis befolyds

Blokkold Swinger Bajnok
Valdszinlleg Meggybzhetd Hajlandd aktivan
gdtolja a tdmogatni

vAltozAsokat

Amint meghatdroztuk a célokat, ki kell gondolnunk az Uzeneteket és Ugy hozzdjuk igazitani, hogy
relevdns legyen.

Miutdn kialakitottuk az Uzeneteket, egy j6 gyakorlat, ha teszteljik a célkézénségink egy mintdjdval
(pl.: fokuszcsoport), hogy visszajelzést kapjunk.

Az Uzenet kialakitdsandl ne felejtsink el direkinek és egyszeriinek lenni. Induljunk el onnan, ahol a
koézdnség is van, ne feltételezzik réluk, hogy bdrmit is tudnak az Ugyrdl. Vildgitsuk rd a kdzdnséget a
létezd problémdira, hogy segitsink nekik személyessé tenni az Ugyet - nem az, amit mi akarunk nekik




elmondani, hanem amit 6k meghallanak.

Vdazoljuk fel a kulcsUzeneteidet a celkdzonsegnek:

Cél Kulcsuzenet Felhivas

Sok mdédja van a célkdzéonségink befolydsoldsdra. El kell dontetnink, hogy melyik taktika éri el a
legnagyobb befolydst a célokon és melyik lesz a legsikeresebb a kdzdnség elérésében.

Mindig rugalmasnak kell lennUnk a taktikGkkal és a tevékenységekkel. Ha az egyik nem muUkodik,
megprébdlhatunk egy masikat. Jobb tébb taktikdt megtervezni majd kipréobdini 8ket. Amig biztosak
vagyunk a céliainkban és a célkézénségben, addig minden mds vdltozhat és médosithatd, hogy sikert
érjink el.

Kommunikdcio sikeressegének felmérése

A sz&mszerUsités néha kihivasokkal jar, amikor a marketingkommunik&ciordl van szd. A legkdnnyebb
modja az erbéfeszitéseink sikerességének méréséhez, ha teljesitménymutatdkat dllitunk fel, mint a
médiaszereplések, holnapldtogatdk, eseményeken a résztvevék szdma, stb. Ezek a mennyiségi
teljesitménymutatdk j6 eszkdzdk lehetnek a tevékenységek eredményeinek tUkrozésére. Azonban
néha a f&é célt nem érjik el, holott a teljesitménymutatdk céljait elértik. Ha ez az eset dll fent, akkor
javasolt a mindségi mutatdkra fokuszdini. Példdul a partnerek és az értékUk, vdlasszunk top
médiacsatorndkat a célkdzdnség szerint és csak ezeklben mérjlk a megjelenéseket, stb.

Hivatkozdsok

Levin, D. 2017. Marketing DonUt portdl, Accessibe AT https://www.marketingdonut.co.uk/marketing-strategy
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4. fejezet Részvételi
folyamatok

Altaldnos vezérléelv ebben a kézikdnyvben, hogy a szervezetek Ugy névelhetik képességiket a céljaik
elérésére, ha az érdekelt feleket a megfeleld modon vonjdk be. Erdekelt fél az a személy vagy
szervezet, akire vagy amire egy kezdeményezés hatdssal van, vagy aki és ami arra hatdssal lehet.
Ebben a kontextusban bevonds minden olyan interakcid, amelyben az érdekelt fél részt vesz. Az
érdekelt felek jobb megértése (és a bevondsuk) segithet:

* Felépiteni és  demonstrdini  egy
kezdeményezés tdmogatdsdat, példdaul
az érdekelt felek mozgdsitdsa egy

akcid célidbdl. 2. Ertékelés, 1. Tervezés
visszacsatolas

* |étrehozni a célkdzénséghez

legjobban illé kommunik&cids
* VISSZAJELZES

Uzeneteket (azok szadmdara is, akik GYUJTESE o MUNKATERY ES
szabdlyozdsi vagy forrdsgydjtési célu » EREDMENYEK ES CEELOK LETREHOZASA
) FOLYAMATOK ® ERDEKELT FELEK
kampdnyt folytatnak). ERTEKELESE (CELOK AZONOSITASA ES
e E| ” . . 201 s s . ELLENEBEN) ELEMZESE
Gre jelezni, hogy a célkézénseg . STRATEGIA * PROBLEMAK ELEMZESE
hogyan fog reagdini a kommunikd&cids FELULVIZSGALATA

Uzenetekre.

* Novelni a kdzosséginkben az

energetikai tervezési folyamatokban : o
* VEGREHAJTAS KeEpz EsiEs

vald részvételt (O késébbiekben ezt ELo ) EROFORRASIGENYEK

, e ey ¢ ELOREHALADAS ERTEKELESE
re§zletesen kifejtjk ebben a s T —————
fejezetben). MODSZEREK ES ANYAGOK

3 . 3 FEJLESZTESE
* Jobban megérteni a versenytarsakat,

kritikusokat, ellenfeleket és elére jelezni,

hogy miként fognak reagdini a

[épéseinkre. 3. Végrehajtas 4. Kapacités
* Azonositani a potencidlis partnereket a 6pftés

tdmogatdi, kommunik&cids és

forrdsgyUjté tevékenységekben.

14. &bra Erdekelt fél bevondsi folyamatdnak modellje

Ezért nem meglepd, hogy az érdekelt felek megfeleld szintd bevondsa kiemelkedben fontos szadmos
tdmogatdsi, kommunikdcids és forrdsgyUjté kezdeményezés sikeréhez. A sikeres kezdeményezésekrdl
készitett tanulmdnyok szerint sok esetben az érdekképviseldk j© gyakorlatokat folytatnak az érdekelt
felek bevondsdara, még akkor is, ha azokat nem igy cimkézik fel (Coe és Kingham, 2007). Ez a fejezet
bemutatja ezeket a gyakorlatokat, egyszerl eszkdzoket biztosit ezek végrehajtdsdra, valamint médot
ad az érdekelt felek bevondsa érdekében tett l1épéseinek értékelésére. A fenntarthatd energia
kérdéseivel kapcsolatos és a KK-Eurépa kontextusdban végzett munka sordn felmerGlSd sajdtos
megfontoldsok is széba kerlinek.




Az érdekelt felek bevondsdra tobbféle dltaldnos megkdzelitést javasolnak (Idsd 6. fejezet). Mi a 14.
dbrdan lathaté egyszerl modszert javasoljuk.

Erdekelt f&l megkdzelitésének terve és mddja

Bdr ez egyértelminek tinhet, fontos kezdeti Iépés, hogy egyértelmUen azonositsuk azokat az okokat,
amelyek miatt az érdekelt felek bevondsdt tervezzik. A kezdeményezéshez kapcsolddd minden
dontéshozatalnak ezen okok és célok mentén kell megtorténnie, példdul, hogy melyik érdekelt felet
rangsoroljuk bevondsra. A célok egyértelmU ismerete kildndsen lényeges, ha tobb egyénnel vagy
szervezettel mUkédink egyUtt. A célokkal kapcsolatos félreértések ellentétes vagy kontraproduktiv
tevékenységekhez vezethetnek a szervezetink részérél.

A célokat megfogalmazé nyilatkozat Iétrehozdsa egy mdd arra, hogy biztositsuk az egyetértést - ez
egy vagy két egyszerG mondat, amely egyértelmien jelzi, hogy a szervezetink mit szeretne elémi a
részvételi folyamat sordn. Aldbb Iathatd hdrom példa:

. Fenntarthaté energetikai cselekvési terv [étrenozdsa Bukarest vdrosa részére.
. A kdzlekedési szektor energiafogyasztdsdnak csdkkentése a sziléziai régidban (Lengyelorszag).
. A szlovén nemzeti kormdny politikdjdnak megvdltoztatdsa az épUlletek felljitdsara vonatkozd

energetikai szabvdanyokra vonatkozdéan.

Mindegyik egyszerl és egyértelmU, megjeldli a bevondsi tevékenység céljat. Ezek a példdk azt is
megjeldlik, hogy a kezdeményezés a tdrsadalmi és természeti rendszer melyik sajatos vonatkozdsat
veszi célba (példdul, mindhdrom példa megjeldli a célzott féldrajzi szintet, az elsében a telepllést, a
mdsodikban a régiét, a harmadikban az orszdgot). Ezek a nyilatkozatok azt is megjeldlik, hogy a
gazdasdag/tarsadalom melyik szektora kerll fékuszba (az elsében a vdros, a mdsodikban a kdzlekedési
szektor, a harmadikban az épitési és beruhdzdsi szektorok). Ezen hdrom informdcié alapjdn (a
célkitizés, a célzott szektor(ok), a foldrajzi keretek) lehet elkezdeni azon egyének, csoportok és
szervezetek azonositdsdat, akik relevans mddon érintettek lehetnek.

A fenntarthatd energidt tdmogatd kezdeményezésekbe vald bevondsi folyamat megkezdése elbtt
szdmos fontos kérdést kell megvdlaszolni a célzott érdekeltekkel kapcsolatban. Ezek a kdvetkezdk
lehetnek:

Melyik szektort képviseli az érdekelt fél és az energetikai értéklancban hova tartozik?

A fent leirtaknak megfeleléen, fontos megérteni az(ok)at a szektor(ok)at, i

ahol az érdekelt fél taldlhatd, hogy a megfeleld csoportokat célozzuk meg ~ NAgyobb az eselye a
a kezdeményezésbe vald bevondshoz. Nagy dltaldnossdgban, ez a  sikerre azoknak a
kormdny tagjait, a kdzhasznu/civil szervezeteket €s a médiat tartalmazza.  tGmogatdsi

A fokusztdl fGggden a tudomdnyos/akadémiai kéz6sség bevondsa is  kezdeményezéseknek,
segitség lehet. A profitorientdlt szektor szereplSinek bevondsa a amelyek az érdekelt
megoldandd kérdéstdl fuggden relevdns lehet, ilyen példdul a lakhatds, a ,

kozlekedés vagy a pénzigyi szektor. Sok kezdeményezés sordn értékesek fele,ke’,r O,,TOrSO,d,Olom
lehetnek a teljes energetikai értékldnc mentén megtaldlhatd érdekelt egeszebol vonjak be.
felek, példdaul azok, akik az energia elédlitdsdban, az energia

e

részt vesznek, valamint a végfelhaszndlok is.




Tdmogatja az érdekelt fél a kezdeményezésinket?

A tdmogatd érdekelt felek potencidlis szbvetségesek lehetnek, és érdemes bevonni 6ket. Ezzel
ellentétben a minket nem tdmogatd érdekelt felek ellendlidst fejthetnek ki, vagy ami még rosszabb, a
kezdeményezés ellen dolgozhatnak. Ez a kérdés a kdzszféra/kormdnyzati szektor érdekelt felei esetén
a legfontosabb. Ennek oka, hogy a bevondsra haszndlt mddszerek minden érdekelt fél esetén
eltérnek, attdl fuggden, hogy a tdmogatdsi kezdeményezés fentrdl lefelé (tdmogatd és részvételre
hajlandd kormdnyzat) vagy lentrél felfelé irdnyul (a kormdnyzat ellene van vagy semleges és meg kell

gydézni).

Az érdekelt fél mennyire érdekelt a kezdeményezésinkben?

Az, hogy egy érdekelt fél az Ugyunk iradnt érdeklédik-e (vagy tdmogatja/ellenzi azt), részben azon a
tényezén mulik, hogy percepcidjuk szerint az adott folyamat érinti-e 6ket. Azok az érdekelt felek
fognak nagyobb valdszinUséggel részt venni a kezdeményezésben, akik érdeklédnek irdnta. Nem
szabad elfelejteni, hogy ebben a tekintetben a percepcié és a valésdg nem mindig felel meg
egymasnak. Mds széval, lehet, hogy egy érdekelt felet nagyban befolydsol egy javasolt valtoztatds,
de azt még nem ismeri fel. Az ilyen érdekelt felek gyakran ,lekésik a bulit”, mivel érdekeiket csak azt
kdvetden ismerik fel, hogy a folyamat mdr elkezdddodtt (vagy mdar be is fejez&dott). llyen esetekben
fontos, hogy megprébdljuk ezt az 6sszeflggést egyértelmivé tenni az érdekelt fél szamdra.

Milyen hatalommal vagy befolydassal rendelkezik az érdekelt fél?

Annak megértéséhez, hogy milyen médon a legcélszerlbb egy érdekelt féllel kapcsolatba épni,
fontos tényezd még, hogy mennyiben tudjdk befolydsolni a folyamatot, példdul, hogy mennyiben
tudnak mdsokat rdvenni a kezdeményezésben vald részvételre. Ezzel szemben egy erds érdekelt fél,
aki az UgyUnket ellenzi, hdtrdnyos hatdssal lehet a mdsok befolydsoldsdra tett térekvéseinkre. A
befolyds szdmos kUlonbozd tényezd figgvénye lehet: politikai pozicid, vagyon, hozzdférés a
médidhoz, hirnév stb.

Mi a célod az érdekelt féllel?

Az érdekelt fél elemzésekor fontos figyelembe venni, hogy a bevondsukkal mik a céljaink. Ezek a célok
nagyrészt a fenti kérdésekre adott vdlaszoktdl figgenek. Példdul, a viselkedésik megvdltoztatdsdara
térekszOnke Vagy azt akarjuk, hogy az érdekelt fél mdsokra fejtsen ki hatdst? Vagy egyszerlen
informdciot akarunk t&l0ke Néhdany érdekelt fél segithet a szUkséges eréforrdsok megszerzésében is.
Ezek k6zUl a sajatos célok kdzUl egy vagy tébb is relevdans lehet, és ezeket fontos azonositani a
bevondsi tevékenység megkezdése elbtt.

A lenti 15. dbra ezen informdcidknak a nagy részét otvézve mutatjia be az érdekelt felek
osztdlyozdsdnak egy modjat. Példdul, a céljainkat tdmogatd érdekelt felek, akik nagy befolydssal
rendelkeznek és érdekeltek, az erbfeszitéseink szempontjdbdl nagy valdszinUséggel elsédleges
érdekelt felek, és bevondsuk a leheté legnagyobb mértékben szlkséges. Az érdekelt felek
érdeklédését és befolydsdt tobbek kdzt azzal lehet értékelni, hogy milyen kézeli kapcsolatban vannak
a célzott szektor(ok)kal, mi az energetikai szektorban jdtszott szerepUk (szabdlyozdk, szdllitdk,
végfelhaszndldk-e, stb.) vagy hogy az informdciod elédllitdi, megosztdi vagy végfelhaszndloi.




NAGY BEFOLYAS KIS BEFOLYAS
Tamogaté FO PARTNEREK MASODLAGOS
PARTNEREK

Ellenzé FO ELLENZOK

MASODLAGOS
ERDEKELT FELEK

KIS Semleges
ERDEKELTSEG

15. dbra Az érdekelt felek osztdlyozdsa érdeklédéstk és befolydsuk szintje szerint.

Ezzel ellentétben, az erdfeszitéseink f6 ellenzdi nagy valdszinlséggel a céljainkat ellenzd, nagy
befolydssal és nagy érdekeltséggel rendelkezd érdekelt felek lesznek, és Sket legaldbb szoros
figyelemmel kell tartani, mivel eréfeszitéseinket hatrdltathatjdk. Néhdny helyzetben célba vehetink
befolydsos ellenzéket is, hogy megprébdljuk megvdltoztatni a témdaval kapcsolatos véleményiket,
mivel ez mds potencidlisan ellenzd csoportokat is meggydzhet arrdl, hogy ne akaddlyozzdk
eréfeszitéseinket. Idedlis esetben hasznos lehet az ellenz8inket bevonni a folyamatba, kikérve a
véleményUket, hogy érezzék, hogy az & nézeteiket is figyelembe vesszik, még akkor is, ha nem dllitjuk
Oket aktivan az Ugylnk mellé. Ez semlegesitheti azokat a lehetséges negativ hatdsokat, amelyek
egyébként felmerUlhetnek. Azonban a korldtozott eréforrdsok miatt szdmos szervezetnek ezt nehéz
megtennie.

A masodlagos ellenz6k nagy valdszinUséggel nem okoznak jelentds problémdkat, mivel nem képesek
mdsokat arra rdvenni, hogy a kezdeményezésinket ellenezzék (vagy abban ne vegyenek részt).
Ebbdl kifolydlag ilyenkor az lehet a leghatékonyablb mddszer, ha ezeket az érdekelt feleket (ahelyett,
hogy megnyernénk ket magunknak) elkeriljuk.

A masodlagos érdekelt felek potencidlisan nagy befolydssal rendelkeznek, de nem nagyon
érdeklédnek az Ugy irdnt. Ahogy az dbra mutatja, azok a leginkdbb relevdnsak, akik az Ugyet
tdmogatjdk vagy azzal kapcsolatban semlegesek, mivel kdnnyebb ket az erbéfeszitéseinkben vald
részvételre motivdini, szemben azokkal, akik azt ellenzik. A mdsodlagos partnerek azok az érdekelt
felek, akik tdmogatjdk az Ugyet, de kicsi a befolydsuk - 6ket be kell vonni, de korldtozott a képességik
arra, hogy mdsokat a folyamatban vald részvételre rdvegyenek és/vagy arra hatdssal legyenek.

Mikézben az érdekelt felekkel foglalkozunk, mérlegelni kell azt is, hogy az energiatermelési Idncban hol
helyezkednek el. A lehetséges tipusok kdzott megtaldlhaté:

sz

kbdzigazgatdsi forma. Az dnkormdnyzati szervezetek neveiben dltaldban szerepelhet az dllam,
provincia, régid, osztdly, megye, prefektira, kerGlet, vdros, jards, pardkia, énkormdnyzat és helyi
szolgdltatdsi kerllet megnevezés.

Allami energetikai hivatal - czon kormdnyzati Ugyndkség, amely az energiaszolgdltatok és




disztribUtorok koordindcidjadval foglalkozik, és gyakran részt vesz az energetikai kérdésekkel
kapcsolatos szabdlyozdsi dontéshozatali folyamatokban.

Energiaszolgdltaték - az energiaszolgdlitatd tarsasdgok (ESCO vagy ESCo) Uzleti vagy kdzhaszni
szervezetek, amelyek az energetikai szolgdltatdsok széles korét nyljtigk, beleértve az
energiatakarékossdgi projektek tervezését és kivitelezését, modernizdldst, energiatakarékossdgot,
energetikai infrastruktlra kiszervezését, energiatermelést, energiaszolgdltatdast és kockdzatkezelést.

Alacsony energiaigényl épiletek klaszter - azon szervezetek, melyek célja, hogy felgyorsitsdk az
alacsony energicigényU épulletek piaci penetrdcidjdt, és ndveliék az Uj éplletek épitésének, valamint
a meglévék felijitdsanak mindségét. Ez lehet magdnkézben vagy kdzhasznu, illetve alapulhat a
kdzszféra és a magdnszféra egyUttmikddésén.

Energiaipar - minden, az energia elédllitdsdban és értékesitésében érintett szervezet, beleértve az

. olgjipar, beleértve az olagjipari cégeket, kd&olaj-finomitdkat, Uzemanyag-szdllitast és a
végfelhaszndldknak torténd értékesitést a benzinkutakon;

. gdzipar, beleértve a foldgdz kitermelését, széngdz elddllitasat, a disztribUciot és értékesitést;

. villamosenergia-ipar, beleértve a villamos energia elédllitdsat, a villamos energia disztribuciojét
és értékesitését;

. széntermeldk;

. nukledris erémuavek;

. megujuld, alternativ vagy fenntarthatd energidval foglalkozd cégek, kodztUk azok, akik

vizerdmuUvel, szélerémuUvel, és naperémuivel torténd dramtermeléssel, valamint az alternativ
Uzemanyagok el8dllitdsdval, disztribUcidjaval és értékesitésével foglalkoznak, a tUzifa gydjtésén és
disztribUcidjdn alapuld hagyomdnyos energiaipar, melynek f6zés és fités céljdra térténd haszndlata
kUldnosen elterjedt a szegényebb orszégokban.

Uzleti energetikai érdekcsoportok - Uzleti szervezetek, melyek a végfelhaszndlék dltal felhaszndlt
energetikai termékeket vagy szolgdltatdsokat dllitjick eld, forgalmazzdk, vagy azok viszonteladdsaval
foglalkoznak.

Uzleti nem energetikai érdekcsoportok - egyéb tarsasdgok, kiléndsen a nagy energiafogyasztok.
KUldnbsen olyan szervezetek, mint a tézsdék, pénzigyi intézmények, bankok, KKV -k.

ErnyGszervezetek - az energetika terlletén mUkodd civil szervezetek és kdzhasznU intézmények
gyUjtészervezete lehet. A magdncégek viszonylatdlban ezek olyan kereskedelmi kamardk lehetnek,
melyek a minket érinté terllettel kapcsolatos KKV-kat és tarsasdgokat egyesitik.

FelsSoktatdsi intézmények - a felsGoktatdsban figyelembe vehetjUk az egyetemeket, akadémidkat,
féiskoldkat, mUszaki egyetemeket, fdiskolai szintl intézményeket, beleértve a szakképzd iskoldkat,
Uzleti iskoldkat, és egyéb, szakmdt nyUjtd féiskoldkat, amelyek tudomdnyos fokozatot vagy szakmai
végzettséget nyljtanak.

Tandcsadoé szolgdltatds - a fandcsadd szolgdltatds az Ugyfelek jelenlegi és jovébeli Uzleti
lehetdségeirdl ad tandcsot. Az ilyen tipusU szervezetek bevondsa mdgotti logika az, hogy az dltaluk
adott input megjelenik az Uzleti vdllalkozdsok egyUttmUkddésében.

Alulrél j6vé kezdeményezések - ez a tipusU szervezet a helyi szint( kdz6s kezdeményezést haszndlja fel
arra, hogy helyi, regiondlis, nemzeti vagy nemzetkdzi szinten hatdst érien el. Az alulrdl j6vé
kezdeményezések kUlondsen helyi kodzdsségi csoportok, dnsegélyezd csoportok, helyi politikai




kampdnyok, helyi szévetkezetek, helyi kulturdlis, etnikai, rekredcids célu, oktatdsi vagy egyéb témdkra
koncentrdldé csoportok lehetnek, ilyen a legtdbb hdldzat és tdmogatdrendszer, a szolgdltatdi klubok
sz&dmos helyi szervezete, kUldndsen mivel megvan a rugalmassdguk és az autondmidjuk a programok
kivdlasztasara, valldsi csoportok, kildndsen a gyllekezeti tagok spontdn kezdeményezésén alapuldk.

Lobbicsoportok - olyan érdekcsoportok, amelyek kimondottan a kormdnytisztviselék dltal hozott
dontések befolydsoldsdara térekszenek. A lobbizdst tébbfajta ember, szOvetség és szervezett csoport
végzi, beleértve a magdnszektorban levé egyéneket, vdllalatokat, a jogalkotokat vagy
kormdanytisztviseldket, vagy tdmogatdi csoportokat (érdekcsoportok).

Kérnyezetvédelmi kézpontok - kodrnyezetvédelmi oktatdkdzpontokként mikddd szervezetek, ahol az
embereknek a természetrdl és a kdrnyezetrdl nyljtanak ismereteket. Az ilyen kdzpontokat nevezik még
természetvédelmi kdzpontoknak is.

Az érdekelt felek osztdlyozdsa és rangsoroldsa utdn adoft bevondsi stratégidt kell kidolgozni
mindegyikre. Harom szempontot vehetink figyelembe:

1. Mekkora mértékl részvételt szeretnénk az érdekelt féltdle
2. Mikor kell bevonni &kete

3. A bevonds milyen formdlis mdédszereit haszndljuke

A mértékre vonatkozdan dltaldban legaldbb négy részvételi szintet kell figyelembe venni (16. dbra):

* Tdjékoztatds, oktatds, megosztds: A bevonds ezen a szinten elsédlegesen egyirdnyl, az
informdcidt megosztjdk az érdekelt felekkel, de nem kapnak lehetéséget a vdlaszra. Ez dltaldban
akkor térténik, amikor az érdekelt felekkel tudatni akarunk valamit, de input nem szUkséges a részUkrél.
Ez legink&bb a hagyomdnyos marketingre vagy kommunikd&cids tevékenységekre hasonlit, példdul
szérélapok, weboldalak vagy cikkek.

. Konzultdcié: A bevonds ezen szintién az érdekelt felektdl hozzdszolds vagy input kérése. A 6
pont az, hogy nincs elkdtelezddés az input haszndlatdt tekintve. Ez jellemzéen akkor térténik, amikor az
elsédleges cél az informdcidgyUjtés, és az dsszegyUjtdtt informdcidk alapjdn esetlegesen térténnek
|épések, de lehet, hogy nem. Ezen a szinten a felmérések és a fokuszcsoportok a megszokott
konzultdcids modszerek.

. Egyuttmikodés: A szervezdk ezen a szinten bdtoritani szeretnék a pdrbeszédet az érdekelt felek
kozott és az érdekelt felekkel annak érdekében, hogy megosszdk egymdssal elképzeléseiket és azok
alapjén esetlegesen |épéseket tegyenek. A résztvevék rendelkeznek némi elvdrdsokkal arra
vonatkozélag, hogy az egyUttmikoddés eredményére hatdssal legyenek. Egyes helyzetekben, mint
példaul az Utemterv létrehozdsdban vald részvétel sordn, a folyamat sikeres véghezviteléhez
|étfontossdgunak, hogy az eredményeket a résztvevék formdlidk. Ezen a szinten az alkalmazott
modszerek tébbek kdzt forumokat, mihelyeket vagy szemindriumokat tartalmaznak. Részletes
egyUttmUkodés esetén munkacsoportokat lehet Iétrehozni.

. Partnerség: A bevonds legmagasabb lehetséges foka, amelyben a f6 érdekelt felekkel
hivatalos partnerségek jonnek |étre. Ez gyakran akkor térténik, amikor ez a legjobb mddja annak, hogy
egy érdekelt fél ,bevdsdrolia magdt”, biztositva érdekeltségét a tevékenységben és az
eredményekben. Némely esetben a partnerségek Ugy is kialakithatdk, hogy az bizonyos érdekelt
feleknek felhatalmazdst ad. Erre példdk tdébbek kdzt a hivatalos partnerségek, egyetértési
megdllapoddsok, kdzds projektek stb.
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meghozatala elétt; nezetekkel barmit érdekelt felekkel; kerdések . Megdllapodds jott
\Vészhelyzet vagy ggebggwegze;efben Az inputok formdlhatijdk a me'gvﬂo’rosohoz, [etre az érdekelt
dlsadghelyzet azonnali o resavevak szabdlyozdsi iranyokat és o |A léfrehozoft felek dital Iétrehozott
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16. dbra A részvétel szintjei - kUl6ndsen a kdzrend perspektivdjdbdl (Easy Agency, 2012).

A bevonds feliebb azonositott formdlis médjai mellett az informdlis interperszondlis kapcsolatok

kulcsfontossgUak az érdekelt felek kezdeményezéseiben. Az érdekelt fél

bevondsa

legyen

folyamatos, telefonon/e-mailben, személyes taldlkozékon, kapcsolatépités keretében vagy egyéb
modon. Az érdekelt felek bevondsdval foglalkozd személyek szdmdra kimondottan hasznos képesség,
ha megtaldljdk a kéz6s hangot az érdekelt felekkel. A megujuld energia-tdmogatds terlletén az
érdekeltek bevondsaval foglalkozd személyek szdmdra hasznos lehet még, hogy:
1. Jo kommunikdciods készségekkel rendelkezzen (szdban és irdsban).

2. Legyen képes a sokszinG (kormdnyzati, Uzleti, civil, kbzdsségi és média) érintetti korrel vald
rendszeres kapcsolatépitésre.

3. Legyen pontos, rendelkezzen j©6 adminisztrativ készségekkel az érintett felek bevondsdat célzd
tevékenység dokumentdldsdhoz.

4. Rendelkezzen megfeleld ismeretekkel az energia szektort, a tarsadalmat és a kérnyezetvédelmet
érinté aktudlis témdkkal kapcsolatban (vagy legyen képes gyorsan ismereteket szerezni ezekrdl).

o

Hasznos, ha tapasztalattal rendelkezik érintettek kdrének bevondsdban

Legyen nyitott az energiadtmenet pdrtfogdsdban kilénbdzéd mddszerekkel vald kiprébdldsdra.

6
7. Legyen tapasztalata a médidval folytatott munkdban, vagy legyen hajlandd megtanulni azt.
8

Ismerje azt a politikai rendszert, ahol a tevékenység folyamatban van.




Az érdekelt fél bevondsdnak véghezvitele

Az elsédleges érdekelt felek sz&mdra a fentiekben Idthaté mddon kell a bevondsi stratégidkat
kialakitani, azt biztositandd, hogy részvételik megfeleld és hatékony legyen. Ez a bevonds formdlis és
informdlis csatorndit egyardnt magdban foglalja. Altaldban véve az érdekelt felekkel folytatott
rendszeres interakcidknak a szabdlyozdsi ciklus kulcsfontossdguU pontjain kell megtorténnie, vagy egy
relevdns idékeret alapjdn, amely biztositja a részvétel folyamatossdgdt.

A 17. dbra a bevonds a szabdlyozdsi ciklus kiGldnbdzé pontjain dltaldban végbemend formdlis modjait
mutatja be. Példdul a Célok meghatdrozasa szakaszban az érdekelt feleket konzultdcids és
egyUttmuikodési tevékenységekben vald részvételre kell felkérni, melyek célia a szabdlyozdsi
prioritdsok meghatdrozdsa. A felUlrél inditott helyzetekben (amelyekben a kormdnyzat tdmogatdsa és
részvétele biztositott) a jovékép és az Utemterv kialakitdsa relevdns bevondsi modszerek. A lentrdl
induld helyzetekben, ahol a kozszférdt meg kell gydzni arrdl, hogy milyen szabdlyozdsi 1épéseket
tegyen, gyakori, hogy az érdekelteket tdmogatdi kampdnyokban vald részvételre kérik fel.

A Szabdlyozds kialakitdsa szakaszban a bevonds egyik médja lehet az, ha az egyes érdekelt feleket
munkacsoportokban vald részvételre kérjlk fel (egyUttmUkddési szintl részvétel) a szabdlyozdsi
javaslatok kidolgozdsdra. Mds érdekelt feleket fokuszcsoportokon vagy felméréseken keresztll torténd
konzultdciéra lehet felkérni, hogy igy adjanak inputot a kialakitds alatt levéd szabdlyozdshoz. Ezek a
folyamatok jellegUknél fogva lehetnek fentrdl lefelé vagy alulrdl felfelé tartd folyamatok. A fentrdl
lefelé tartd folyamatokban az dllam szervezi ezeket a tevékenységeket, és a pdrtfogd szerepe az,
hogy biztositsa, hogy a megfeleld érdekelt feleket hividk meg és vesznek részt ezeken. A lentrél felfelé
tarté folyamatokban a pdrtfogd szervezet dsszehivia az érdekelt feleket, kialakitjia a szabdlyozdsi
javaslatokat és bemutatja azokat a kormdnyzat részére.

A Déntéshozatal szakasza arra a folyamatra vonatkozik, amely sordn a kormdnyzati szerv
meghatdrozza a végrehajtandé szabdlyozdst. Ebben a szakaszban az érdekelt felek bevondsat célzd
tevékenységnek arra kell helyeznie a hangsulyt, hogy az érdekelt feleket tdbbféle mddon térténd
részvételre bdtoritsa, példdul a sajtonak tett nyilatkozatok vagy a nyilvédnos meghallgatdsokon vald
részvétel Utjdn. Ebben a szakaszban a bevonds nagy részét arra kell koncentrdini, hogy a lehetd
legtébb érdekelt felet tdjékoztassa a dontésrdl, e-mailben, kdzdsségi médidn vagy egyéb mddokon.
A gybézelmeket meg kell Unnepelni, hogy lendUletet adjon az érdekelt feleknek, a vereségeket pedig
a jovébeli eréfeszitések serkentésére kell felhaszndini.

A Szabdlyozds Végrehajtdsi és Ertékelési szakaszaiban a hatdlyba 1épett szabdlyozdsok dltal
kdzvetlenUl érintett, vagy az azokra kdzvetlenUl befolydst gyakorld érdekelt felekkel konzultdcid
szUkséges, hogy megértsik, azokat hogyan és milyen eredményekkel hajtjdk végre. Ezt kdvetben a
kdzvetlenll nem érintett érdekelt felek szélesebb csoportjdnak tdjékoztatdsa szikséges mindkét
tekintetben - kUl6ndsen, ha a szabdlyozds végrehajtdsa nem megfeleld. Példdul, az energiahatékony
épuletfel-tjitast eléird szabdlyok alkalmazdsa nem biztos, hogy eléri a kivant hatdst, ha azokat nem
megfeleléen érvényesitik. A szabdlyozdk és a szélesebb nyilvdnossdg tdjékoztatdsa a végrehajtds
sikertelenségérdl korldtoznatia a szabdlyozds elleni reakcidét és a jovében jobb végrehajtdshoz
vezethet. Tovdbbd, az érdekelt felek szélesebb csoportjat jelentésekkel és egyéb maddon kell
tdjékoztatni a szabdlyozds eredményeirdl - kUldndsen akkor, ha azok pozitivak.
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17. Gbra Bevondsi tevékenységek a szabdlyozds kialakitdsdnak kilonbdzé szakaszaiban.

A passziv érdekelt felek kezelése

A fentiek szerint, az érdekelt felek hatékony bevondsdhoz nagy mértékd, a formdlis mddszereken
tulmend interperszondlis kommunikdcid szikséges. Ezért kiemelten fontos lehet az érdekelt felek
személyiségének/kommunikdcios stilusanak megértése, és az ahhoz vald alkalmazkodds. Ahogy nincs
két egyforma ujjlenyomat, nincs két egyforma érdekelt fél sem, de bizonyos jellemzék megértése
fontos lehet. Ezen elemek egyik csoportja az alkalmazott kommunikdciods stilusokra vonatkozik, a mdsik
pedig azokra az elméletekre, amelyekkel az egyéneket cselekvésre lehet motivdini, a tovdbbiakban
mindketté bemutatdsra kerdl.

Kommunikdcios stilus

Milyen ,,hangvétel(” kommunikdcids stilust tart az érdekelt fél a legmegfelelébbnek?

Egyes érdekelt felek a nagyon hivatalos/szakmai interakciét részesitik elényben - iroddkban tartott
értekezletek, az adott munkdra fokuszdldé megbeszélések, ahol a személyes vonatkozdsok nem
lényegesek. Ezzel ellentétes mddon, a skdla mdsik végpontidn levé érdekelt felek sokkal
Lbaratsdgosabbak” az interakcidikban - az értekezletek munkaebédek keretében, vagy borozds
kdzben térténhetnek, és a megbeszélések sordn személyes részletek is elékerUlhetnek. A kulturdlis és
tarsadalmi normdk nagyban befolydsolhatidk, hogy az érdekelt felek ezen a skdldn hovd esnek
(Kuenkel et al, 2011). Példdaul, a kk-eurépai orsz&gok kozUl az észtek és lettek a formdlisabb
interakciokrél ismertek, mig a dél-eurdpai kommunikdciéd hajlamos ,,bardtibb™ hangvételt megitni. A
férfiak és nék interakcidirdl alkotott felfogds szintén szerepet jatszhat (Idsd Gamble and Gamble, 2014),
és a korrupcid hirében dllé orszagok esetén - az informdlis kommunikdcids modszereket gyanusnak
tekinthetik. Ennek megfeleléen a kilonbdz8 szektorokban az elfogadott normdk is kildnbdzhetnek (pl.




a civil szféra, kdzszféra, magdnvdllalatok). Tovdbbd, a munkakapcsolatok iddében is valtozhatnak - igy
annak megértése, hogy adott érdekelt fél esetén mi a legmegfelel6bb kommunik&ciés megkodzelités,
egy dllandd folyamat (Olivier, 2017; Le Feuvre et al, 2016).

Az érdekelt fél milyen gyakran és miként szeret kommunikdaini?

A fenti kérdéshez kapcsolddik az, hogy milyen gyakorisdggal kell kommunikdini az érdekelt féllel és
milyen maodszerekkel (telefonhivdsok, e-mail, stb.). Egyes érdekelt felek a gyakori kommunik&ciot
részesitik elényben, mig mdasok nem. Van, aki a nagyon révid Uzeneteket szereti, amit a neki megfeleld
idében olvashat el, mig mdsok szeretik telefonon vagy taldlkozékon megbeszélni a dolgokat. Ezt még
bonyolithatja az, hogy néha az érdekelt fél daltal elényben részesitett csatorna eltér a szdmukra
valéban hatékony csatornatdl (pl. azt kommunikdljdk, hogy az e-maileket részesitik elényben, de soha
nem valaszolnak rgjuk). A legmegfelelébb egyensuly megtaldldsa ebben a tekintetben egy véget
nem érd és fontos folyamat.

A helyes egyensUly megtaldldsa a fenti kérdésekben segithet elkerlini az egyik leggyakoribb
problémdt az érdekelt felek bevondsa sordn, ami nem mds, mint az ellendllast kifejté vagy passziv
érdekelt felek. Ezek jellemzé moddon elsédleges érdekelt felek, akik részvétele a kezdeményezés
szempontjdbdl 1étfontossdgunak tekinthetd, de akik nem reagdinak - vagy nem hajlanddk a teljes
részvételre, vagy vdllaljgk a részvételt, de nem cselekszenek igéretUk szerint. Sajnos nincs olyan
vardzsszer, ami megoldhatnd ezt a problémdt, de a kdvetkezdkben felsorolt Otleteket érdemes
megfontolni:

A hallgatds nem jelent nemet: a valdsdg az, hogy a legtébb érdekelt fél fontossdgi sorrendjében az
eréfeszitésink nem helyezkedik el Ul magasan. Ezt figyelembe véve bdtran 1€pjink kapcsolatba egy
adott érdekelt féllel t6bb alkalommal is, ha nem vdlaszolnak. Lehet, hogy elvesztették az e-mailinket,
vagy soha nem is lattdk azt, vagy csak elfelejtettek rd valaszolni.

Haszndljunk tébb kommunikdciés csatornat: az eléz6 ponthoz kapcsoldddan, amennyiben egy
kommunikdcids csatorna nem mUkodik, prébdljunk ki egy mdsikat. Eléfordulhat, hogy a
munkacsoportban vald egyUttmUkddés irdnt nem érdeklédd érdekelt fél egy kérddivre vdlaszol.
Ugyanez igaz az interperszondlis kommunikdacidra, telefondljon, ifjon e-mailt vagy kUldjén postai
levelet, ha szUkséges.

Ne fogadjunk el nemleges vdlaszt: ha egy érdekelt fél nemet mond, prébdljunk réjéonni az okdra. Az
id6 nem felel meg? Ha ez a helyzet, megvdltoztathatd az idépont/ddtume Vagy emlékezzen erre a
jovébeli tevékenységek esetére. TUl nagy elkdtelezddést kére Ha ez a helyzet, legkdzelebb kérjink
kevesebbet. Ha lehet, tegyUk egyértelmivé, hogy a jovében Ujra megkeressik &ket, hogy egy
hozzdjuk jobban illé dolgot kérjink t8lUk.

Prébdljunk egy szervezeten belll tdbb kapcsolatot kiépiteni: tobb kapcsolat egy szervezeten belll
segit fenntartani az intézményi kapcsolatot még akkor is, ha az egyikUk tavozik. Tovdbbd, igy tdbb
Uton érhetd el a siker - ha az egyikUk nemet mond a részvételre, akkor taldn a mdsik kapcsolat majd
igent mond.

Magatartast megvaltoztaté modszerek

Sz&mos kutatdst folytattak arrdl, hogy miként lehet a célkézdnség magatartdsdnak megvdltozdsat
elésegiteni, ami segitséget nyUjthat a megértéshez, amikor passziv érdekelt felek motivalaséval
probdlkozunk. Példdul a Feldolgozdsi ValdszinGség Modell (ELM) (O'Keefe, 2013) az emberek
oktatdsdnak és meggydzésének két modjdra dsszpontosit:




. Raciondlis megkozelités: Ebben a megkodzelitésben logikai érveket fejtlnk ki valakinek, aki
motivdlt, figyel, kapcsoldédik a témdhoz és/vagy részletes tuddssal rendelkezik rola. Ez a mddszer
feltételezi, hogy az emberek raciondlisak és a szdmukra elénydsnek vélt dolgokat teszik. Ezért nagyon
fontos a részvétel redlis elényeit, valamint a részvételbdl vald kimaradds negativ oldalait ismertetni. A
tdmogatdk részérdl gyakori hiba, hogy azt feltételezik, hogy az érdekelt felek osztjdk véleményiket
egy adott épés haszndt illetéen. Ezt elkerllendd, gondoljuk &t alaposan, hogy a kilbnbdzé érdekelt
felek mit tartanak értékesnek, és kapcsolja &ssze sajat erdfeszitéseit az dltaluk felismert érdekekkel.
Novelni fogja az értékesitésiket a munkdjae Csdkkenti a koltségekete Megnd a munkdjuk irant
érdeklédd emberek szadma? A finanszirozdsi lehetdségeik bdvilnek? Javulnak az életkdriiményeik?
Vagy szeretteik életkdrilményei2 Egyes érdekelt felek sz&dmdra fontos lehet kiemelni a részvétel
elmaraddsdnak negativ hatdsait. Példdul egyértelmivé tehetjik, hogy a részvételik elmaraddsdval a
versenytdrsaik az esetleges szabdlyozdsi javaslatokat kihivds nélkil befolydsolhatjdk. Az, hogy egy
személy milyen kozelinek érzi egy eréfeszités haszndt vagy negativ hatdsdt, kulcsfontossdgl - egy
csaladdtagot vagy egy szomszédot érinté kérdés kényszeritébb erejd, mint az, ami mds orszdgokban
€lé embereket érint. Ehhez kapcsoldddan, erételiesebb hatdsu lehet, ha a kérdés olyan jelenségekkel
foglalkozik, melyeknek hatdsa a tavoli jové helyett a kdzeljidvében érezhetd lesz. Itt is hangsilyoznunk
kell azt, hogy amennyiben az érdekelt felek még nem motivdltak, akkor ezzel a mddszerrel nagy
valdszinUséggel azt kell megvdltoztatni, ahogy a sajdt érdekeikre gyakorolt hatdst érzékelik.

o Nem raciondlis megkézelités: ez a megkodzelités az Uzenet kézbesitdje és a cimzett kdzti
személyes kapcsolaton alapul. igy ezt a fent bemutatott kommunikdacios stilusokkal lehet parhuzamba
dllitani. A nem raciondlis megkodzelitésre példa, hogy egyes tanulmdnyok szerint az oktatdval szemben
pozitiv érzelmeket tapldld tanuldk az oktatds tartalmdaval kapcsolatban valészinlleg befogaddbbak
(Petty et al, 2015). Kutatdsok szerint a kérnyezeti tényezdk, példdaul a tanuldsi kdrGimények, is fontos
szerepet jatszhatnak ebben a tekintetben. Egy mdsik tényezd a ,szaktekintély” fogalma, melyben az
Uzenetet kézbesitét szakértéként vagy hatalmi pozicidban levd személyként ismerik el. Ebben a
helyzetben a cimzettek nagyobb késztetést éreznek arra, hogy az Uzenetet elfogadjdk. A harmadik
elem a ,tarsadalmi bizonyiték” elve, mely szerint a cimzettek nagyobb valdszinUséggel fogadnak el
embereket, amikor a pozitiv hasznot is Iatjdk. Példdul, az a személy, aki napelemek Uzembe dllitasaval
pénzt takaritott meg, mdsoknak is demonstrdlhatja ezt a hasznot, igy késztetve Sket Iépésekre.

A Tdarsadalmi Tanulds elmélete (Sol et al, 2013) szorosan kapcsoldédik az ELM nem raciondlis
vonatkozdsaihoz. Ez az elmélet azt dllitja, hogy az emberi viselkedés részben az dltalunk kapott, vagy a
mdsok dltal kapoftt, de dltalunk észlelt, pozitiv és negativ megerdsitések eredménye. Ezen elmélet
szerint az emberek egymds szerepmintdi. Az, hogy az egyén milyen mértékben képes befolydsolni
mdsokat, szdmos jellemzétdl figg, példdaul a hitelességUktdl, attdl, hogy menyire vonzdk (fizikai
értelemben, a személyiségik alapjdn, stb.), milyen hatalommal rendelkeznek, a szakértelmiktél, a
kdzOsségUkkel szemben empdtidatdl és/vagy hogy miként jutalmazzdk éket a jé viselkedésikért.

Mindkét koncepcid eredménye, hogy fontos mds befolydsos érdekelt feleken keresztil tevékenykedni.
Ezt tdmasztja ald az érdekelt felek hdldzati perspektivdja (Rowley, 1997), amely felismeri, hogy az
érdekelt felekkel vald kapcsolat nem elszigetelt mdédon térténik. Az érdekelt felek egy idében szdmos
kUlbnb6z6 kapcsolatban vesznek részt, amelyek egymdsra is hatdssal lehetnek, és van, ami ezek kozUl
a tdbbinél nagyobb hatdssal bir. Ezért, ahogy kordbban megvitattuk, az érdekelt felek elemzésének
részben ezen egyéb kapcsolatok megértését kell céloznia, kildndsen azokét, amelyek a legnagyobb
befolydssal rendelkeznek. Tehdt, amennyiben egy érdekelt fél nemet mond, taldn azonosithatunk egy
harmadik érdekelt felet, aki rdveheti &ket a részvételre. Ez az egyik oka annak, hogy annyira fontos
véleményvezéreket megnyerni a kezdeményezésnek.

A mdsik, gyakran felmerUlé nehézség a konfliktusok kezelése - ez kUldndsen igaz azokra a bevondsi
eréfeszitésekre, ahol nagyon eltéré perspektivdju  érdekelt feleket vonnak be tevékeny
egyUttmidkddésbe, példdul Utemtervezésbe vagy munkacsoportokba. Egyes érdekelt felek a multban
dlihattak egymdssal ellentétes oldalon (példdul aktivistdk és energiatermeldk), amely legaldbbis
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feszUltséghez és terméketlen eszmecserékhez vezethet.

Két dltaldnos vdlaszt lehet adni a csoporton belUli konfliktusra: probdljuk megeldzni &ket a kialakuldsuk
el6tt, vagy kezeljik, ha mdar kialakultak. Ezek a kévetkezdk lehetnek:

Az érdekelt felek kozti konfliktus megelézésének médjai:

* Vizsgdljuk meg az érdekelt felek értékeit, hatterét, prioritdsait és személyiségét, hogy a konfliktusok
potencidlis forrdsait azonositsuk. Ha lehetséges, egyeztessink ezekkel az érdekelt felekkel az
egyUttmuUkodés elétt, kinangsulyozva a taldlkozd céljat és megbeszélve az esetleges problémdkat.

*  Minden résztvevét elbre tdjékoztassunk a taldlkozd adott céljardl, beleértve annak kivdnt
eredményét és a meghozandd dontéseket. Ha lehetséges, vegylk rd az érdekelt feleket, hogy
fogadjdk el ezeket a célokat. Ismételjlk meg ezeket a pontokat a taldlkozd kezdetén, kihangsulyozva
azt, hogy korldtozott idé dll rendelkezésre sok munka elvégzésére.

* Az egyUttmUkddés tevékenységei sordn alkalmazzunk semleges lebonyolitdt, tdjékoztassuk &t a
potencidlis vitdkrdl, beleértve ebbe a relevdns érdekelt feleket és a konfliktus hatterét.

* A kbz86s célok meghatdrozdsa mellett szabjuk meg az alapvetd szabdlyokat a taldlkozdk és
interakciok el6tt, kdztuk a konfliktusok megolddsi modjat is. Példdaul, a konfliktusos pontokndl
dénthetink Ugy, hogy szavazdsra bocsdtjuk a kérdést a csoportban, ésigy a tébbségi vélemény dont.
Ezen célok és az alapvetd szabdlyok meghatdrozdsdat a lehetd legdtliathatébb mddon kell elvégezni -
igy minden résztvevé megérti, hogy mit fogadtak el. Ez tdrsadalmi nyomdst helyez a részvevékre, hogy
betartsdk az irdnyelveket, még akkor is, ha az a sajat nézépontjukbdl negativ eredményeket produkdl.

*  Egy mdsik megkdzelités az, hogy kerUljik el az aktudlis dontéshez nem kapcsolddd érzékeny
kérdéseket. Természetesen ezzel kapcsolatban nagy gondossaggal kell elidrni, hogy az érdekelt felek
ne érezzék Ugy, hogy az aggodalmaik a periféridra kerlinek. Példdul a vitatott pont tekintetében
megdllapodhatunk egy kUldn megbeszélésben, hogy azt elkllonitve kezeljok.

* Elére szdmolni kell a konfliktus kialakuldsaval, és at kell gondolni, hogy miként kezeljik, ha felmerdl.
Hogyan kezeljik az érdekelt felek konfliktusat, ha van ilyen:

* Ne hagyjuk figyelmen kivUl a konfliktust, ha kialakul. VegyUk észre, ha a dolgok kezdenek feszUltté
valni és emlékeztessUk a résztvevéket azokra az alapvetd szabdlyokra, amelyeket kdzdsen fogadtak
el.

* EmlékeztessUk az embereket arra, hogy melyik témdk esnek az adott megbeszélésen kivll, de
kindljuk fel a lehetéségét azok egy késébbi alkalommal térténd megvitatdsdra.

* Vdltoztassuk meg a konfliktus kérnyezetét, példdul azzal, hogy szUnetet javaslunk és megkérink
mindenkit, hogy szivjon egy kis friss levegdt. Amikor visszajénnek, ismerjlk el a konfliktus tényét,
hangsulyozzuk Ujra a taldlkozd céligt és magyardzzuk el a taldlkozd kdzds céliait és alapvetd
szabdlyait.

* Azonnal Iépjink kozbe személyeskedd tdmaddsok, sértések vagy kdromkodds esetén. A
nézeteltérés civilizadlt mdédon térténjen; egyéb esetben a teljes erdfeszités vakvagdnyra futhat.

® Ismerjink el minden felmerilé problémdat és dokumentdljuk azokat, hogy a résztvevdék érezzék,
hogy az aggodalmaikat meghallgattdk és a jovében visszatérnek rdjuk.

A projekt korai szakaszdban vegyUk fontoléra a SWOT analizist és az érdekelt felek feltérképezésének
lehetéségét (ldsd a 3. Mellékletben) hogy azonositsuk a lehetséges konfliktusforrdsokat és az
enyhitésUkre alkalmazhato stratégidkat.




Az érdekelt fél bevonasdanak dokumentdlasa

Az érdekelt fél bevondsdnak végrehajtdsa sordn fontos elem még a végbemend interakcidk
dokumentdldsa. Ez tobb mddon érhetd el, ezek kbzU0l a legegyszerlbb egy tdbldzat, mely felsorolja az
érdekelt feleket, a velUk folytatott taldlkozdk dadtumait, a megbeszélések tartalmdat és azt, hogy milyen
tevékenységeket tervezink velUk a jovében. Ennek az Utmutatdnak a 3. Mellékletében megtaldihatd
egy sablon, melynek segitségével nyomon kdvethetdk a bevondsi tevékenységek. A spektrum mdsik
végén a kapcsolatok kezelésére és az érdekelt felek bevondsdra szolgdld szoftverek taldlhatdk, ezeket
értékesiték vagy vdllalkozdsok csapatai alkalmazzdk. Elérheték alacsony kdltségl csomagok is, habadr
lehetnek megkdtések a nyelvi tdmogatottsdg tekintetében. A legfontosablb, hogy egy szdmunkra
megfeleld rendszert taldljunk, melynek alkalmazdsa nem tUl id&igényes. EQy jo rendszer kiépitésére az
is jellemzd, hogy amennyiben valaki hosszabb-révidebb idére kénytelen dtvenni a helyinket, akkor az
dltalunk régzitett informdacidk alapjdan folytatni fudja a munkat.

A projekt korai szakaszdban vegyUk fontoléra a SWOT analizist és az érdekelt felek feltérképezésének
lehetéségét (Iasd a 3. Mellékletben) hogy azonositsuk a lehetséges konfliktusforrdsokat és az
envyhitésUkre alkalmazhatd stratégidkat.

A bevonds értékelése

Az érdekelt felek bevondsdt szolgdld hatékony kezdeményezés utolsd eleme a végrehajtdsdnak
értékelése. Ennek elsédleges oka, hogy segitsen megérteni, miért értik el vagy nem értlk el a kitlzott
célt. Példdul, amennyiben a kezdeményezést nem a sz&ndéknak megfeleléen hajtottuk végre, akkor
tudni fogjuk, hogy a joévében a végrehaijtds nagyobb figyelmet igényel. Amennyiben a terveknek
megfeleléen tortént minden és mégsem jartunk sikerrel - akkor a cselekvési tervet kell megvdltoztatni a
jovében. A 71. oldalon 1évé tdbldzat mutatja be azokat a f& elemeket, amelyeket minden értékelés
sordn figyelembe kell venni. Az elsé 1épés, hogy a bevondsi kisérlet minden szakaszdrdl informdciot
gyUijtsink, és egyUtt elemezzUk ki azokat a fontos kérdések megvdlaszoldsdhoz.

A bevonas tervezési folyamata: a megvdlaszolandd & kérdések, hogy mit tehettink volna mdsképp,
és hogy a megfeleld érdekelt feleket azonositottuk-e. Ehhez értékelni kell az érdekelt felek
azonositdsdhoz haszndlt moddszereket, valamint dokumentdini kell, hogy ki vett részt a tervezési
folyamatban. Miért ezek az emberek vettek benne részt - hidnyosak voltak-e ismereteik az érintett
szereplék és kérdések tekintetében? Hogyan fejlesztették ki a tervete KészUlt a terlletrdl értékelése A
tervezési folyamat vizsgdlatakor fontos azt is értékelni, hogy a rendelkezésre bocsdtott pénz elegendd
volt-e, és hogy megfeleld figyelmet kapott-e a kezdeményezés értékelésének modja.

Bevonds végrehajtdsa: a végrehajtds értékelés sordn fontos megvdlaszolni azt a kérdést is, hogy
milyen bevondsi mddszerek kerUltek alkalmazdsra és azok mennyire mUkoddtek jol. Mennyi iddt és
er6forrdst szantunk ezekre a mddszerekre? Az érdekelt felek bevondsa ,elegendd” volt-e, abban az
értelemben, hogy hozzd tudtak-e jarulni a télUk kért dolgokkal, és elégedettek voltak-e részvételUk
szintjével. Amennyiben az elsé nem igaz, akkor az eréfeszitésink nem maximalizdlta az érdekelt felek
bevondsdnak haszndt - példdul egy olyan szakértd részvétele, aki nem véleményezte az dltalunk az
dllamnak benyujtott fébb szabdlyozdsi javaslatokat. Amennyiben a tdmogatdi erdfeszités sikeresen
zArult, akkor ez valdszinlleg nem jelent problémdt, de amennyiben nem volt sikeres - lehet, hogy ez
volt az oka. Amennyiben egy érdekelt fél nem elégedett a részvételével (azaz Ugy érezték, hogy nem
kaptak elég figyelmet vagy Ugy vélik, tUl sokat kértek télUk), az nem csak a jelenlegi akciéra van
negativ hatdssal, de a jovébeli bevondsi kisérleteket is hdtraltathatja és figyelembe kell venni ezeket,
amikor Ujra szUkségessé vdlik bevondsuk. Lehet, hogy nem vontunk be elég érdekelt felet - ami azt
jelenti, hogy fontos szereplék maradtak ki, vagy nem tudtuk demonstrdini az dllam szémdra az
eréfeszitésink mogott alld nagymértéki tdmogatdst. Az is elképzelhetd, hogy tul sok (ellentétes




oldalon dll6) érdekelt felet vontunk be, amit nehéz volt kezelni, és ami akaddlyozta a megfeleld
végrehajtdst.

JO PELDA: VIDZEME TERVEZESI REGIO (LETTORSZAG)

Vidzeme Tervezési Régid (VPR), a PANEL2050 projekt partnere, vezette az érdekelt felek bevondsat
célzd tevékenységeket a lettorszdgi Vidzeme Régidban, ahol a lakossdg szdma 220 ezer 6. A
Vidzeme Tervezési Régid egy regiondlis kdzigazgatdsi hatdsag (amely Lettorszdg Koérnyezetvédelmi és
Regiondlis Fejlesztési Minisztériumdnak feligyelete alatt mUkédik).

A bevondsi folyamat 2016-ban kezdddodtt, és ekkorra korUloelll 67 regiondlis érdekelt felet
azonositottak. A VPR esetében az érdekelt felek bevondsdra kialakitott stratégia két 6
jellegzetességgel birt. A célkdzonséget a VPR hatdrozta meg, nagyon korai szakaszban, és a
kapacitdsbdvitd tevékenységek alkalmazdsdval tartottdk meg az érdekelt feleket.

A f6 érdekelt felek és a bevondsi stratégia célcsoportja az &nkormdnyzatok voltak. A VPR Iétrehozta a
»Regiondlis Energetikai Csoportot” - amely a Vidzeme régié dnkormdnyzatainak képviselSibdl allt. Az
onkormdnyzatokat a VPR és az 6nkormdnyzatok kdzti elézd egyittmUkddés alapjan azonositottdk. Az
akcid mogotti elképzelés az volt, hogy eléfutdrok helyi hdldzatait hozzdk 1étre, hogy az érdekelt feleket
a folyamatban tartsdk. A VPR meghivokat kildott ki és felkérte Sket, hogy tdmogassdk a Vidzeme
régié energetikai Utemtervének kifejlesztését. A ,,Regiondlis Energetikai Csoport” esetében a VPR az
onkormdnyzatokat energetikai vezetdk kijeldlésére kérte fel. A ,Regiondlis Energetikai Csoport”
informdlis hdldzat, és mint ilyen, nyitott a potencidlis kUlsé érdekelt felek sz&dmdra. Az energetikai
vezeték a VPR és a helyi dnkormdnyzatok kozti kapcsolattartdk. A kdzépvezetdk/kdzigazgatdsi
képvisel6k bevondsa novelte a tevékenységek fenntarthatdésagdt, mivel a kdzépvezetdk kevésbé
érintettek a kormdnyzati vdltozdsok esetén.

Az érdekelt felek megtartdsa érdekében a teljes energetikai Utemtervezési folyamat sordn a VPR a
PANEL2050 projekt kapacitasbdvitd képzési tevékenységeit haszndlta. 2017 szeptembere és 2018
dprilisa kdzo6tt a VPR 8 képzést tartott a ,,Regiondlis Energetikai Csoport” szdmdra és kdzel 160 helyi
energetikai vezetd és kozigazgatdsi dolgozd képzését végezte el. A VPR sikeresen vonta be a
»Regiondlis Energetikai Csoport” tagjait a képzésekbe, oly mddon, hogy kdzvetlenll a tagokkal
kommunikdlt. Ennek eredménye az, hogy a VPR fejleszti ki az energetikai jovéképet, és készek arra,
hogy részt vegyenek az energetikai cselekvési tervek kifejlesztésében is.

A kapacitdsbdvitd képzések sordn a VPR azt figyelte meg, hogy mi dllt az egyes dnkormdnyzatok
érdeklédésének kdzéppontjdban. Eléfutdrokat azt kdvetden vdlasztottak, hogy minden dnkormdnyzat
képzésekben, kerekasztal beszélgetéseken és személyes taldlkozdkon vett részt.

A hasznok/eredmények értékelése: Az eredmények értékelésekor a legfontosabb kérdés, hogy
elértlk-e a kivant tdmogatdsi célkitlzést, példdaul mi vdltozott a kdzszféra szabdlyozdsdt tekintve.
Milyen hatdsokat eredményezett ezen cél elérése? Hozott Iétre U] problémdkat vagy kérdéseket,
melyek figyelmet érdemelnek? Ebben a szakaszban a kilénbozd érdekelt felek kozti kapcsolatok
milyenségének értékelése is relevans.

Az értékelés modszerei és idozitése: Az értékelésre haszndlt mddszereket tekintve fontos kérdés, hogy
mennyire szeretnénk azokat formdlissd tenni és milyen eréforrdsok dlinak rendelkezésre az értékelés
tdmogatdsdra. Amennyiben az értékelésink eredményeit a tdmogatdk, finanszirozdk és mds fontos
érdekelt felek szdmdra elérhetévé tesszUk, akkor formdlisabb folyamatot kell alkalmaznunk. Az
informdilis folyamat akkor lehet logikusabb vdlasztds, amikor az eréforrdsok korldtozottak egy ilyen
tevékenység lefolytatdsdra. Ezen moddszerek némelyikét a végrehajtds sordn kell elvégezni (mint
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példdul a visszajelzések gyUjtésére haszndlt ivek a csoportos megbeszéléseket kdvetden) tébb mdsikat
pedig a folyamat végén (medfigyelések, észrevételek). Néhdny mddszer, mint példdaul a felmérések és
a szdmszerUsithetéd adatok gyUjtése, nagyobb relevancidval bir abban az esetben, ha nagyszédmu
egyén véleményét kérjlk ki, és arra vagyunk kivancsiak, hogy az érdekelt felek dltaldban véve
hogyan fogadtdk a kezdeményezést. Az interjuk és a fokuszcsoportok inkdbb kvalitativ mddszerek,
amelyeket akkor haszndlunk, amikor egyes személyek motivdcidinak, hozzdadlldsénak vagy
elképzeléseinek a mélyebb megértését szeretnénk elérni. A fokuszcsoportok nagyobb hasznunkra
vannak akkor, amikor szdmos egyéntdl gyUjtink be visszajelzést egy idében, vagy amikor a résztvevék
kozti interakcidk irant érdeklédink. Az interjik ezzel szemben lehetévé teszik, hogy részletesebb
informdcidokat szerezzink, de egyszerre csak egy személytdl. Fontos megjegyezni, hogy ezen
modszerek alkalmazdsdnak lehetdségét a kilsd tényezdk szintén korldtozzdk - példdaul az, hogy a kilsé
érdekelt felek hajlanddk-e részt venni az értékelési tevékenységben.

Kivant ismeret Ertékelési Ki végzi?
modszerek Mikor?

Mit lehetett volna javitani vagy A Panel
mdsképp csindini? Példa: Interjuk Partnerek M*-

Elfeledkeztink egy fontos érdekelt Megfigyelések és ben

feIrsI2 ésmrevételek faldlkoznak,
3 . hogy
Az érdekelt felek csoportjai Online megosszak
reprezentativ jelleglek voltak? e imérések észrevéTeJe.ikeT
L a bevondsi

Milyen modszerek (nem) mUkodtek Griapok kapcsolatban.

4l2 Elegendd idd és erdforrase Fékuszesoportok .Kozv.e,ﬂen

Az érdekelt felek a megfelels s isithetd interjuk a

mértékben be lettek vonva? Zamszerusiineto kivalasztott
adatok gyUjtése &rdekelt

A bevont érdekelt felek szdma és felekkel

tipusa megfeleld volt? b héttel a

bevonds utdn.

Az érdekelt
- , , felek felkérése
Mi valtozott a szabdlyozds vagy a a visszajelzési
projekt céljai tekintetében? Griapok
Hasznok/ Hogyan vdltozott a kapcsolat az kitoltésére.

Eredmények BERCRAGE

ValdszinUsithetéen milyen jellegl
lesz a jovébeli kapcsolat ezzel az
érdekelt féllel2

Gyakorlati modszerek

A gyakorlati médszerekkel kapcsolatos dsszes sablon a 3. Mellékletben taldlihatd, ez a fejezet a
bemutatott tdbldzatokhoz fUz magyardzatot. A tdbldzatokat a szervezetek az érdekelt felek
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Erdekelt fél bevondsa sablon

Az Erdekelt fél bevondsa sablon célia, hogy a telies projekt sordn jelentéseket fogalmazzon meg és
dokumentdljon az érdekelt fél bevondsdnak folyamatdval kapcsolatban. Ez a sablon az érdekelt felek
helyi feltérképezésére szolgdld eszkdz. Ahogy az érdekelt fél bevondsdaval foglalkozd személy
munkakori leirdsdlban szerepel, a partnereknek:

e Azonositaniuk kell a tdrsadalom kUlonbdzé szegmenseiben taldlhatd relevdns érdekelt feleket,
koztUk azokat, akiket tdmogatdknak, és azokat is, akiket a kezdeményezés ,ellenzbinek” lehet
tekinteni, példdul egyes ipardgi szerepldket. KUlonds figyelmet kell szentelni azon érdekelt felek
azonositdsdra, akik jelenleg nem vesznek részt az energiadtmenetben, de akik a folyamatra nagy
befolydst gyakorolhatnak.

e Stratégidkat kell kidolgozniuk azon érdekelt felek elérésére, akikkel kordbban még nem léptek
kapcsolatra és cdfolatokat kell kidolgozniuk az ellenzék dltal kifejtett dllitasokra és érvekre.

* Jb személyes kapcsolatot kell kialakitaniuk az azonositott érdekelt felekkel és amint lehet, meg kell
kezdeniUk a kapcsolatépitést.

A sablon alkalmazdsdval ennek a tevékenységnek az eredményeit kell rendszeresen (legaldbb
hetente) dokumentdlini Ugy, hogy az a konzorciummal megoszthatd legyen és inputként fel lehessen
haszndini a kézikdnyvhdz és a nyljtandd képzéshez.

Erdekelt felek listdja munkalap
1. Excel lap, 3.1 Melléklet

A sablon elsé munkalapja az érdekelt felek fontos informdcidit tartalmazza.

A B oszlop tartalmazza a szervezetek neveit, azok roviditéseivel és hivatalos azonositdészémaival,
melyek segitségével jogszer( |étezésUk bizonyithato.

A C oszlop egy legdrdild menU segitségével a szektort hatdrozza meg, példdul kbdzszféra,
magdnszektor, nonprofit szektor.

* AKo&zszférdban taldlhaté minden kormdnyzati szerv, beleértve a helyi dnkormdnyzatokat, dllami
Ugyndkségeket, a kdzszféra hdldzatait, valamint minden dllami vdallalatot, beleértve a kézponti bankot
is.

* A Magdnszektor a nem az dllam irdnyitdsa alatt alld profitérdekelt szervezeteket tartalmazza,
példaul a kilonb6zé Uzleti vallalkozdsokat.

* A nonprofit szektorban taldlhatd minden nonprofit intézmény, termékek elédllitdsdra vagy
szolgdltatdsok nyUjtdsdra létrehozott jogi vagy tdrsadalmi szervezet, melyek a jogdlidsuk miatt nem
lehetnek az &ket 1étrehozd, ellendrzé vagy finanszirozd egységek sz&imdra bevételi forrds, profit vagy
mds pénzigyi javak forrdsai.

A D oszlop hatdrozza meg az érdekelt szervezet tipusdat (a teljes felsorolds magyardzatokkal az 59-60.
oldalon taldlhatd).

E oszlop A szervezet tipusdnak meghatdrozdsa utdn réviden bemutatja a szervezet alapvetd céljait,
mUkodési terlleteit.

F és G oszlop (Elhelyezkedés) adja meg a pontos, aktudlis hivatalos cimadatokat, beleértve ebbe a
szervezet GPS koordindtdit. A kdvetkezd linken a GPS koordindtdk kdnnyen azonosithatdk http://
www.mapcoordinates.net/en



http://www.mapcoordinates.net/en
http://www.mapcoordinates.net/en

A H oszlop (Kapcsolati informdcidk) valamint az | és J oszlop (Kapcsolattartdk) tartalmazza a szervezet
hivatalos kapcsolati informdcidit, valamint a kapcsolattarték kapcsolati informdcidit. Az azonositds, és
a kapcsolat kialakitdsa a relevans érdekelt féllel azt jelenti, hogy legaldbb egy kapcsolattartét kell
taldini a kdzdsségben. Némely esetben tdbb, mint egy személyt kell kapcsolattartéként felvenni egy
szervezethez.

Az utolsé oszlopokban kell feltintetni az érdekelt féllel folytatott el6zé kommunikdaciét. Vdlasz arra,
hogy az érdekelt fél a partnerszervezet Uj vagy régebbi partnere. Tovdbbd, fel kell tintetni a
kommunik&cié modjat.

Erdekelt felek feltérképezése
2. Excel lap, 3.2 Melléklet

Az Erdekelt fél bevondsa sablon mdésodik munkalapja az érdekelt felek elézetes értékelésére szolgdl,
melyben két {6 kérdést kell megvdlaszolni: példdul:

Mennyire tdmogatja az érdekelt fél az energiadtmenetet? (-6,0 Ellenzi - 6,0 Tdmogatja)

Egy érdekelt fél kifejezetten ellenezheti az energiadtmenetet, ha Ugy gondolja, hogy az negativ
hatdssal lesz a szervezetére. Az ellendlldsuk fontossdga attdl figg, hogy mekkora hatdssal vannak a
tobbi erdekelt félre.

Példdul, ha egy sz&mos embert foglalkoztatd nagyvdllalat gy Véli, hogy az energiadtmenet miatt
csokkenni fog a bevételUk/hasznuk, jéval inkdbb ellenzi majd, mint egy olyan kisvdllalat, amely szerint
az energiadtmenet nem fogja hdtrdnyosan befolydsolni a profitjukat. A 18. dbra az érdekelt felekrdl
készitett térképre mutat példdat, melyet az AQEnDa készitett a Cseh Koéztdrsasagban.

AgEnDa Czechia

Cluster [biogas)

S @
_ National technology
European Association platform

T Al
o Low energy buildin
g- b c!t?s\{er g th@ncl te@mology
= platform for biogas /
biomethan
Euroregion - 3 ® Municipality D () National technology
platform for natural gas
| Chamber vehicles
| | Microregion
2 | @& Sy
® / University Energy efficiency / RES
National technology 4 consultants + South
agency Innovation Agency Bohemian Energy
o 1 A Agency operator
-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7
Opposing Supportive

18. dbra A cseh mintaterUlet vizualizalt térképe az érdekelt felekrdl




Aldbb taldlhaté az 6sszes lehetséges besorolast tartalmazé skadla, és hogy ez mit jelent az érdekelt fél
részére.

-6,0 Az datmenet jovéképének és folyamatdnak erbtelies ellenzéje. Céljaik és
mUkddésuk ellentétes a jovéképpel, és az érdekelt felek ezen csoportja kdzvetlen
befolydssal és hatalommal rendelkezik, hogy az dtmenetet gatolja.

-50 Az datmenet jovéképének és folyamatdnak erbtelies ellenzéje. Céljaik és
mUkddésik ellentétes a jovéképpel, de az érdekelt felek ezen csoportja kdzvetett
befolydssal és hatalommal rendelkezik ahhoz, hogy a kezdeményezést gdtolja.

-4,0 Az Gtmenet jGvoképenek és folyamatanak mérsékelt ellenzéje. Céljaik €s
mMUkddésik nem nagyon kompatibilis az energiadtmenettel. Ez az Erdekelt fél
korlatozott befolydssal bir, de hatalmdban dll, hogy gdtolja az dtmenet

-3,0 Az dtmenet jovéképének és folyamatdnak ellenzéje. Céljaik és mikddésik nem
egyezik az energiadtmenettel, de nincs meg az elszdntsdguk az datmenet
tdmogatdsdra sem. Az érdekelt felek ezen csoportja korldtozott befolydssal

-2,0 Az dtmenet jGvéképének és folyamatdnak ellenzdje. Ellentétes céljaik és
mUkodésUk nem illeszkedik az energiadtmenethez. Az érdekelt felek ebben a
csoportban korldtozott egyedi befolydssal rendelkeznek, de csoportként tavoli és

-1,0 Az dtmenet jovéképének és folyamatdnak gyenge ellenzdje. Ellentétes céljaik és
mUkodésUk illeszkedik az energiadtmenethez. Az érdekelt felek ezen csoportja
egyénenként korldtozott befolydssal rendelkezik, de csoportként nincs befolydsa
1.0 Az dtmenet jGvéképének és folyamatdnak gyenge tdmogatdja. Céljaik és
mMUkddésik nem illeszkedik tokéletesen a jovéképhez. Habdr érdekikben All
tdmogatni az energiadtmenetet, nincs kapacitdsuk arra, hogy az dtmenet

2,0 Az dtmenet jovéképének és folyamatdnak tdmogatdja. Céljaik és mUkddésik nem
illeszkedik tokéletesen a jovéképhez. Habdr érdekUkben dll tdmogatni az
energiadtmenetet, nincs kapacitdsuk arra, hogy az dtmenet folyamatat

3.0 Az dtmenet jOvéképének és folyamatdnak tdmogatdja. Céljaik és mUkddésik
illeszkedik a jovéképhez. Habdr érdekikben dll tdmogatni az energiadtmenetet,
korldtozott kapacitdsuk van arra, hogy az dtmenet folyamatdt tdmogassdk.

4,0 Az atmenet jovEképének és folyamatdnak meérsékelt tdmogatdja. Céljaik és
mUkddésik illeszkedik a  jovéképhez. Erdeklkben d&ll az energiadtmenet
tdmogatdsa, de érdeklkben dll a folyamat részeseivé vdini, és korldtozott

50 Az Gtmenet j[dvOképenek és folyamatanak erételies tdmogatdja. Céljaik és
mUkodésUk illeszkedik a jovéképhez. Erdekikben dll az energiadtmenet
tdmogatdsa, de kevésbé dll érdekikben a folyamat részeseivé vdini, és van

6,0 Az dtmenet jGvéképének és folyamatdnak erdtelies tdmogatdja. Ez azt jelents,
hogy a kivdlasztott érdekelt fél illeszkedik az érdekelt fél kildetéséhez és céljainoz
az energiaszektorban. HosszU tdvon érdekeltek az dtmenet jovéképében és

Milyen hatdssal lesz rdjuk az dtmenet? (1- alacsony hatds; é - nagy hatds)

1 Az energiadtmenetnek nem lesz hatdsa, vagy minimdlis hatdsa lesz az érdekelt
félre, és nem lesz kdzvetlen vagy kdzvetett hatdsa a kivalasztott érdekelt félre.

2 Az energiadtmenet gyenge és kdzvetett hatdssal lesz az érdekelt felek ezen

3 Az energiadtmenet kdzvetett hatdssal lesz a szervezetben az egyénekre, de az
dtmenet nem lesz hatdssal az érdekelt fél mikddésére semmilyen tekintetben.




4 Az energiadtmenet kdzvetlen hatdssal lesz a kivdlasztott érdekelt félre, de nem
tobb terlleten. Ez azt jelenti, hogy a szabdlyozdsi dtmenet inkdbb az egyénekre, és
nem a teljes szervezetre lesz hatdssal.

5 Az energiaGtmenet kdzvetlen hatdssal lesz az érdekelt felek ezen csoportjdra,
részben tobb terlleten. Ezeket még mindig elsédleges érdekelt feleknek kell
tekinteni, akiket be kell vonni a jovékép kialakitdsdnak folyamatdba.

6 Az energiadtmenet kdzvetlen és tobbszords hatdssal lesz a kivdlasztott érdekelt
félre. Az dtmenet hatdsa hosszy tavon érzékelhetd, formdlja az érdekelt fél
teliesitményét, napi mikodését. Azokat az érdekelt feleket, akikre nagy hatdssal
lesz, a jovékép kialakitdsdnak folyamatdban kiemelt csoportnak kell tekinteni.

A besorolds logikdjanak a kédolt narrativat kell kdvetnie, de ezzel egy idében nagyon Udvézlendd, ha
a partnerek értelmezik a besorolds logikdjat. Az adott pont magyardzatat igénylé oszlop ezt a célt
szolgdilja.

A kbvetkezd szakaszban a megjegyzéseket korvonalazni kell, azonositva a bevonds kivdlasztott
modszerét, példaul:

. Tdjékoztatds - kiegyensulyozott és objektiv tdjékoztatds nyljtdsa az érdekelt fél szdmara, hogy
segitse Sket a probléma, a kezdeményezés Iényegének, a szabdlyozdsi alternativdk, megolddsok és
lehetéségek megértésében.

. Konzultdcidé - az érdekelt felek visszajelzéseinek gyUjtése a kezdeményezésre, a létrehozott
jovéképekre, elemzésekre, alternativakra és ddéntésekre vonatkozdan.

. Egyuttmikodés - partneri viszony létrehozdsa az érdekelt féllel a kezdeményezés és a dontés
minden aspektusdban, beleértve a jévéképek, alternativak kifejlesztését és az elényben részesitett
megolddsok azonositésat.

A bevonas célja
3. Excel lap, 3.3 Melléklet

A sablon harmadik része az érdekelt fél értékelési részének logikus folytatdsa. El kell gondolkozni azon,
hogy mi lehet a kivdlasztott érdekelt felek sajatos szerepe az dtmenet folyamatdban, és miért
szUkséges bevonni 6ket.

Ebben a vonatkozdsban, a bevonds célignak meghatdrozdsdval a partnerek Utmutatdst kapnak a
megfeleld kommunikdcids stratégia kivdlasztdsdra, és mi is megbizonyosodhatunk arrdél, hogy
nincsenek rejtett célok vagy ki nem mondott remények a bevonds folyamatdban. Minden nyilvdnos
bevondsi kezdeményezés dltaldnos célja a nyilvdnossdg hatékony bevondsa a szabdlyozds
megvdltoztatdsdra. Ebben a sablonban a Bevonds igazoldsa a Cél(ok) felsoroldsat jelenti, és a sablon
példdkat tartalmaz.

Bevonadsi tevékenység napléja
4. Excel lap, 3.4 Melléklet
Annak érdekében, hogy bevonds gyenge és erés pontjait azonositani lehessen, fontos feljegyezni és

dokumentdlni az érdekelt fél bevondsdnak folyamatdt. A sablon ezen szakaszdnok minden
informdcidt tartalmaznia kell az érdekelt felekkel folytatott kommunikdcié minden egyes 1épésérdl.
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Legtdbb esetben ez az érdekelt felek azon eseményeit és taldlkozdéit jelenti, ahol az érdekelt felek
bevondsat végzd személynek a kapcsolat kialakitdsa céliaval részt kell vennie.

Az elsé oszlopban kell feltUntetni az esemény vagy a mds tipusi esemény datumdat, és fel kell tUntetni
a tevékenység leirdsat.
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5. fejezet Energiatervezés

Energiatervezés sordn a cél egy Utemterv (stratégia) megalkotdsa és alkalmazdsa, annak folyamatos
felUgyelete, és ha szUkséges, frissitése. Ez a folyamat legaldbb olyan fontos, mint a beldle megszUletd
dokumentum, mert gyakran az elsé Iépése lehet a kUlonbdzd érdekelt felek bevondsdnak, és az
érdekegyeztetésnek. Az Utemtervezés sordn bevonhatdk az ugyanazokban az Ugyekben érintett
tarsasdgok vagy érdekelt felek, megkezdddhet a kbzds célokért vald munka és olyan erds
kapcsolatok alakulhatnak ki, amelyek jelentds, hosszU tavy hatdssal lehetnek a késébb megvaldsuld
projektekre (IEA, 2014).

Az Utemterv egy olyan stratégiai tervezet, mely Osszefoglalja egy Egy j6 Utemterv
régiod, egy szervezet vagy kdzosség remélt fejlédési ivét egy megadott vildgosan
id6kereten belll, és részletesen megadja, hogy milyen |1épéseket kell

. N , Ny , 5 megfogalmazza a
megtenni a kitdzdtt célok elérése érdekében. Vildgosan meg kell ., ) ,
hatdroznia, hogy hol vannak a hangsulyok és milyen feladatokat kell kivant k'me”n,eTe,H' ,es gz
végrehajtani révid-, kdzép- és hosszitdvon (IEA, 2014). A szakpolitikai oda vezeto Ut lepeseit.
Utemterv tartalmazza a szakterUletre vonatkozd kdvetelményeket, a Az energiaugyi
mdr meglévd szakpolitikai keretrendszert és stratégidkat, figyelembe  Utemterv f6 célja az
véve a vonatkozd mdr Iétezd és Ujonnan fejléds technoldgidkat, jogi,  energiadtmenet
pénzlgyi, piaci, szervezési és szocidlis kdvetelményeket, melyek felgyorsitdsa.
meghatdrozdsdban az Utemterv megalkotdsdban érintett valamennyi
érdekelt fél részt vesz. Ezdltal pedig javul az informdcidédramids és egyUttmUkddés a szakpolitika
minden szintjén. Egy j6 Utemterv vildgosan megfogalmazza az elérmi kivant végeredményt, valamint
az oda vezetd Ut 1épéseit (IEA, 2014).

Ebben a fejezetben a helyi energialgyi Utemtervekre fokuszdlunk, amelyek részletezhetik az
energiapolitika technoldgiai részleteit, egy specidlis gazdasagi terlletet, vagy dltaldnossdgban
klimavdltozds mérséklésére tett erdfeszitéseket. Az energialgyi Utemtervek & célia az energia
dtmenet meggyorsitdsa, innovativ mddszerek fejlesztése a szakpolitika szdmdra, és az energiapolitika
stratégiai céljainak megvaldsitdsa az dsszes érintett kormdanyzati szinten.

Az Utemterv legtdbb esetben a kistérségi/helyi hatdsdgok dltal vagy velUk szoros egyUttmUkddésben
alakithaté  ki. A fenntarthatd fejlédés Utemtervének fejlesztésében és  megvaldsitdsdban
kulcsfontossdgu hajtéerdvel rendelkeznek az dllami szereplék. Természetesen bizonyos esetekben nem
meghatdrozni. Ebben a fejezetben mindenesetre a regiondlis, jardsi, vagy vdarosi energialgyi
Utemtervek lesznek a kdzéppontban, mint a hossz0 tavy fejlesztési stratégia részei, itt pedig a
kulcsszerepld mindig az dllami szektor.

A kovetkezdékben bemutatjuk egy energialgyi Utemterv kifejlesztésének [épéseit, melynek
segitségével a nemzeti vagy anndl magasabb szintd energiatgyi céloknak megfeleléen alakithatjuk a
kistérségi/helyi fejlédést, és elbsegithetjilk a megujuld energiaforrdsok felé vald elmozduldst a
régidban.

A helyi hatésdgok nem csak hogy felelések az dllami szektor energiafogyasztdsdért, de egyedildlld
modon biztosithatijdk, hogy a megujuld energiaforrdsok fix pontjai legyenek mindenféle fejlesztési
tervnek. Befolydsos fennhatdsdgként és példaképként lehetdséglk van egy régid jovojét
megalapozni energialgyi szempontbdl, ezzel pedig mindenképpen élnitk kell. Az Energialgyi
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Utemterv hatékony eszkdz lehet a szakpolitika kezében, melynek segitségével megtervezhetd és
lépésrél-leépésre megvaldsithatd az energialgy tervezett j6véje, az érdekelt felek folyamatos
részvételével.

Miért van szUkség energiaugyi stratégiai
Utemtervekre (energiastratégidakra)?

Az energiatermelés és —felhaszndlds hatékony irdnyitdsa és a helyi energiaigény csdkkentése egy
nagyon relevdns, de gyakran alulértékelt aspektusa lehet a helyi hatdsdgok tevékenységének. Az
energialgyi Utemterv meghatdrozdsa joval tébb, mint egyszer( energiagazddlkodds: gyakran ez az
elsé leépése a kilbnbdzd érdekelt felek bevondsdnak és az érdekegyeztetésnek. Az érdekelt felek kdzfi
hosszU tavu kapcsolatok kialakitdsa legaldbb olyan fontos része a folyamatnak, mint az
energiafelhaszndldsi struktirdk technikai részleteinek modellezése. Ha az érintett felek elkdtelez6dnek
a kozds célok mellett, az Utemterv kialakitdsa biztosithatd; sét, a folyamat nem fejezédik be a
dokumentum kiaddsdval: a  kUlbnbdzd  szerepldk, érdekelt felek és az  dllampolgdrok
elkotelezédésének kdszonhetden tovdbb kell fejlédnie.

A hatékony Utemterv tobb mint a helyi energiafogyasztds dltaldnos menedzselése. Segitenie kell
abban, hogy ne csak reagdljunk az energiaszektorban térténd vdltozdsokra, miutdn bekdvetkeznek,
hanem integrativ tervezésen keresztil proaktivvd tudjuk tenni a hozzddlldsunkat. igy az energiaigyi
Utemterv fontos eszkdz lehet az olyan csoportok kezében, akik valédi véltozdst szeretnének elérni egy
adott kdzdsség vagy régidé energiatermelésében, elosztdsdban és fogyasztdsdban. Szdmos kildnbdzd
cél megvaldsitdsdban segithet nemzeti, kistérségi vagy helyi szinten:

- energiapolitikai célok megvaldsitdsa nemzeti vagy nemzetek kodzotti szinten (dltaldban felUlrdl
lefelé), és a gyakorlatba Ultetés kdvetése;

- stratégia kidolgozdsa az energiafelhaszndlds, a kdrosanyag-kibocsatds és az energiakdltségek
csokkentése érdekében, hozzdjdrulva ezzel az energiafiggetlenség és energiabiztonsdg fejlédéséhez
(féként alulrél-folfele);

- felhivni a figyelmet az energialgyi kérdésekre, mind j6 példa addsdval, mind célzott
kampdnyokkal;

- beazonositani a kulcsfontossdgu érdekelt feleket és bevonni ket a folyamatba;

- keretrendszer kialakitdsa a piacon megjelend Uj/fejlédé technoldgidk szdmdara.

Természetesen az energiastratégidk céljai kilonbdzdek lehetnek, és gyakran tUlmutatnak az
energiaszektoron, hozzdjdrulva egy-egy varos/régio teljes korl fejlesztéséhez.

A helyi szinten kialakitott, alulrdl felfelé épitkezd Utemtervek és cselekvési tervek eldnyei a felllrél lefelé

kialakitott tervekhez képest az, hogy a megszileté dokumentumok:

- a helyi igényekhez lesznek szabva

- figyelembe veszik a sajatos lehetdségeket és akaddlyokat

- a helyi érdekelt felek tdmogatdsaval lesznek megalkotva, ez pedig kulcsfontossdgu a stratégia
hosszU tavu fenntarthatésdga szempontjdbdl.




Az Utemtervek kialakitdsdnak eszkdztdra és
modszerei

A Nemzetkdzi Energialgyndkség szerint (International Energy Agency, 2014) a sikeres Utemterv
elkészitéséhez szadmos fontos szempontot kell figyelembe venni:

o Az érdekelt felek részvétele, kérdéseik megvdlaszoldsa, és a programba vald bevondsuk pontos
formdja. A cél az olyan kUlsé szakérték bevondsa, akik az Utemtervet készité csapatbdl hidnyoznak,
egyben a tdmogatds biztositdsa a késébbi megvaldsuldshoz.

o LegyUnk felkészilve a korlatozott forrdsokra. Az Utemterv kialakitdsdhoz és fenntartdsdhoz
pénzigyi és személyzeti forrdsokra, szaktuddsra, eszkdzdkre és iddre van szikség. A szUkséges
lehetséges pénzugyi forrdsokrdl pontos listdval kell rendelkeznink és az egész folyamatra be kell
tervezni 6ket.

o Hatdrozzuk meg a folyamat nélkildzhetetlen &sszetevdit, legyUnk ftisztdban az aktudlis
energiafelhaszndldsi szokdsokkal, kdérvonalazzuk a jovébeli technoldgiai és szén-dioxid-kibocsdtdsi
célokat, és elemezzUk a technoldgiai alternativakat.

o Az (temtervnek tartalmaznia kell a szikséges informdcidkat, beleértve a célokat,
mérfoldkdveket, az idébeosztdst, és a cselekvési tervet, valamint, hogy mindez hogyan szolgdlja a
megvaldsitdst.

o A megosztdsi tervnek meg kell hatdroznia az egész folyamatot, kilénsésen, hogy hogyan fogjuk
a megalkotott dokumentumokat és eredményeket megosztani a nagyobb koézdsséggel és a
nyilvénossaggal.

Bdr gyakran megfeledkezink réla, az Gtemterv feligyelete és kdvetése szintfén nagyon fontos a kivant
célok elérésében.

Az Utemterv készitése sordn nincs egy olyan megkozelités, amely minden esetben alkalmazhatd lenne.
A kUlonb6z8 fazisok megtervezése és a részletek mindig a helyi igényekhez és a rendelkezésre dlld
forrdsokhoz kell, hogy igazodjanak. Mindazondltal az atfogd energialgyi Utemterv megalkotdsdhoz az
aldbbi lépéseknek meg kell valdsulniuk (19. ébr?).
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4, fazis: Cselekvési terv és projekttervezés

5. fazis: Megvalositas és értékelés
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19. dbra: Az energialgyi Utemterv készitésének Iépései

Kapcsolattartdk és az érdekelt felek bevonasa

Az IEA hasonld ajanldst fogalmazott meg az Utemtervek fejlesztésével és fokozatos megvaldsitdsdval
kapcsolatban, a folyamat 1épései a 20. dbrdn Idthatdk (IEA, 2014).

Figyeliok meg, hogy az érdekelt felek bevondsdra vonatkozd ajdnldsok az adatgydjtési és
digitalizéciés folyamat egésze sordn megjelennek (a legfelsé sorban, a kék négyzetekben). Hogy




hogyan vonjuk be a szakértéket és az érdekelt feleket, az azon is mulik, hogy az Utemterv
kialakitdsdnak melyik fdzisdban tartunk: ha szakvéleményt kérlnk két vagy hdrom szakértétédl, azt
egészen mds formdban tesszUk, mint amikor egy széleskor( kdzvélemény kutatdst végzink.

1. fézis: 2. fézis: ) 3. fazis: 4. fézis: Gtemterv
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20. dbra: Az Utemterv megalkotdsdnak folyamata, IEA ajdnlds (2014)
1. fazis: A célok kitizése

A célokat, amelyekre az Utemterv irdnyul, pontosan meg kell hatdrozni ahhoz, hogy a folyamat
hatékonyan haladhasson elére. Tandcsos terveinkhez elézetesen tdmogatdst szerezni a politikai
szerepléktdl és a magdnszektortdl, valamint elérni, hogy elkdtelezédjenek a célok megvaldsitdsa
mellett. Helyi szinfen ez azt jelenti, hogy a magasabb (nemzeti vagy nemzetkdzi) szinten
meghatdrozott célok megvaldsitdsdhoz kell hozzdjdrulniuk, de ajdnlott az adott régidra szabott,
konkrétabb formdban is meghatdrozni &ket, figyelembe véve a helyi energicelldtas és
energiaigények sajatossagait, az érdekelt felek véleményét és lehetséges részvételét.

A célokat optimdilis esetben mennyiségileg mérhetd formdaban kell kifejezni. LegyUnk olyan konkrétak,
amennyire csak lehet, és hatdrozzuk meg azt az idétartamot, ami alatt el akarjuk érni és gyakorlatba
akarjuk Ultetni az eredményeket; pl.: az ipari szektor energiafelhaszndldsénak 20%-os csdkkentése
2030-ra.

2. fazis: Az aktudlis energiahelyzet értékelése - Energiaprofil

A kiinduldsi energiafogyasztdst fel kell osztani alcsoportokra. Hogy ezt milyen részletességgel tesszik, az
fUgg a meghatdrozott céloktdl, és a kilbnbdzé energiafelhaszndld szektorok sulydtdl a teljes
energiaegyensulyban. Mindazondltal a legtébb vdrosban és kdzségben a kdvetkezd kategdridk
hatdrozhatdk meg:

- helyhatdsdgi épulletek, telephelyek;

- harmadlagos (nem hatdsdgi) épUletek, telephelyek;

- lakohdzak;

- kozvilagitds;

- ipari egységek.




Attél figgden, hogy milyen fokU részletességre van igény, a kiinduldsi helyzet elemzése térténhet
makro-szinten, azaz alapulhat az orszdgos vagy régids statisztikai adatokon, vagy mikro-szinten, az
elsédleges adatok elemzésén  keresztll, példdul a legnagyobb felhaszndldk  dtlagos
energiafogyasztdsi adatai alapjdn.

Igyekezzink haszndini a mdr meglévé adatbdzisokat, amennyire csak lehetséges, példdaul:
- népszamldlds, foglalkoztatdsi statisztikdk;

- foldhaszndlati statisztikdk;

- orsz&gos és/vagy régioés kapacitdstanulmdnyok;

- épUletdllomdny;

- ahelyi hatésdgok energia koltségvetése (kdzvilagitds, iskoldk, stb.);

- energialgyi audit és elemzések (épUletek, ipar, kdzlekedés);

- napenergia térkép.

Jelen fejezet gyakorlati részében taldlhatd egy Energetikai Helyzetkép cimU segédanyag, amely segit
meghatdrozni a kiinduldsi energia dllapotot, és a legfontosabb energiamutatdkat az orszdgos illetve
régios adatok felhaszndlasaval.

Egy mdsik j6 példdt taldlunk a Polgdrmesterek Szovetsége programban (Covenant of Mayors 2014),
ahol kézreadtdk sajdt modszerlket és a megfeleld sablont, ami alapjan kialakithatd a Kiinduldsi
Kibocsatdsi Leltdr (Baseline Emission Inventory), amely az aktudlis energialgyi és Uveghdzhatdsu gdz
kibocsdatdsi adatok elemzésében segit.

3. fazis: Jovokép, forgatokdnyvek kialakitdsa

A jovékép alkotds sordn megdilapitjuk az energiaszektor o )
letve az energiaigény és energiakindlat fejlédésének A forgatokonyveknek figyelembe
kivanatos irdnydt. A folyamat sordn modelleket alkotunk  kell vennitk a helyi
és elemezzik a lehetséges forgatdkdnyveket, ezek energiagazddlkodds fejlesztéseit,
fon’roﬂs eszkdzok ugyanis az ellé,rhe’rc'S jévfibaeli c'JIIopc,J’ro,k és gz (energia) piacot, és a
az Utemferv  megvalositasahoz  szukseges lepesek o, 4 gjitikai prioritdsokat. Epitstink
megtervezésében. Az energialgyi jovokep alapot . , . iy s

) S Ny . . bele a javasolt valtozasok koltség-
szolgdltat a hosszy tavu stratégidk meghatdrozdsdhoz és . L. .
a jelenben hozott déntésekhez. UOSZOH elemzes,e’r, ,es rangsoroljuk

Oket a megvaldsulds
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elnevezési dokumentuma bdrki szdmdra elérhetd, és segitségével elemezhetdék a hosszU tavu
gazdasdgi-, energia-, éghajlatvdltozdsi és kdzlekedési kildtdsok, a jelenlegi szakpolitikai keretrendszer
alapjan. A forgatékdnyvek tehdt megmutatjdk, hogyan alakul egy adott orszdg fejlédése, ha nem
térténik valtozds. Ez a forgatdkdnyv alapot szolgditathat az Uj szakpolitikai tervek megalkotdsdhoz, és
Osszevethetdk vele az orszé&igos/kistérségi/helyi szint( tervezetek.

4. fazis: Cselekvési terv és projekitervezés

KUlon gondossaggal kell megtervezni A cselekvési terv (CsT) szdmos kildnbozd Iépést
a cselekveési terv monitorozdsat. 1d6t tartalmaz, amelyek mind az 1. fdzis sordn

és energidt spérolhatunk vele, amikor meghatdrozott célok elérését szolgdlidgk (pl.:
Energiahatékonysdgi CsT, Megujuld energiaforrdsok

CsT, Energiafelhaszndlds az dllami szektorban CsT,
stb.). Néhdny lépés, amely a legrelevansabbnak
bizonyult a helyi energialgyi Utemtervek kialakitdsa

az egyes akcidok hatasat és a célok
elérése felé tett eldmenetelt
elemezzuk.




sordin:

- Az dllami szektorban: dllami épUletek, utcai vilagitds, helyhatésagi kdzmdlvek (szivattyltelepek,
szennyviztelepek, stb.), megujuld energiaforrdsokbdl torténd termelés, kdzlekedési tervek.

- A magdnszektorban: irodai terek (vilagitds, éplletgépészet, fités, hités, szelléztetés, informatikal),
gydrtdsi egységek.

- A magdnhdztartdsokban: vildgitds, hdztartdsi gépek, fogyasztdi elektronika, fUtési rendszerek, cirkd,
kozlekedési szokdsok).

A CsT-nek SMART célokat kell meghatdroznia minden épés esetén. A SMART angol mozaikszd,
jelentése: specific, measurable, attainable, relevant, time based, azaz: pontos, mérhetd, teljesithetd,
relevdans, idéfiggé (részletesebb definiciét Iadsd a 130. oldalon). A fteliesitendd indik&toroknak
relevansnak kell lenniCk a projekt végséd célignak szempontjdbdl, és olyan mérhetd hatdst kell
kivdltaniuk, amik megszolgdljdk a projektbe fektetett pénzt és idét. Minden egyes 1épés leirdsdnak
tartalmaznia kell az elvégzendd feladatokat €s a megvaldsuldsért felelSs személyeket/szervezeteket.
Emellett meg kell adni egy részletes megvaldsitdsi tervet is, az egyes akcidk prioritdsi szintjével, és
konkrét ddatumokkal a teljesitések és mérfoldek tekintetében. A CsT-ben szerepelnie kell egy
becslésnek a megspdrolt energia mennyiségérdl, illetve a megujuld energia ndvekvd ardnydrdél és
egyéb vonatkozod teljesitménymutatdkrdl, mint példdul a szén-dioxid-kibocsdtds csdkkenése. Ezeket a
célindikdtorokat pedig ellenérizni kell. Ajdnlott az indikdtorokat az egyes feladatokra lebontva
meghatdrozni, nem pedig az egész CsT-re nézve. Az adatok elérhetdsége és a monitorozdsért felelds
szereplék az egyes feladatok tekintetében igen eltéréek lehetnek. A megvaldsitdsi tervhez hasonléan
a felugyeleti tervnek is tartalmaznia kell az elvégzendd feladatokat és az értUk felelds
személyeket/szervezeteket.

6. fazis: Megvalositas és értékelés

JelentsUk be az Utemterv inditdsat egy sajtokdzlemény formdjdban, vagy szervezzink nyitbeseményt,
és kommunikdljuk egyéb formdkban is az indulast, példdaul terjesszik az Utemterv egy réviditett
formdjdt, és gondoskodjunk az internetes tuddsitdsrol is.

Rendszeresen kommunikdljuk az A Cselekvési Tervben mdr megfogalmaziuk a szikséges
elérehaladdst és a kdztes lepéseket €s meghatdroztuk azok fontossagi sorrendjef. A
eredményeket a célcsoportok megvolélsi’rési féziﬂsban a folyamat ,mér elindult, a
és aktiv szereplék felé. Egy jo me.gk)okljroz.oﬁ” idokéz@nkenﬁ. felUlvizsgdlat a vono’rkolzo
K ikdcids stratéaia seait teljesitményjelzdk alapjdn pedig elengedhetetlen. Az elért
Or,nmunl 9C|OSS d g 9 elémenetel alapjdn a megvaldsitdsi tervet rendszeresen
aresztvevoknek a projekttel felil kell vizsgdlni, ennek gyakorisdga figg az adatok

valé azonosuldsban és abban, elérhetéségétdl és a rendelkezésinkre dAlld monitorozdsi
hogy sajatuknak érezzék az forrdsoktdl. A kézépUletek energiafogyasztdsa példaul az
energialgyet —,,a mi éves kozUzemi szdmldk alapjdn ellendrizhetd. Az ebben a
projektink”. szektorban tett [épések viszonylag kdnnyen ellendrizhetdk és

elemezhetdbk. Az egyéb akcidkat, kUlbndsen azokat,
amelyek nem szdmszerUsithetd teljesitményjelz&kkel értékellnk, mint példdul a figyelemfelhivd és
ismeretterjeszté kampdnyokat, j6val nehezebb értékelni.

Legaldbb 3 évente qjdnlott betervezni egy részletes értékelést. Az értékelésnek érintenie kell az
energiaegyensulyt, és annak a kiinduldsi értékekkel vald dsszevetését, valamint az elvégzett [épések
hatdstanulmdnydat. A hatdstanulmdny elvégzésére tandcsos kUlsd, fuggetlen szakértéket fdlkérni. Ha
szUkséges, korrekcids intézkedéseket kell tennUnk. Ha az Utemterv jelentds mddositdsokra szorul, Ujra
konzultdini kell az érdekelt felekkel, hogy az Utemterv irdnydt Ujra meghatdrozzuk, és eszerint
modositsuk a célokat és prioritdsokat. Sok Utemterv elbukik azon, hogy nem értékelik Ujra rendszeresen




a prioritadsokat, igy 20 éves tervek valhatnak jelentéktelenné néhdny év alatt.

Minél pontosabb volt a monitorozdsi szempontok és teljesitményjelzék meghatdrozdsa az elézé
fazisokban, anndl kénnyebb lesz a felUlvizsgdlat és az Utemterv irdnyitdsa késébb.

A tovdbbi részletes kommunikdcids és marketing stratégidkrdél Idsd a 3. fejezetet.
Az érdekelt felek bevondasa és a civilek részvétele

Altaldnossdgban elmondhatd, hogy az Utemterv célkézdnsége a dokumentum tipusdatdl figgden
valtozik. A helyi energialgyi Utemtervek esetében ez lehet:

o a helyhatdsdgok, vagy a nemzeti kormdny déntéshozdéi, akik az energiaigyi, kdrnyezetvédelmi,
ipari, nemzeti eréforrdsok és kézlekedés vagy gazdasdgi minisztériumban dolgoznak;

o a helyi energiaszektor és ipar érdekelt szerepléi;

. az energiadtmenet terlletén dolgozd kutatdk és szakértdk;

. és, mint az energiadtmenet f6 hajtdereje, a helyi energialgyi kezdeményezések képviseldi, és

az energia szektor adtalakuldsa irdnt elkdtelezett civil szervezetek.

Amint kordbban emlitettUk, az Utemterv elkészitésének minden fdzisdba be kell vonni az érdekelt
feleket, akik lehetnek szakérték és civilek egyardnt. Hogy hogyan lehet az érdekelt feleket bevonni,
errdl 1asd a 4. fejezetet.

A kelet-kdzep-eurdpai (KKE) orszagok helyzete és
kezdeményezései

A KKE orszadgok mindegyikében nehézségeket okoz a fosszilis energiaforrdsoktdl vald nagymértékd
fUggés. az, hogy ezeket legnagyobb részben importdini kell, valamint a megujulé energidt elddllitd
telepek és az energiahatékonysdg lassu fejlédése. Kevés helyi vagy egyéb hatdsdg érzi magdénak az
energiagazddlkoddst, illetve alacsony szintU prioritdsként kezelik azt, inkdbb a nemzeti kormdanyoktdl
varjdk a meghatdrozott energetikai és klimavdltozdsi célok megvaldsitasat. A fenntarthatd
energiagazddlkodds és a tartds vdltozds érdekében azonban a mind a nemzeti/nemzetkdzi, mind a
kistérségi és helyi szintd kormdnyzati szerveknek ki kell venniUk a résziket az egyUttmUkodésbdl. A
legtdbb esetben ez azt jelenti, hogy mozgdsitani kell a helyi hatésdgokat, és kezlkbe kell adni a
megfeleld eszkdzoket ahhoz, a sajdt terlletUkdn irdnyitani tudjdk az energiaszektor fejlédését.

Oftt, ahol a helyi hatdsdgok és a civilek egyardnt tdmogatjdk a helyi energialgy alakitdsét és aktiv
szerepet vdllainak benne, Idthaté az eléremozdulds az energiatermelésben és a tulajdonosi
viszonyokban. A kbdvetkezd példdkban Uttéré kezdeményezéseket mutatunk be, amelyek
megkdnnyitik a kistérségi/helyi energiastratégidk fejlédését a KKE orszdgokban, és alapot vagy
kiinduldsi pontot adhatnak az egyéni Utemtervek kialakitdsdhoz.

Polgdrmesterek szévetsége (Covenant of Mayors http://www.covenantofmayors.eu/index en.htmil)

A Polgdrmesterek Szovetségét az Eurdpai Bizottsdg hozta Iétre 2009-ben, mint ,,a legnagyobb fésodru
eurépai mozgalmat, amely 6sszefogja azokat a helyi és kistérségi hatdsdgokat, akik dnként vallalidk az
energiahatékonysdg ndvelését, és a megujuld energiaforrdsok haszndlatdt a sajdt térségukben.”

A Polgdrmesterek Szdvetsége egy egyedildlld, alulrdl felfelé épitkezd mozgalom, melynek rengeteg
helyi és kistérségi hatdsdgot sikerllt mozgdsitania egy cselekvési terv megalkotdsdra és a
klimavdltozds mérséklésére tett erdfeszitések és befektetések végrehajtdsdra. A Polgdrmesterek
Szbvetsége programba becsatlakozdk vdllaljdk, hogy az megteszik a szUkséges |épéseket az



http://www.covenantofmayors.eu/index_en.htm

energiahatékonysdg és a megujuld energiaforrdsok terlletén annak érdekében, hogy teljesitik vagy
meghaladjdk az EU 20%-os COz-kibocsatds csokkentését célzd, 2020-ig szold tervezetét. Ezt
legnagyobb részben a Fenntarthatd energia cselekvési terv (Sustainable Energy Action Plan SEAP)
program megirdsdval, modositdsaival és megvaldsitésaval sikerGlt elérni.

Fontos: A cselekvési terv az Utemtervkészitésnek dltaldban csak egy lépését jelenti. A PSz rendszerben
azonban a SEAP magdba foglalia az Utemterv f& elemeit is (célok, kiinduldsi dllapot, fejlesztési
forgatokdényvek, stb.) és bar téméritett formdban, de nmagdban is egy stratégiai terv.

2015 oktdberében, a Polgdrmesterek Szovetségének tagjaival tértént egyeztetetést kdvetden elindult
az Uj, integrdlt Polgdrmesterek Szdvetsége, Klima- és Energiaprogram (Covenant of Mayors for Climate
& Energy), melyben a 2020 utdni id&szakra is megtervezték a folyamatot, és meghatdroztdk a
hangsulyokat 2030-ig. A programot egyesitették a klimavdltozds adaptdcios kezdemeényezéshez, a
wPolgdrmesterek valtanak”-hoz (Mayors Adapt). A PSz program igy hdrom pilléren nyugszik: mérséklés,
adaptdcié és biztonsagos, fenntarthatd és megfizethetd energiatermelés. Az Uj belépdk vdllaljdk,
hogy 2030-ig legaldbb 40%-kal csdkkentik a szén-dioxid-kibocsatdsukat, és integrdlt rendszerben
tesznek 1épéseket azért, hogy mérsékeljék a klimavdltozds hatdsait és alkalmazkodjanak hozzd.

Megalakuldsa ota folyamatosan né a PSz-hez csatlakozdk sz&dma. Egy 2012-ben készilt értékelés
kimutatta, hogy 70%-ban 10.000- nél kisebb lélekszdmuU telepUlések csatlakoztak a programhoz, ami
azt jelzi, hogy tényleg sikerUlt a helyhatdsdgokat aktivizaini. A belépdk legnagyobb része Nyugat- és
Eszak Eurépdbdl szarmazik, f8ként olyan orszdgokbdl, ahol az energia és klimavdaltozds Ugyében a
helyi hatdsdgoknak van nagy szerepUk a keretrendszerek kialakitdsdban, példdul Spanyolorszdg és
Olaszorszdg, ahonnan rengetegen csatlakoztak (Technopolis Group, 2013). Bdr a KKE orszadgok
hasonld kihivasokkal kUzdenek, 181Uk kevesebben csatlakoztak, a tagok kevesebb, mint 6%-t teszik ki.
Fontos azonban megjegyezni, hogy az aldirdk 70%-a Olaszorszagbdl vagy Spanyolorszagbdl szdrmazik,
igy az orsz&gok kdzotti megoszids eleve kiegyenlitetlen. A KKE-i telepUlések szadmdra a program szadmos
elénnyel jarna, ha figyelembe vesszik a klimavdltozdsi- és energia — perspektivdkat. A 6 akaddlyokat,
az energialgyi alacsony helyi prioritésdt és a szigorUan centralizdlt tervezést kell lekUzdeni. KUléndsen
azokban az esetekben, amikor orszdgos szinten nem sikerGlt megalkotni a klimavdltozdsi és
energialgyi stratégidkat, a Szdvetség segithet egy vertikdlis, téblbszintd kormdnyzati modell
megalkotdsdban, amely lehetévé teszi a telepllések és a magasabb kormdnyzati szintek kdzotti
egyUttmUkddést (Donnerer, 2016.).

A PSz standardizdlt programot tud nyUjtani a kibocsdtds kiinduldsi értékeinek meghatdrozdsa és egy
fenntarthatd fejlédési tervezet kialakitdsa érdekében, hogy elérnetd legyen a 20%-os szén-dioxid-
kibocsatdscsdkkentés 2020-ig, vagy az Uj, 40%-os cél 2030-ig. Az elemzésekbdl kiderll, hogy a SEAP
kifejlesztése korGloelll egy év 11 hdnapot vesz igénybe, és kildnbdzd kategdridkra kidolgozott
akcidterveket kell tartalmaznia. A kiinduldsi kibocsdtdsi értékeket kombindlihatjuk teljes korl szektoridlis
adatokkal, Iasd az energiaprofil gyakorlatot, vagy az energialgyi status quo kvalitativ adataival, és a
lehetséges fejlédési utakkal.

Energia varosok (Energy cities, http://www.energy-cities.eu/)

Az Energy Cities az energiadtmenet irdnt elkdtelezett helyhatdsdgok eurdpai szbvetsége. A szdvetség
1990-ben alakult, és mdra tébb mint 1000 vdrost képvisel 30 orszaglban. 2012-ben az Energikus Vdarosok
elinditott egy folyamatot, melynek keretében javaslatokat tettek és megvitattdk, hogyan lehetne
felgyorsitani az eurépai vdrosok és kdzségek energiadtmenetét. A javaslatokat innovativ
megkozelitéssel, U] dtletekre és Uttoré modszerekre alapoztdk. Gyakorlati vdlaszokkal tudnak szolgdini,
és Osszekapcsoljdk a ma tett eréfeszitéseket egy alacsony energiafelhaszndldsy, magas életszinvonall




készségeinek fejlesztésében, a vdarosok érdekképviseletében, a nemzeti és EU-s stratégidk
alakitdsdban, és a tagok kezdeményezéseinek tdmogatdsdban. A KKE orszdgok kevés esetben
mUkddnek kodzre, de néhdny vdros sok tagot képvisel, és Osszefogd szerepet is vdllal, példdaul
Csehorszdgban az Egészséges Vdarosok (Healthy Cities) program 130 taggal, vagy a PNEC, a Lengyel
Energikus Vdrosok Hdalézat (Polish Network Energie Cités) 40 taggal, vagy a Citenergo Kdzségek és
Vdarosok Szovetsége Szlovdkidban 11 taggal.

A tagok a tekintetben is profitdlhatnak az Energia Vdarosok hdldzatbdl és a nemzetkdzi tuddsbdzisbdl,
hogy hogyan lehet hatékonyan megujuld és fenntarthatd vdrosfejlesztési terveket kialakitani, és
hogyan lehet mindezt a helyi stratégiai célokba és cselekvési tervbe integrdini. Az Energia Vdarosok
képviseli a helyi hatésdgokat az energiahatékonysdg, a megujuld energiaforrdsok, és a klimavdaltozds
meérséklése, valamint a kistérségi stratégiai és finanszirozasi kérdésekben (Energy Cities, 2017).
AZ ENERGIASTRATEGIA KIALAKITASANAK EGY PELDAJA
A PEA projekt (Public Energy Alternatives) keretében nyolc KKE vdarosi dnkormdnyzat kapott Jj
energiastratégidt, amit azéta sikeresen meg is valdsitottak.
A megujuld energiaforrdsokrdl szold Utmutatdst és egy online programot is kifejlesztettek,
amely segit a doéntéshozatalban, valamint készOlt marketing terv is a fenntarthatd energia
projektek megtervezéséhez és megvaldsitdsdhoz. A Baltikum Energialgyi Kompendium is
megszlletett, amely a helyi szakpolitikusokat segiti a kistérségi energialgyi tervek
kialakitdsdban.
A projekirdl, az energiastratégidkrél és a megujuld energia Utmutatérdl bévebben is olvashat
a http://www.peaproject.eu/ oldalon.
Az online program itt élhetd el: http://www.atenekom-portal.de/nsp-calc/

KOZEP-KELET-EUROPAI ESETTANULMANY
Az Enervision felUjitasi program Ignalina megyeszékhelyen Litvanidban

A program felelése Ignalina megyei d&nkormdnyzat
Kistérség/érintett Az Enervision programot az Ignalina AtomerémuUvet
foldrajzi terilet haszndld 3 kistérség dnkormdnyzata hozta létre

(Visaginas, Zarasai, Ignalina), de csak Ignalina
tudta teljesen és sikeresen megvaldsitani azt.

Leiras Az Ignalina AtomerédmU (IA) kbzelében fekvd régid
nagymértékben figgdtt az atomerdmitdl, mind
gazdasdgilag, mind tdrsadalmilag. Az erémd
leszerelésének kezdete utdn az 6sszes megyében
gazdasdgi problémdk adoédtak az
energiaszektorban. Az egyik legjobb megolddsa a
kérdésnek az Enervision program lett, amit az
ignalinai megyei &nkormdnyzat fejlesztett ki és
valdsitott meg.

Az Enervision egy orszdgos program része, de
problémds terlletnek nyilvdnitottdk és kedvezdbb
feltételeket szabtak neki. Az ignalinai lakosokat az
Enervision program megvalésitdsdnak minden
részletébe bevontdk. A helyi &nkormdnyzat teliesen
nyitott volt a javaslatokra, és az U] modellt csak
akkor terjesztették fel a nemzeti kormdnyhoz,
miutdn az ignalinai lakosok jévahagytdk azt.




A megujulds modellje azért is volt kUIdndsen vonzd,
mert az &nkormdnyzat vdllalta a felelésséget a
tendereztetésért, a banki kdlcsén megszerzését a
felujitasi koltségekre, és az Osszes adminisztrdcios
teenddt. A program elsé fdazisGban rendelkezésre
diit a telies felyjitasi koltség 85%-a. A lakosok
megvalaszthattdk, hogy mikor teljesitik a felljitds
kdltségeinek  kifizetését (25 éven belll), amit
bizonyos idékdzdnként kell megtenni.

A felUjitds 2009-ben indult Ignalina vdrosban,
amikor a helyi hatésdgok a rendelkezésre dallod
forrdsokbdl 15 lakdhdzat Ujitottak fel. 2017-re a
lakdhdzak tébb mint 80%-a fel lett Ujitva, a lakosok
pedig mdris érzk ennek hatdsdt: meleg
ofthonokban élhetnek, mikdzben energidt és pénzt
sporolnak meg. Az ignalinai varosi &nkormdnyzat jé
példdval jart elél a tébbi vdros szdmdra, hogy
hogyan kell sikeresen megvaldsitani egy felUjitdsi
programot. Ignalina volt polgdrmestere, Bronis
Rope konyvet is kiadott a helyes fel(jitdsi
maodszerekrdl,  ,Sajat  szerencséjlk  kovdcsai”
(Masters of their own future) cimmel.

Az ignalinai énkormdnyzat az épulletek tdbb mint
80%-at 2014-re akarta felvjitani.

Az  energiafogyasztds  épUletenként  60%-kal

csdkkent, a felljitds koltségei 3 év  alatt
megtérlltek.

AgEnDa z.s.

Dél-Csehorszag

Az Utemterv a Cseh Passziv Hazak nevy dijnyertes
kezdeményezés koré épult. A Cseh Fenntarthatd
Hd&zak (Czech Sustainable Houses) kezdeményezést
2017-ben jegyezték be, mint orszdgos technoldgiai
platformot, ami egyre tébbféle terlletre fékuszdl, és
nem csak az Ugynevezett ,passziv’ (teliesen
energia-figgetlen) épUletekkel, hanem részleges
megolddsokkal is foglalkozik, amelyek a kUlénb6zd,
vdltozatos épUletek bizonyos részeit tehetik
onellgtova.

A projekt azért indult, hogy az énelldtd hdzakban
megvaldsulé  Otleteket  tovdbbfejlesszék  és
kiterjesszék, és dltaldnosan alkalmazott standarddd
alakitsdk mindenfajta épllet szimdra. Az Gtemterv
fébb elemeit az aldbbiakban foglaltuk dssze:




Cseh 6ndllaté hdzak kezdeményezés Az elsfutarok

. Energy Globe dij nyertes innovacio Qzonositasa
megtortéent
Intézményeisités: jogi személyiségként
bejegyzésre keriilt, vilagos célkittizésekkel. — Az elsfutarok
2017. december kapacitasépitése
JOVOKEP CEESEN ,
energeiatervezé
Dél-Bohémia kihasznalja a természeti és se elsé lépése:
gazdasagi adottsagait és az snallaté épiletek jovékeép
technolégiai és tudéaskézpontja less. 2022-re megalkotasa
megvalésul a cseh énalledts épiletek halézata
ENERGETIKAI GTEMTERV: a cseh Ajovékep
épiletillomanyra fékuszalva, erésitve a cseh olop]an.. .
6nallats épuletek fejlédését energetikai
utemterv

Nemzeti technolégiai platform kialakitasa, kifejlesztése

bevonva az ésszes relevans K+F kaapcitast,

ipari szereplét és szakértét Az umteterv
alapjan
Az off-grid technolégia kifejlesztése akcistervek

oo . kifejlesztése
Két pirlot projekt épitése

AZ ENERGIASTRATEGIA KIALAKITASANAK EGY PELDAJA
A PEA projekt (Public Energy Alternatives) keretében nyolc KKE vdrosi dnkormdnyzat kapott Uj
energiastratégidt, amit azéta sikeresen meg is valdsitottak.
A megujuld energiaforrdsokrdl szold Utmutatdst és egy online programot is kifejlesztettek,
amely segit a déntéshozatalban, valamint készUlt marketing terv is a fenntarthatd energia
projektek megtervezéséhez és megvaldsitdsdhoz. A Baltikum Energialgyi Kompendium is
megszUletett, amely a helyi szakpolitikusokat segiti a kistérségi energialgyi tervek
kialakitasdban.
A projektrél, az energiastratégidkrdl és a megujuld energia Utmutatdrdl bédvebben is olvashat
a http://www.peaproject.eu/ oldalon.
Az online program itt élhetd el: http://www.atenekom-portal.de/nsp-calc/




Gyakorlati feladatok
A kiindulasi energiadllapot megdllapitasa
A sablonnal kapcsolatos tovabbi informdcidkkal és Utmutatdkkal kapcsolatban Idsd a 4. FUggeléket.

Az Utemterv elkészitése sordn mindig fel kell térképezni az aktudlis dllapotokat. Terveztink egy sablont,
ami alapjdn 06sszegyUjtheték a régids/kistérségi és helyi energialgyi adatok. Ezeken felll az
energiastatisztikai adatokon felll minéségi adatokat is kell gydjtenink: pl.: milyen mértékinek latszik az
energiahatékonysdg (EH) és a megujuld energiaforrdsok Ugyének tdmogatdsa, mennyire lehet
hatékony a folyamat, mit kell kockdztatniuk és mik az akaddlyok az egyes érdekelt feleknek, milyen
lehetdségei és fejlédési irdnyai vannak egy energiaprojekinek a kdvetkezd 5, 10, stb. évben.

A teljes korU kiinduldsi dllapotfelméréshez a kdvetkezdket kell tudnunk legaldbb mindségi szinten:

- alapveté demogrdfiai adatok és mutatok

- atérség gazdasdga és gazdasdgi trendjei

- orszagos és helyi energiastratégidk

- energiatermelés (kOl6nds tekintettel a helyi adatokra)

- azegyes szektorok teljes energiafogyasztdsa (kUldnds tekintettel a helyi adatokra)

- azenergiafogyasztdssal kapcsolatos CO2 kibocsatds

- megujulé energiaforrdsok — aktudlis helyzet és lehet&ségek/kapacitds

- energiahatékonysdg — aktudilis helyzet és lehetdségek/kapacitds

A kk-eurépai orszdgokban az energiai adatgyUjtés rendszerint teljes kdrd és nagy mennyiségl adatot
szolgdltat, de regiondlis vagy helyi szintek felé haladva egyre nagyobbak a hidnyossdgok.

Az gjdnlott mdédszer tehdt az orszdgos adatokra alapozva becsli az egyes szektorok energiaigényét és
energiaelldtottsagdt.

JOvGakép fejleszté mlhely vezetése

Tervezzik meg elére az egész folyamatot, hogy megkdnnyitsik azt az érdekelt felek sz&dmdra. A
kovetkezdket tartsuk észben.

- Hozzunk 6ssze egy jovokép tervezd csapatot, és gydzadjunk meg réla, hogy mindenki egyetért a
régié energialgyi status quo-javal kapcsolatban (adjunk nekik REP-t, hogy atldthassdk a helyzetet)

- Hatdrozzunk meg egy ,rendes Ugymenet” (RU) forgatékényvet, és magyardzzuk el azt az érdekelt
feleknek

- AjovSkép megalkotdsdhoz induljunk ki a RU-bdI

- Ha lehetséges, alkossunk kUlonboz8 energialgyi forgatdkdnyveket és projekcidkat a  régiéra
vonatkozdan

- AkUIGNbo6z6 forgatdkdnyveket teszteljlk a kilonbozd érdekelt felekkel

- Gondoskodjunk réla, hogy az dltalunk alkotott jovékép és elérendd célok tartalmaznak
hozzdadott értéket a RU-hez képest

SzUkséges eszkdzok:

- Kislapok és toll a résztvevdknek, hogy leirhassdk a jovéképek tételmondatait

- Poszterek, amikre rdkerUlhetnek a tételmondatok és a csoportositdsok

- Ragadds lapok, szine jeldldlapok a prioritdsok megdllapitdsdt gyakorld feladatokhoz

SzUkséges résztvevok:
2 ember (egy moderdtor, egy ,imok”, aki 6sszegyUijti, csoportositja és dsszeirja a résztvevék dtleteit).
Nagyobb csoportok esetén szUkség lehet még egy moderdtorra, aki a kiscsoportos munka sordin segit.
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Gyakorlat:

El&szor is ismertessUk a régid energialgyi helyzetét, és magyardzzuk el, hogy mi milyen megkozelitést
javasolndnk az energiadtmenthez. Ismertessik a rendes Ugymenet forgatdkdnyvét, hogy hol vannak
hidnyossdgok az orszdgos/regiondlis célok megvaldsitdsdban, és az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu
gazdasdg eléréséhez vezetd utat. Ha alkossunk kUldnbdzé energialgyi forgatdkdnyveket és
projekcidkat a régiéra vonatkozdan.

Az interaktiv részben kérjik meg a résztevédket, vazoljdk fel, szerintUk hogyan nézne ki az alacsony szén-
dioxid-kibocsatdssal jaré gazdasdg a régidban. Csindlhatjuk Ugy is, hogy elész6r a kildnbdzd
energialgyi forgatékdnyveket ismertetik, hogy még specifikusabb vdlaszokat kapjunk.

A résztvevéknek a jovéképet jelen idében megfogalmazoft dllitdsokkal kell eléadniuk. Példaul: az
alacsony szén-dioxid-kibocsdtdassal jard gazdasdgban az energiaigényink 100%-at fedezzik megujuld
energiaforrdsokbdl.  Egy alacsony  szén-dioxid-kibocsdatdssal  jardé gazdasdgban a  vdaros
leveg&mindsége optimdlis, hiszen csak elektromos autdkat haszndlunk.

A résztvevék otletelnetnek kis csoportokban is (max. 5 &), hogy vdltozatosabb tételmondatok
fogalmazddjanak meg.

A nagycsoportban gyUjtstk &ssze és csoportositsuk az dsszes tételmondatot. Ezt csindlhatjuk poszterre
irva vagy a szdmitégépen megjelenitve és a falra kivetitve, hogy mindenki jol Idssa.

IgyekezzUnk konszenzust kialakitani az egyes terlleteken belll, de beazonosithatjuk és megjeldlhetjik
a vitds terGleteket is. Kérjik meg a résztvevéket, hogy tegyék fontossdgi sorrendbe az egyes
terUleteket vagy tételmondatokat. Fokuszdljunk azokra a terUletekre, ahol sikerUlt konszenzust
kialakitani. A fontossagi sorrendet Ugy is foldllithatjuk, hogy mindenkinek adunk 3 ragacsos lapot, vagy
szavazatot, hogy jeldljek meg a sz&mukra legfontosabb hdrom terlletet. Adjunk nekik elég idét, hogy
végigfussanak még egyszer az dsszes tételmondaton, és réviden megbeszéliek egymdssal a témat.
Allitsunk &ssze egy Uj listat a tételmondatokkal, amelyeket a legtébben tdmogattak.

Az dltalunk prezentdlt jovéképe lehet egyetlen tételmondat vagy dlihat tébb &sszetevébdl is. Ha van
rd idd, dolgozhat a csapat egyUtt is a konkrét jovékép megalkotdsdn. Nagyobb csoportok esetén
elényds lehet a mihelymunka utdn &sszefoglalni és kérvonalazni a jovéképet. Ismertessik a
résztvevékkel a véglegesitett tételmondatokat és kérdezzUk meg, van-e kérdésik, vagy szeretnének-e
valamit hozzdtenni.

Tovdbbi informdcidkkal és jovéképet megfogalmazd dokumentumok alapjdul szolgdld sablonnal
kapcsolatban Idsd az 5.1 figgeléket.

Az Utemterv leiratdnak elkészitése

Az Utemterv leirata az egész folyamat kdzéppontjdlban él, ésszefoglalja a jovéképet, és a fenntarthatd
fejlédés felé megteendd konkrét 1€péseket. Idedlis esetben a dokumentumnak egyardnt tartalmaznia
kell a jovéképet, a fejlédés Utjait és a cselekvési terveket is. A CEESEN tagok a kdvetkezd modellt
alkalmazzdk:

Az 5.2 figgelékben taldlhatdk tovdbbi Gtemterv sablonok, az 5.3-ban pedig cselekvési tervek.
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szakasz

Regiondlis energetikai helyzetkép
e dajelenlegi energetikai helyezetkép felmérése, kiinduldsi kibocsdtdsi

leltdr készitse
e SWOT analizis

Energetikai jovokép:
o fejlesztési cél meghatdrozdsa

Energietikai Utemterv:
e magdban foglalja a prioritasi terileteket

o forgatékényvek és szukséges akciok beazonositasa

1. akcio 1. prioritasi terilet 2. akcié 1. prioritdsi terilet
o indik&torok
megvaldsitds lepésrdl-
|épésre
helyi szerepl&kkel vald
egyUttmUkodés
monitoring stratéaia

3. akcid 2. prioritasi terilet 4. akcio 2. prioritasi terilet
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6. fejezet Forrasfejlesztés az
érdekérényesitéhez

Az elézb fejezetekben leirt kUlonbdzd tevékenységek (politikai pdrtfogds, marketing, részvételi
folyamatok szervezése) hatékony végrehaijtdsa viszonylag komoly idébeli és pénzbeli befektetést
igényel. Barhol kihivast jelent finanszirozdsi megolddst taldini az ilyen tipusy kezdeményezésekre — ez
kUldndsen igaz azonban Kézép- és Kelet-Eurdpdban, ahol a korldtozott szintd gazdasdagi fejlettség és
az adomdnygyuUjtés kulturdlis hidnya korldtozza azokat a moddokat, ahogyan a fenntarthatd
energidval kapcsolatos kezdeményezések tdmogatdst szerezhetnek.

A jelen fejezet kétféle megkdzelitést mutat be a fenntarthatd energidval kapcsolatos
kezdeményezések tdmogatdsi forrdsait és modijait illetéen. ElSszor felderitjlk a fenntarthatd energidval
kapcsolatos projektek — példdaul épuletkorszerUsités, vildgitdsi rendszerek telepitése, szélturbindk
telepitése és tdvhdérendszerek modernizdldsa — finanszirozdsi modjait. A fenntarthatd energidval
kapcsolatos projektek kétféle segitségre szdmithatnak: visszafizetendd banki kdlcsdndk révén vald
finanszirozdsra, valamint vissza nem fizetendd tdmogatdsokra. A jelen szakaszban felmérjik a jelentds
k6éz- és magdnforrdsra tdmaszkodd finanszirozdsi és tdmogatdsi lehetdségeket Kozép-Kelet-
Eurdpdban, és Utmutatdst nyuljtunk az elébbiek jobb megismeréséhez és a finanszirozds
megszerzéséhez. Azonositjuk tovabbd azokat az érdekérvényesitési célokat, amelyeket fontos lenne
figyelembe venni a fenntarthatd energidval kapcsolatos finanszirozdsok —elérhetdségének,
hozzdférnetéségének és megvaldsithatdésagdnak a fejlesztését illetéen Koézép-Kelet-Eurdpdban. A
hangsuly az unids szintG finanszirozdsi lehetéségeken lesz, hiszen ebben a régidban az Eurépai Unid
szamit jelentés tdmogaténak. Az ilyen tipusy kezdeményezések muiszaki vonatkozdsai kivil esnek a
jelen fejezet és kézikdnyv hatokdrén, ezért nem térink ki réjuk.

A fejezet mdsodik szakaszdban megvitatjuk a meghatdrozott beruhdzdsi projektektdl elkOIGNUIS,
fenntarthatd energidval foglalkozd szervezetek tdmogatdsdnak lehetséges formdit. E tdmogatdsi
modok felhaszndlhatdk a pdrtoldk azon kapacitdsdnak bdvitésére, amely révén hatékonyan végre
tudjdk hajtani a fenntarthatd energidval kapcsolatos kezdeményezéseket. Haszndlhatdk ezek
tovdbbd az érdekérvényesités érdekében inditott kampdnyok, a tapasztalatcsere, az ismeretdtadds,
az egymdstdl tanulds, a hdldzatosodds, az éghajlat- és energiapolitikai stratégidk, valamint a
cselekvési tervek, a kutatdsok és a képzések tdmogatdsdra is. A fejezet végén a pénzbeli forrdsok
gyUjtésekor hasznos specidlis képességekre vonatkozd utasitdsokra térink ki: hogyan kell megszervezni
egy adomdnygyUjté rendezvényt, illetve, hogyan lehet hozzdfémi a kdzdsségi finanszirozdshoz.

Fenntarthatd energidval kapcsolatos projektek
finanszirozasa

Hagyomadnyos maganfinanszirozas a fenntarthaté energiaért

A bankoktdl érkezd magdnfinanszirozds példdul jellemzéen nem relevdns finanszirozdsi forrds a
fenntarthatd energidval kapcsolatos érdekérvényesités esetén, kivéve, ha az adomdnyokon keresztUl
valosul meg - ezt a jelen fejezetben késébb kifejtjuk. Ez a fajta finanszirozds — dltaldnosan haszndlt
nevén ,zold finanszirozds” — azonban Iényeges forrds a fenntarthatd energidval kapcsolatos projektek
esetén, amelyek gyakran az érdekérvényesitési erdfeszitések végeredményei. Azért van szikség a




magdnfinanszirozdsra, mert a kdzszféra egyedil nem képes fedezni a fenntarthatd energidra vald
atallas teljes koltségét. Ahhoz, példdul, hogy elérjik az Unid 2030-ig tartd idészakra szold éghaijlat- és
szUkség évente, amelynek nagy részét a kdzép- és kelet-eurdpai tagdllamokban kell elkdlteni (Gide on
good practice in energy efficiency for Central and South Eastern Europe, 2018). Ezt figyelembe véve,
a fenntarthaté energidba vald beruhdzds életképességének nodvelésére tett 1épések az
érdekérvényesités fontos céljat kell, hogy képezzék, a jelen fejezetben pedig errdl lesz szo.

Az energetikéval kapcsolatos projektek kidolgozdsakor lehetséges finanszirozdsi formdk széles kore all
rendelkezésre, amelyeket részletesen az Enerinvest dattekintése mutat be: Utmutatd a fenntarthatéd
energidval kapcsolatos projektek finanszirozdsdhoz. A legismertebb finanszirozdsi forma a bankokon
vagy pénzigyi kdzvetitékodn keresztll érkezd tdmogatds. Ahhoz, hogy a hitelfelvevék jogosultak
legyenek erre a tipusy finanszirozdsra, el kell érnitk bizonyos minimdilis hitelszintet/rendelkeznitk kell
hiteltorténettel és minimdlis szinty fizetéképességgel (tehdt készpénzzel vagy eszkdzdkkel, amelyekkel
nemfizetés esetén vissza lehet tériteni az adott dsszeget a hitelnyUjtd intézetnek). Ahogyan arrél majd
késdbb is szot ejtink, kiUlondsen a mdsodik feltétel korldtozhatja jelentésen a zold finanszirozdst.

Kolcsonok: Ha banki finanszirozdsra gondolunk, akkor jellemzéen a kdlcsdndk jutnak eszinkbe, vagyis
a bank dltal adott pénzdsszegek, amelyeket meghatdrozott idétartam alatt vissza kell fizetni. Néhdny
bank kindlatdban megtaldlhatdk olyan specidlis kdlcsdondk, amelyek kifejezetten fenntarthatd
épulletek kivitelezésére vagy mdr meglévd épulletek fenntarthatd energiaforrdsok felhaszndldsaval
vald modermnizdldsdra (példdul fotovoltaikus egységek vagy biomasszaval mikddd kazdn vasdridsdra)
haszndlhaték fel, vagy pedig olyan felljitdsokra, amelyek javitjdk az energiahatékonysdgot. E
kdlcsondknél a kamatldb alacsonyabb lehet, mint a hagyomdnyos kdlcséndk esetében, a
visszafizetés idétartama pedig dltaldban a vart energiamegtakaritdshoz kapcsolddik. Az igy elért
energiamegtakaritdst gyakran a kdlcsén futamideje alatt végig igazolni kell.

A tdbb mint 5 ezer energiahatékonysdgi beruhdzdst tartaimazd adatbdzis, az Energiahatékonysdg
kockdzatmentesitési platformja (De-risking Energy Efficiency Platform — DEEP, https://deep.eefig.eu)

......

/////

rendszerek fejlesztése esetén a megtériléshez 3 évre van szUkség, mig a kdltségesebb beruhdzdsok,
példdaul az éplletek szerkezetét érintd tevékenységek (11-16 év) vagy az integrdlt felljitdsok (14-22
év) esetében anndl hosszabb idére.

Hitelek: Ezek szintén gyakori, bankok dltal kindlt megolddsok, amelyek esetében bizonyos mértékl
forrdst egy szdmldhoz rendelnek, amelyet aztdn a hitelfelvevd egy adott korldt erejéig felhaszndlhat.
Kizarélag a pénzdsszeg azon részére fizetendd kamat, amelyet valdban fel is haszndltak. A visszafizetés
meghatdrozott és rogzitett idétartam alatt térténik, amely sordn a hitelfelvevd réogzitett részletekben
visszafizeti a felhaszndlt dsszeget és annak kamatait. Megujuld hitelkeret esetén, amikor a visszafizetés
megvaldsul, akkor Ujra lehet pénzt felvenni a szdmldardl — vagyis hasonldan muUkodik, mint egy
hitelkartya. Hitelkeret alkalmazdsdra dltaldban akkor kerdl sor, ha a mikoédd téke finanszirozdsdra van
szUkség, példdul, ha egy vdllalat révid tavy kiaddsokkal rendelkezik, amelyeket ki kell fizetnie. A
hitelkeret meghatdrozott id&tartamra érheté el, dm ez esetenként (hosszabb idétartamra)
meguijithatd és/vagy kiterjeszthetd nagyobb 6sszegre vagy tovdbbi felhaszndlds célokra.

A kblcsdnhdz vagy hitelhez jutni kivaind szervezeteknek rendelkeznitk kell tervekkel, amelyek leirjdk,
hogyan fogjdk végrehajtani a projekteket, illetve, hogy ezek hogyan jdruinak hozzd a kérelmezd
tarsasdg Uzleti tevékenységéhez (ha alkalmazhatd), valamint, hogy hogyan termelnek majd
elegendd bevételt a kolcsdn visszafizetéséhez. A kérelmezd tdarsasdg bizonyithatd eredményekkel
rendelkezd, stabil vezetése (beleértve a tulajdonosokat/partnereket) szintén gyakran figyelembe vett
tényezd.




Energetikai szolgdltaté vdllalatok (ESCO-k): Egyre népszerlbb moddja a fenntarthatd energia
fejlesztésére vonatkozd kemény intézkedések tdmogatdsdnak - elsédlegesen a tdbblakdsos
tarsashdzakban — az ESCO-k igénybevétele, amelyeket a 2006/32/EK irdnyelv (kérnyezetvédelmi
térvény, ECA) a kdvetkezdképpen hatdroz meg:

,0z a természetes vagy jogi személy, aki energetikai szolgdltatdsokat nydjt vagy egyéb
energiahatékonysdgot javitd intézkedéseket tesz a felhaszndldok berendezéseiben vagy helyiségeiben,
és ezzel bizonyos fokU pénzigyi kockdzatot vdllal. A nydujtott szolgdltatds kifizetése (részben vagy
egészben) «az energiahatékonysdg javuldsdnak elérésén és az egyéb megdllapodott
teljesitménykritériumok teljesitésén alapul.”

Erdekérvényesités a magdnfinanszirozds fejlesztése érdekében a kozép-kelet-eurdpai

régioban

Figyelembe véve azt, hogy a magdnkdlcséndk milyen fontos szerepet tdlthetnek be a fenntarthatd
energidval kapcsolatos kezdeményezések tdmogatdsdban, a pdrtoldk szdmdra a legfontosabb
kérdés az lehet, hogy vajon milyen tényezdkkel veheték rd a hitelezék arra, hogy tdmogassdk az ilyen
irdnyU er6feszitéseket. A vdlaszt seqitd bizonyitékokra bukkanhatunk az energiahatékonysdggal
foglalkozd pénzlgyi intézetek egy csoportjiinak, az Energy Efficiency Financial Institutions Groupnak
(http://www.eefig.eu/index.php/eefig-local) a munkdjdban, amely az emlitett kérdéseket vizsgdilta, és
két kozép-kelet-eurdpai orszdgot — Bulgdridt és Lengyelorszdgot — is bevont a folyamatba. A vizsgdlat
kiterjiedt szdmos olyan terlletre, ahol a pdrtoldk megprébdihatndk befolydsolni a kormdnyzati
magatartdst, példdul a szabdlyozdsi stabilitds fenntartdsat illetéen, hogy a hitelezéknek ne kelljen a
valtozd szabdlyozdsok miatt aggddniuk, amelyek befolydsolhatndk a projektek életképességét. Egy
mdsik fontos tényezd, hogy az energiahatékonysdgot célzd intézkedések részesilnek-e pénzigyi
tdmogatdsban, példdul addkedvezményben. A harmadik hivatkozott tényezd a kockdzatértékelés
elkészitésének nehézsége, amit a fenntarthatd energidval kapcsolatos projektek dsszetettsége okoz —
mindezek miatt értékesnek bizonyulna a tudatossdg ndvelése a pénzigyi kdzdsségben az adatok
megosztdsat és azon szabdlyok meghatdrozdsdat illetéen, amelyek haszndlhatdk lennének ezen
projektek értékeléséhez. Az utdbbi kapcsolddik egy mdsik kulcsfontossdgu tényezdhdz is, a magas
tranzakciods koltségekhez

— ha a hitelez6k nem egyértelmU szabdlyok alapjdn mUkddnek, és sok projekt viszonylag nagy
mértékben mudszaki jellegU, akkor az eréfeszitések koltsége minden egyes beruhdzds esetében
nagyobb lesz.

Az utébbi pontokat illetéen elmondhatd, hogy a projektekben a mindséget illeté szabdlyok
haszndlata (és elémozditdsa) fontos mddja a kockdzat és a tranzakcids kdltségek minimalizdldsdnak a
beruhdzdk sz&dmdra. Példdul a beruhdzdi bizalommal foglalkozd projekt, az Investor Confidence
Project energiahatékonysdgi jegyzdkdnyveket dolgozott ki (Energy Performance Protocols — ICP,
http://europe.eeperformance.org/protocols.ntml), amelyek lefedik a tdbblakdsos éplletek
energiahatékonysdgi szempontU korszerUsitését, az ipar energiahatékonysdgdval foglalkozd
projekteket és a kdzvildgitds minden fajtdjat. Az ICP jegyzékdnyveinek és az ICP mindségbiztositdsi
ellendrzdlistdjdnak és projektspecifikdcidinak felhaszndldsdval a projekteket beruhdzdsra kész
energiahatékonysdgra vonatkozd tanusitvdnnyal (Investor Ready Energy Efficiency™) lehet elldtni, ez
pedig megkdnnyitheti a finanszirozdshoz jutdst.

Ezdltal az ESCO-k lehetévé teszk az UOgyfelek szdmdra, hogy azok csdkkentsék az
energiafelhaszndldsukat anélkll, hogy a lehetéségeiket meghaladd kezdeti beruhdzdsokat
vdllalianak vagy vdllaljgk az ilyen kezdeményezésekkel jard kockdzatokat. Az ESCO és az Ugyfél



http://www.eefig.eu/index.php/eefig-local)
http://europe.eeperformance.org/protocols.html)
http://europe.eeperformance.org/protocols.html)

ennek, vagy az energiahatékonysdg javitdsdra koncentrdld projekteket jelentd energiahatékonysdg-
alapu szerzédéssel (Energy Performance Contract — EPC), vagy pedig az energiaellatds kdltségeinek a
csokkentését — jellemzéen fUtési megtakaritdsok formdjdban — eléré energiaszolgdltatdsi szerzédéssel
(Energy Supply Contract — ESC) ad keretet.

Az EPC projektek esetében az ESCO cégek a terezés és kivitelezés sordn felmerUlé 6sszes technikai,
gazdasdgi és jogszabdlyi kockdzatot magukra vallaljdk, biztositva igy, hogy a min&ségi, kényelmi és
karbantartasi el8irdsoknak megfelelnek. Méghozzd azért tesznek igy, mert 6k is el kivdnnak émi egy
adott mértékld energiamegtakaritdst az aktudlis helyzethez képest (tehdt az épUlet fUtése, a
szigetelése és/vagy az elekiromos rendszere miatti energiafelhaszndldast). Az Ugyfél ezen megvaldsult
energiamegtakaritdsok szerint fizeti az ESCO-nak, amely kifizetés jellemzéden két részre oszlik: a
felUjitdsok dijdra (példdul a mérndki munka, a kivitelezés, a telepités, a projektmenedzsment és a
finanszirozds koltsége) és a mUikddtetés és karbantartds (ide tartoznak a telepitett rendszerekhez
kapcsolddd muikddtetési és karbantartdsi kdltségek, példdul az Uj szellbzérendszer szUréinek cseréje)
dijdra. Idedlis esetben ezek a dijak a felhaszndlt fitési és vilamos energia dijdval egyUtt sem haladjdk
meg azt az 6sszeget, amelyet akkor kellett volna megfizetni, ha nem kerUl sor a felUjitdsra.

Az ESC-projektek gyakran a berendezések optimalizdldsdra (példdul hétermelés biomasszdval
mUkodd kazdn segitségével), az elektromos dram kapcsolt energiatermelésy Iétesitményekben vald
termelésére stb. koncentrdlnak. Az ECS szerz6dések dltaldban hosszabb taviak (10-30 év), és a
kdézpontositott rendszerekhez, példdul a fUtéshez és a hitéshez a legmegfelelébbek. A telepités
elkésziltével az ESCO részére kifizetésre kerll a szerzddés idétartama  alatt  szolgdltatott
energiamennyiség dija. Az ESCO dllja a berendezések modernizdldsdnak, javitdsdnak stb. minden
kdltségét, dm a berendezések dltaldban az Ugyfél tulajdondban maradnak. Az Ogyfél rendszerint a
meglévd energiafogyasztdsi szamldnak a megtakaritdsok szdzalékdval (példdul 3-10%) csdkkentett
értéke alapjdn meghatdrozott dijat fizet.

Azdltal, hogy egyUttmUkodik az ESCO-kkal, az Ugyfélnek nem kell elére nagy 6sszegU hitelt felvennie,
minddssze havonta teljesitenie  kell a fizetéseket, amennyiben a megegyezés szerinti
energiamegtakaritds vagy az energiaszolgdltatdsra és a mindségre vonatkozd szabvdanyok
megvaldsultak. A garantdlt megtakaritdst biztositdé EPC szerz&dések értelmében — amennyiben a
megtakaritdsok meghaladjdk a garantdilt szintet — a tovdbbi megtakaritdsok megoszlanak az ESCO és
az Ugyfél kdzott. A megtakaritdsokat megosztéd EPC szerzddések értelmében a megtakaritdsok a
projekt koltsége, a szerz6dés idétartama és a kockdzat szintje alapjdn az elére meghatdrozott
sz&zalékok ardnydban oszlanak meg. Ennek eredményeképp az ESCO &szténdzve van arra, hogy a
lehetd leginkdbb energiatakarékos rendszert alakitsa ki.

Az ESC szerzédésekben dltaldban nincs szé teliesitménykritériumokrdl. Legyen sz& EPC vagy ESC
szerz6désekrdl, azdltal, hogy az ESCO-k tdgabb hatdskorrel rendelkeznek a projektek megvaldsitdsat
illetéen, vdarhatéan hatékonyabban el tudjdk kerUlni az ezen kezdeményezések tervezésével,
fejlesztésével és végrehajtdsdval kapcsolatos hibdkat. Az ESCO-k a sajat forrdsaikat, valamint az
elérhetd tdmogatdsokat, hozzdjdruldsokat vagy kereskedelmi bankoktdl szarmazd finanszirozdsokat és
mdas specidlis (féként kormdnyzati) forrdsokat haszndlva teremtik elé a szUkséges tékebefektetést. A
néhdny ESCO - beleértve a Kozép-Kelet-Eurépdban taldlhatdkat - dltal alkalmazott egyik
megkdzelités a biztositék nyUljtdsa. Ennek sordn az ESCO vdllalja, hogy az Ogyféltél érkezd jovébeli
dijainak egy részét dtadja egy pénzlgyi intézménynek (tehdt kereskedelmi banknak vagy
kormdnyhatdsdgnak), cserébe pedig kedvezményes kamaty kélcsdnt kap. Igy a révid tavo
tékeigények csdkkenthetéek az ESCO oldaldrdl.

Eurdpdn belll az ESCO-piac stabilan névekedett — kivéve a 2008 utdni pénzigyi vdlsdg idejét — és a
becslések szerint az ipardg értéke 41 millidrd eurd volt 2014-ben (The Economist folydirat, 2015). Ez a




ndvekedés folytatddik, hiszen a becslések szerint az ESCO cégek bevétele az unids piacon 2015-ben
2.4 milliard eurd volt, az elérejelzések szerint pedig ez 2024-re 2,8 millidrdra emelkedik (Talon és Gartner,
2015). A lenti diagram bemutatja az ESCO-szektor helyzetét a kdzép-kelet-eurdpai régidban. A kdzép-
kelet-eurépai orszdgok azonban jelenleg elmaradnak Nyugat-Eurdpdtdl az ESCO-piac fejlédését
iletéen (JRC Science for Policy Report: Energy Service Companies in the EU, Boza-Kiss et al., 2017). A
JRC jelentésében kivald vagy megfeleléen fejlett ESCO-piaccal rendelkezd orszagként megjeldlt hat
unids orszag kdzUl csak egy, a Cseh Kéztdarsasag taldlhatd Kozép-Kelet-Eurdpdban. Mig a szlovdk
piacot ,,mérsékeltként” jellemezték, minden mds koézép-kelet-eurdpai orszég ESCO-szektordt
.kezdetlegesnek” vagy ,,nem létezdnek” itélték. Az ESCO unids bevétele a becslések szerint 2,4 millidrd
euré volt 2015-ben, az elbrejelzések szerint pedig ez 2024-re évi 1,7%-0s ndvekedési rataval 2,8
millidrdra emelkedik (Talon és Gartner, 2015). Ez a ndvekedés még jelentdsebb lehet a kdzép-kelet-
eurdpai régidban, hiszen az ottani piacok sokkal kevésbé fejlettek, és rengeteg régi tdrsashdz,
valamint nem energiatakarékos kdzépUlet, példdul iskola és kérhdz taldlhatd a terlletén. Az ESCO-
piac kifejezetten a kdzép-kelet-eurdpai orszdgokra vonatkozé leirdsa a 6.2. Mellékletben taldlhato, a
kozép-kelet-eurdpai régidban mikdédd ESCO-k listdja pedig a CEESEN weboldaldn: https://ceesen.
org/2dim_download=list-of-escos-acting-in-cee-region.

ESCO parifogas

Tekintve, hogy az ESCO-k kénytelenek a meglévéd tdmogatdsokra, hozzdjdruldsokra vagy
finanszirozdsra tdmaszkodni, ugyanlgy, ahogy mindenkit, aki ezekhez hasonld fenntarthatd
energidval kapcsolatos kezdeményezésekhez keres tdmogatdst, éket is korldtozzdk a muUkodési
régidjukban elérhetd lehetdségek. A JRC fent emlitett jelentése szerint a terGlet szakértéi szdmos, az
egész régidban jellemzd korldtot azonositottak, amelyeket a fenntarthatd energia pdartoldi a szektor
bdévitése érdekében megcélozhatnak.

A végsé fogyasztok informdlatlansdga és tudatossdgdnak hidnya az energia-megtakaritGsok
gazdasdgi potencidljat illetéen kUlondsen fontos korldt. Megbizhatd tandcsokra, példdul a
lehetséges intézkedésekre és azok elényeire vonatkozd, személyre szabott informdciéra,
koltséghatékony mérdérendszerekre és fogyasztdsmérdkre van szikség, illetve olyan szolgdltatdkra,
akik a koéltseghatékony intézkedéseket mindsitett mdédon biztositjak. Ezen kivil a beruhdzdsi ddntések
meghozatalakor ritkdn ismertek az energiahatékonysdgi fejlesztések szdmtalan elényei a
megndvekedett eszkdzérték tekintetében, és ritkdn is veszik ezeket figyelembe. Mindezek tovdbbra is
hozzdjdrulnak az energiaszolgdltatdkba vetett bizalom hidnydhoz, ahogy az tébb kdzép-kelet-
eurdpai orszagban is megfigyelhetd.

A jogalkotdasi és a szamviteli gyakorlatok, példdul a tulajdonjogi vita a telepitett berendezésekre
vonatkozéan szintén fontos potencidlis korldt. A fejlesztések haszndlata a kormdnyzati kdzbeszerzési
elidrdsokra vonatkozd szabdlyok miatt is akaddlyokba Utkdzhet. Az instabil energiapiacok (tehdt az
drazds) szintén megneherziti a projektben elérhetd megtakaritdsok szintiének elérejelzését.




Kormdnyzati tdmogatds a fenntarthaté energidval kapcsolatos projektekhez

A kbdzép-kelet-eurdpai régidban a kormdnyzatok jelentik a fenntarthatd energidval kapcsolatos
projektek legfébb pénzlgyi tdmogatdsi forrdsdt — vagy kdzvetlenll, szerzédések és hozzdjaruldsok
révén, vagy pedig kdzvetetten, pénzligyi kdzvetitdkodn keresztUl (ezek jellemzéen bankok, amelyek
kormdnyzati pénzbdl biztositanak hitelt vagy kdlcsént). Kormdnyzati tdmogatds tébbféle formdban
érkezhet helyi, regiondlis, allami vagy uniods szintrdl.

Fenntarthaté energidval kapcsolatos projektek unios finanszirozasa

Az Eurépai Unid intézmények és eszkdzok széles skaldjat hozta Iétre, amelyek feladata a fenntarthaté
energidval kapcsolatos projektek finanszirozdsa és egyéb tdmogatdsi hozzdjdruldsok és kolcsdnodk
segitségével. Az eszkoztédl figgden a finanszirozdst kérelmezdk lehetnek helyi dnkormdnyzatok,
magdnvdllalatok (beleértve a kis- és kdzépvdllalkozdsokat), a kdz- és magdnszféra partnerségei és
egyes esetekben nonprofit szervezetek. Néhdnyszor kézvetlenUl az EU intézményeinél lehet kérelmezni
ezeket a forrdsokat, mdskor pedig kodzvetitd pénzigyi intézeteknél. A fenntarthaté energia
szempontjdbdl relevdans forrdsokat az aldbbiakban részletezzik.

Kozvetlen finanszirozdsi lehetdéségek az Uniétol

Unids szinten az Eurépai Beruhdzdsi Bank (EBB) évente tobb mint 75 millidrd eurd értékl kolcsdnt nyuijt.
A 25 millié eurdndl nagyobb értékl projektek esetében az EBB kdzvetlen projektkdlcsdnt biztosit, féként
nagyvdllalatoknak, a kdz- és magdnszféra partnerségeinek vagy dllami szerveknek. Az EBB
wkeretkolcsont” is biztosit varosoknak és régidknak tdébb, kilonbdzd szektorokban mikddd projekt
tdmogatdsdra - ezek kb6zé a szektorok kozé tartozik jellemzéen az infrastruktira, az
energiahatékonysdg/a megujuld energia, a kodzlekedés és a varosfelUjitds. A keretkdlcséndk dltaldban
3-5 éves idétartamuak, és a bank kodzvetlenUl a telepUlési dnkormdnyzatoknak vagy regiondilis
kormdnyzatoknak nyuUjtja &ket, akik aztdn kildnbdzd kezdeményezéseknek adjdk tovabb az adott
Osszeget (vagy egyéb tipusu finanszirozdsok tarsfinanszirozdsdara fordithatjdk a forrdsokat.) 2005 és 2015
kdzott kdzel 90 vdros/régid részesUlt ilyen keretkdlcsdndkbdl; ezek kdzUl 37 volt a kdzép-kelet-eurdpai
régidban, a legnagyobb részik Lengyelorszdgban (54%) és a Cseh Koztdrsasdgban (27%). A
kezdeményezésekrdl szol6 tovdabbi informdacidért tekintse meg az EBB tdjékoztatdjdt: A varosok/régidk
hosszy tavu téke-beruhdazdasi programjainak finanszirozdsa: EBB keretkdlcsondk.
(http://www.eib.org/en/products/doc- ments/mooc-factsheet-framework-loans.htm)

Az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bankot (EBRD) 1991-ben alapitottdk a természeti eréforrdisok
dgazat, a biztonsdgos hulladékkezelés, az erédmUlvek dtviteli- és elosztérendszerének biztonsdgi
felUjitdsa és a megujuld energidkba vald befektetés tdmogatdsa érdekében. Az energia és villamos
energia szektorban az EBRD mdr 309 projektet tdmogatott tdbb mint 12 millidrd eurdnyi
finanszirozdssal. Védelemmel kapcsolatos tevékenységekhez, dohdnyhoz, a nemzetkdzi térvények
értelmében tiltott anyagokhoz vagy szerencsejaték-létesitményekhez kapcsoldéddan nem jdhet létre
EBRD-projekt. Az EBRD-projektek nem kapcsoldédhatnak hozzdjdruldsokhoz, szponzordldshoz vagy
adomdnyokhoz, és mindegyiknek figyelembe kell vennie a kdrnyezetvédelmi kérdéseket. Az EBRD
nagyobb, 3-250 millié eurd értékl projektek sz&imdra biztosit kdlcsdnt legfeliebb 10 éves futamiddvel.
A kdlcsdnok alapja a projektek vart cash flow-ja és az Ugyfelek arra vonatkozd képessége, hogy a
megdllapitott idén belll vissza tudjdk fizetni a kdlcsdnt. A kdlcsén biztositéka dllhat a hitelfelvevd
eszkdzeibdl és/vagy lehet t6kéhez kd1ot. A kdlesdndk lehetnek fix kamatozdsuak vagy a LIBOR- hoz
(London Intel-bank koffered Raye, londoni ajdnlott bankkdzi alapkamatidb) kétéHt  vdltozd
kamatozdsuak. Az Uj projektjavaslatokat az EBRD Business Development Support Unitjdhoz, vagyis az
Uzletfejlesztést tdmogatd egységéhez kell bekUldeni (tel.: +44 20 7338 7168 és e-mail-cim:
newbusiness@ebrd.com).
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Az eurdpai régiok beruhdzdasait tdmogaté koézdés program (JASPERS) egyUttmikddés az Eurdpai
Bizottsdg, az EBB és az EBRD kozbtt, amely segiti a vdrosokat és a régidkat a magas szinvonalu
projektek végrehajtdsdban. A JASPERS téritésmentes tdmogatdst biztosit a helyi hatésdgoknak a
projektciklus bdrmely részében a korai, koncepciondlis szakasztdl kezdve egészen az unids forrdst
érinté kérelem benyujtdsdig.

A tdmogatds az aldbbiakat tartalmazhatija:
* a projektek felUlvizsgdlata és javaslatok megfogalmazdsa

* horizontdlis feladatok
¢ stratégiai tdmogatds
e fUggetlen mindségvizsgdlat
* kapacitasépités
* a végrehajtds tdmogatdsa
A JASPERS 5 terUleten tdmogat projekteket:
* Energia és szildrd hulladék

* vasUti, Iégi és tengeri szektor
* intelligens fejlesztés

° utak

® viz és szennyviz

A JASPERS nagy projektekre koncentrdl; ez kdrnyezetvédelmi projektek esetében 50 millié eurd feletti,
a kozlekedési vagy mds szektorban Iétrejévd projektek esetében pedig 75 millid eurd feletti értéket
jelent. A fenti kUszobértékek kezelése azonban rugalmasan toérténik kis orsz&gok esetében, vagy olyan
projekteknél, amelyek bevdlt gyakorlatok |étrehozdsra irdnyuld kisérleti fellépésekként szolgdinak.
Ahhoz, hogy a kdzjogi hatdsdgok hozzdférhessenek a JASPERS szolgdltatdsaihoz, fel kell venniUk a
kapcsolatot az orszdgukban illetékes irdnyitd hatésdggal (a lista a kdvetkezd linken érhetd el: http://
ec.europa.eu/regional_policy/en/atlas/managing-authorities/), hogy megvitathassdk a projektjok
bevondsdt a hatdsag nemzeti cselekvési tervébe. A JASPERS regiondlis iroddival kdzvetlenUl is fel lehet
venni a kapcsolatot a kdvetkezd e-mail-cimen: jaspers@eib.org.

Az Eurépai Helyi Energia Segitségnyujtas (ELENA) programot 2009-ben alapitottdk kérOlbeldl 100 millid
eurds unids tamogatdssal, ami a becslések szerint korUloelUl 4 millidrd eurd érték( tényleges beruhdzds
kialakuldsat oszténdzte. Az ELENA technikai segitségnyujtdshoz biztosit hozzdjdruldsokat, amelyek az
energiahatékonysdgi projektek végrehajtdsdra, a megujuld energiaforrdsok elosztdsdra és a vdarosi
kozlekedési projektekre koncentrdinak. A tdmogatds felhaszndlhatdé a megvaldsithatdsdghoz és a
piackutatdshoz, a programszerkezet kialakitdsdhoz, az Uzleti tervek elkészitéséhez, az energetikai
auditokhoz és a pénzigyi szerkezet kialakitdsdhoz fUz6dé koltségek finanszirozdsdra, valamint a
pdlydzati eljdrdsok elbkészitésére, szerzédéses megdllapoddsokra és projektvégrehaijtdsi egységekre.
Az ELENA 30 millié eurd érték foldtti programokat tdmogat kérGloelll 2-4 éves idétartamban és a
technikai segitségnyujtds/projektfejlesztés kdltségeit 90%-o0s mértékig képes fedezni. A kisebb projektek
akkor finanszirozhatdak a leghatékonyabbak, ha egy nagyobb integrdlt projekt részét képezik. Példdk:

* amegndvekedett energiahatékonysdg tdmogatdsdra kdz- és magdnépiletek (beleértve a
szocidlis lakdasokat), kereskedelmi és logisztikai ingatlanok és telephelyek, kodzvildgitds és kdzlekedési
l[dmpdk

* a megujuld energiaforrdsok integrdldsa az épitett kornyezetbe — példdul fotovoltaikus napelem
rendszerek a tetékdn, termikus napkollektorok és biomassza
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e tavfltési/tavhitési hdldzatok felljitdsat, kiterjesztését vagy Uj hdldzatok épitését célzd
beruhdzdsok, beleértve a kombindlt hé- és elektromos dram termeld erémuidveken (CHP) alapuld
hdlozatokat és a decentralizdlt CHP-rendszereket.

® helyiinfrastruktira, beleértve az intelligens hdldzatokat, valamint az informdcids €s kommunikacios
technolégidkat

* azenergiahatékonysdghoz szUkséges infrastruktira, energiatakarékos varosi berendezések és
kapcsolat a kdzlekedéssel

* avdarosi mobilitds keretében haszndlt alternativ Uzemanyagokhoz kapcsolddd innovativ
megolddsok haszndlatdnak és integrdldsdnak a tédmogatdsa

* nagy mértéky, jobb energiahatékonysdgu kdzlekedést és mobilitdst érinté intézkedések a varosi
terUleteken — beleértve a személy- és druszdllitdst stb. — térténd bevezetéséhez kapcsolddd
beruhdzdsok

A LIFE program az Uni¢ kérnyezetvédelmi és éghajlat-politikai intézkedésekre kidolgozott finanszirozdsi
eszkdze. A LIFE program célkitUzése segiteni az Eurdpai Unid kdrnyezetvédelmi és éghajlat-
politikdjdnak és kapcsolddd jogszabdlyainak a végrehajtdsdat, aktualizaldsat és tovdbbfejlesztését az
eurépai projektek tdrsfinanszirozdsa révén. 1992-es alapitdsa 6ta a LIFE kdzel 4000 projekt
tdrsfinanszirozdsdban vett részt az Unié minden részén, ezzel pedig tobb, mint 3,1 millidrd eurdval jarult
hozz&d a koérnyezet védelméhez. A LIFE innovativ projekteket finansziroz, amelyek Uj technikdkat és
moddszereket mutatnak be, tovdbbd ,integrdlt” projekteket, amelyek a LIFE-tél érkezd finanszirozdst
mads tdmogatdsi forrdsokkal egészitik ki. A ,hagyomdnyos” LIFE projektek a bevdlt gyakorlatok, kisérleti
projektek és demonstrdcios projektek tdrsfinanszirozdsdban vesznek részt, amelyek hozzdjdruinak az
Uveghdzhatdst okozd gdzok kibocsdtdsdnak csdkkentéséhez. Az alapdtlet szerint ezek a projektek
mdsokat is 0sztondzhetnek azdltal, hogy bizonyitottan sikeresen sor kerGlt a végrehajtdsukra.

A LIFE a kbdvetkezd négy terGleten finansziroz projekteket:

. természetvédelem és bioldgiai sokféleség kdrnyezetvédelem és eréforrds-hatékonysag
. az éghajlatvdltozds hatdsainak enyhitése és az azokhoz vald alkalmazkodds

. éghajlat-politikai irdnyitds és tdjékoztatdas

. kérnyezetvédelmi irdnyitds és tdjékoztatds

Az Unid 500000 és 1,5 millié eurd kdzotti értékben jarul hozzd a LIFE projektekhez, és 1-5
kedvezményezett lehetséges. A pdlydzati felhivasok (I4sd:
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/life2018/index.htm) kbdzzétételére minden évben sor
kerUl, tehdt minden 12 hénapban lehetéség van LIFE finanszirozdst kérelmezni azoknak a pdlydzati
csomagoknak a haszndlatdval, amelyek segitenek a pdlydzat elkészitésében - a pdlydzatok
megirdsdval kapcsolatban a 7. fejezet szolgdl b&vebb informdcidval.

Kozvetett finanszirozdsi lehetéségek az Uniétol

A fent leirtaknak megfeleléen az unids finanszirozdsi eszkdzdk legnagyobb része kdzvetitett hitelként,
helyi bankokbdl érkezik. E szerint a forgatdkodnyv szerint dltaldban a bankok kérelmezik a finanszirozdst
az Uniotdl, majd kdlcsdn formdjdban tovdbbadjdk kildnbdzd jogosult kérelmezdknek, amelyek
lehetnek kis- és nagyvdllalkozdsok, helyi hatdsdgok vagy mds kdzigazgatdsi szervek. A kdzép-kelet-
eurdpai régidban mikdédd pénzigyi intézetek listdja megtaldihaté a CEESEN weboldaldn a kdvetkezd
cimen: https://ceesen.org/2dim_download=public-financial-institutions-pfis-in-cee-region.
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Unios eszk6zok

Rovid leirds

Az Eurdpai Stratégiai Beruhazasi
Alap (ESBA)

A 33,5 milliard eurd értéky kdlcséngarancia-
alap a kdévetkezdkre koncentrdl:

e stratégiai infrastruktira (digitdlis, szdllitdssal
és energidval kapcsolatos)

® oktatds, kutatds, fejlesztés és innovdcio
®* megujuld energia és eréforrds-
hatékonysag

* Kis- és kozepes méretU vdllalkozdsok
tdmogatdsa

InnovFin: unids finanszirozAs
innovdatoroknak

A kutatdsi és innovdciods beruhdzdsokat célzd
projektek 25 000 eurd értéknél kezdbdnek.
Energiademonstrdcids projektek szdmdra is
biztosit forr&sokat 7,5 és 75 millié eurd kdzotti
értékben, amelyek kérében innovativ
demonstrdcids projekteket tdmogat az
energiarendszer-atalakitds, beleértve a
megujuld energidkhoz kapcsolddd
technolégidkat, az intelligens
energiarendszerek, az energiatdrolds, a szén-
dioxid-levdlasztds és -tarolds vagy a szén-
dioxid-levdlasztds és -felhaszndlds terGletén. A
tdmogatdsa azelétt, hogy kereskedelmi
forgalomba kerGinének.

COSME: a vdllalkozdsok és a kis- és
kézépvdallalkozdsok
versenyképességét segitéd unids
program

2014 és 2020 kozott mikodik, 2,3 millidrd eurds
tervezett kdltségvetéssel a kis- és
kozépvdllalkozdsok (kkv-k) szdmdra.

Az Eurdépai Beruhdzasi Alap (EBA)

Kockdzatfinanszirozdst biztosit a kis- és
koézépvdallalkozdsok (kkv-k) sz&dmdra
Eurdpdban. Az EBA 6 célkitizése a vdallalkozdi
készség, a ndvekedés, az innovdcio, a kutatds
és fejlesztés, a foglalkoztatds és a regiondlis
fejlédés 6sztdnzése. Az EBA-n keresztUl tobb
mint 1 millié kkv jutott pénzigyi
tdmogatdshoz. A kkv-k szdmdra nyujtott
kélesdndk maximdilis értéke 25 000 eurd.




Az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési A projektek értéke 3 millid eurdndl kevesebb. Nem
Bank (EBRD) — kisebb projektek nyUjthaté finanszirozds tébbségi dllami
tulajdonban dllé vdllalatoknak vagy az dllam dltal
garantdlt projekteknek. Tovdbbd 35%-0s téke-
hozzdjdaruldsra is gyakran szUkség van. A
projekteknek hozzd kell jarulniuk az
éghajlatvdltozds hatdsaival szembeni
ellendlloképességhez vagy a kdrnyezeti
fenntarthatésdghoz — ide tartozik a versenyképes
és biztonsdgos energiaelldtds tdmogatdsa.

Unids strukturdlis alapok - A fenntarthaté energidkat tdmogaté pénzigyi eszk6zo6k

Az unids finanszirozds tébb, mint fele az 5 eurdpai strukturdlis és beruhdzdsi alapon (ESB-alapon)
keresztUl torténik, amelyeket az Eurdpai Bizottsdg és az unids tagdllamok kdzdsen kezelnek. Az ESB-
alapok & prioritdsa az alacsony szén-dioxid-kibocsdtdsy gazdasdg tdmogatdsa. Kézép-Kelet-
Eurépdban a fenntarthatd energidval kapcsolatos kezdeményezések szempontjdbdl leginkdbb
relevdns két alap az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap (ERFA) és a Kohéziés Alap.

Az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap (ERFA) hozzdjdrul az intelligens, fenntarthatd és inkluziv
ndvekedéshez, valamint torekszik az unids régidk és vdarosok gazdasdagi, szocidlis és terUleti
kohézidjanak erdsitésére. Az ERFA dltal nyUjtott tdmogatds érkezhet hozzdjdruldsok formdjdban, és
egyre gyakrabban pénzigyi eszkdzdkdn keresztUl, amelyek hozzdjdrulhatnak az ERFA beruhdzdsi
prioritGsainak eléréséhez:

* avdllalkozdsokban, a kézcéll infrastruktirdlban és a kézépUletekben a megujuld energia
termelésének és elosztdsdnak, az energiahatékonysdgnak és a megujuld energidnak az elémozditdsa

* az éghajlatvaltozdshoz vald alkalmazkoddst célzé beruhdzdsok
* az dlacsony szén-dioxid-kibocsatdsu gazdasagra vald ipari atdllds tdmogatdsa
*  multimoddlis és kdrnyezetbardt kdzlekedés és regiondlis mobilitds tdmogatdsa

Az ERFA Jdltal tdrsfinanszirozott pénzigyi eszkdzok projektek széles kérének tdmogatdsdra
haszndlhatdk, a kdzcélU infrastruktiratdl vagy termeld beruhdzdsi projektektdl kezdve egészen a
hdztartdsok energiahatékonysdgi teliesitményének javitdsdhoz nydjtott tdmogatdsig.

Az ERFA dltal finanszirozott projekteknek az azonositott piaci hidnyossdgokat kell orvosolniuk, tehdat
olyan terUletekre kell vonatkozniuk, ahol a bankok nem biztositanak kdlcséont és/vagy, ahol a
magdnszektor nem kivan beruhdzni (példdul ahol a piacbdl nem szdrmazik elegendd téke a kkv-
knak/start-upoknak, ahol nem érheté el elegendd finanszirozds a gyorsan névekvd vdllalkozdsoknak,
vagy ahol a kereskedelmi bankok korldtozottan nyUjtanak kdlcsdnt vagy olyan feltételeket szabnak,
amelyeknek a vdllalkozdsok nem képesek megfelelni). Ezek a feltételek dlinak fenn 2018-tdl
kezdédden szinte minden k&zép-kelet-eurdpai orszégban, amikor a fenntarthatd energidval
kapcsolatos projektek finanszirozdsa kerGl széba. A pénzigyi eszkdzok hozzdjdrulds és mds formdban
érkezd segitség kombindcidjaként is kindlhatdk — errdl a jelen Utmutatd fenntarthatd energidhoz
kapcsolddd érdekérvényesitésrdl szolo fejezete nyUjt bévebb tdjékoztatdst (100. oldal).

A Kohézids Alap kdzlekedési és kdrnyezetvédelmi projekteket tdmogat azokban az orszdgokban, ahol
a fejenkénti bruttdé nemzeti jdvedelem (GNI) alacsonyablb, mint az unids atlag 90%-a. 2014 és 2020
kdzott ide tartozik a kdzép-kelet-eurdpai orszdgok kdzUl Bulgdria, Horvatorszdg, a Cseh Koéztdrsasdg,
Esztorszdg, Magyarorszag, Lettorszdg, Litvdnia, Lengyelorszdg, Romdnia, Szlovdkia és Szlovénia. A
Kohézids Alap teljes koltségvetése a 2014-2020 kdzoti iddszakra 63 milliard eurd.




A Kohézids Alap féként a transzeurdpai kdzlekedési hdldzatokat érinté beruhdzdsokat tdmogatja,
tovdbbd azokat, amelyek az energiahatékonysdgot, a megujuld energidk haszndlatdt, a kdzlekedés
fejlesztését és az intermoddilis szdllitds tdmogatdsdt illetéen a koérnyezet érdekét szolgdld energidval
vagy kozlekedéssel kapcsolatosak.

A pénzlgyi eszkdzok tehdt a Kohézids Alap kdvetkezd célkitlizéseinez jarulhatnak hozzd:
* amegujuld energiaforrdsokbdl szirmazd energia termelésének és elosztdsdnak 6sztdnzése
* azenergiahatékonysdg és az intelligens energiahaszndlat tdmogatdsa

a hulladékdgazatba és a vizigyi dgazatba torténd befektetés;

* kornyezetbardt — tdbbek kdz6tt alacsony zajkibocsatdsu — és alacsony szén-dioxid-kibocsatdasy
kozlekedési rendszerek fejlesztése és javitdsa, a fenntarthatd regiondlis és helyi mobilitas elémozditésa
érdekében;

Strukturdlis alapok kérelmezése

Az Unid és a tagdllamok partnerségi megdllapoddst irtak ald arra vonatkozdéan, hogy hogyan koltsék
el az eurdpai strukturdlis és beruhdzdsi alapokat. Az egyes orszdgok beruhdzdsi prioritdsainak
felhaszndldsaval jut el a finanszirozds a kilonbdzé régidkhoz vagy projektekhez az érintett szakpolitikai
terUleteken. Az ERFA és a Kohéziés Alap finanszirozdsa esetén egyardnt a projekteknek dsszhangban
kell lennitk a tagdllam és a régidk operativ programjaval, amelyek a kdvetkezd weboldalon
taldlihatdk:  http://ec.europa.eu/regional_policy/en/atlas/. Ezeket a nemzeti irdnyitd hatdsdgok
kezelik, akik egyes esetekben a finanszirozdsi kérelmeket is fogadjdk — az egyes tagdllamokra
vonatkozdé informdcié az aldbbi weboldalon I&dthatd:  http://ec.europa.eu/regional_policy/en/
atlas/managing-authorities/. Az ERFA és a Kohézids Alap dltal tdmogatott szervezetek kdzotH
emlitheték a kdzintézmények, a kkv-k, az egyetemek, egyeslletek, nem kormdnyzati és dnkéntes
szervezetek. Az ERFA és a Kohézids Alap pénzlgyi eszkdzeivel kapcsolatos tovdbbi informdciokért
tekintse meg a fi-compass weboldalat: www.fi-compass.eu.

A strukturdlis alapok tdmogatasa

Ahogy az a 21. dbrdn is lathatd, Kozép-Kelet-Eurdpdban néhdny orszdg a tdbbinél nagyobb
eréfeszitéseket tett arra, hogy a strukturdlis alapokat az energiahatékonysdggal kapcsolatos
kezdeményezések felé irdnyitsa. Ezért amellett, hogy az alapok az egyes kdzép-kelet-eurdpai
orszdgokban a kérelmezhetd finanszirozdsok lehetséges forrdsai, a pdrtoldknak 6sztondznitk kellene
azt, hogy a strukturdlis alapokbdl nyert tdmogatdst a fenntarthatd energidval kapcsolatos
kezdeményezésekhez haszndljdk fel. A specidlis programokat vagy ,eszkézoket” az adott
orszdgokban is felll kell vizsgdlni, hogy biztositva legyen, hogy a forrdsok olyan projekeket
tdmogatnak, amelyeknek a legnagyobb hatdst érik el. A tdmogatdsnak elészér a tagdllam operativ
programjdnak fejlesztésért és végrehajtdsért felelds hatdsagait kell megcéloznia.



http://ec.europa.eu/regional_policy/en/atlas/
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21. dbra Az ERFA-bSI és a Kohézids Alapbdl szarmazd forrdsok tagdllamonkénti tervezett teljes elosztdsa 2017
janudrjatdél (Cocard, 2018).

A z6ld finanszirozdas egyéb formai

20ld kotvények jottek Iétre azon projektek finanszirozdsdhoz, amelyek a kérnyezet és/vagy az éghajlat
szempontjdbdl porzitiv elénydkkel jarnak. A kibocsdatott zold kdtvények tdébbsége a bevételek zold
felhaszndldsat jelenti, vagy pedig eszkdzhdz kapcsolt kdtvényeket. Az ezekbdl a kotvényekbdl
szdrmazd bevételeket z6ld projektekben vald felhaszndldsra irdnyozzdk eld, dm a kibocsatd teljes
mérlegfédsszege biztosit rdjuk fedezetet. Léteznek a ,bevételek zold felhaszndldsdat biztositd” bevételi
kotvények, zold projektkodtvények és zold értékpapirositott kotvények is.

A z6ld kdtvények tipusai:

A kotvények eladdasabol
szarmazo bevétel

Az adédssag

érvényesitése

EIS van irdnyozva A kibocsatéra alkalmazhatd L ,
. A bevételeket 261d projektekben ugyanaz a hitelmindsités Az EBB ,,e.g';hojloﬁudofons
felhaszndld” kdtvény valé felhaszndldsra alkalmazandd, mint @ kotvenyei; a Barclays zOld

kibocsété mas kstvényeingl [<©TVENYe

. A bevételeket A bevételi forrdsok a Hawaii dllam (a
felnaszndld” kétvény vagy  [EIS van irdnyozva zdld kibocsatoktél a dijakon, fedezetet az dllami
eszkozfedezety projektekben vald addkon stb. keresztil az kézmUlvek
ertékpapirok (asset- felhaszndldsra vagy azokat |ogssség fedezetének villamosenergia-
backed securities — ABS) refinanszirozza szamitanak szamldjan szerepld dij

biztositia)




Projektkdtvény

ElkUl6nitve az egyes
alapul szolgdld zold
projekt(ek)hez

Kizarélag a projekt
eszkdzeire és
mérlegére
alkalmazhatd

Invenergy Szélerémd (a
fedezetet az Invenergy
Campo Palomas széleréma
biztositja)

Eszkozfedezet( (ABS)
kdtvény

A z6ld projektek
refinanszirozdsi
portfélidi vagy a zéld
projektekben vald
felhaszndldsra
eléirdnyzott
bevételek

Az egy csoportba
rendezett projektekre
alkalmazhatd (példdaul
napenergidval
kapcsolatos bérbeadds,
z61d jelzdloghitelek)

Tesla Energy
(napenergiaval
kapcsolatos lakossagi
bérbeadds biztositja a
fedezetet); Obvion (zold
jelzdloghitelek biztositjak a
fedezetet)

Fedezett kdtvény

A fedezeti halmazba
tartozd jogosult
projektekben vald
felhaszndldsra
eldirdnyozva

A kibocsdtora
alkalmazhatd, és ha
a kibocsdtd nem
tudja visszafizetni a
kotvényt, akkor a

fodaozoti halmaozra

A Berlin Hyp z&ld
kotvénye, a
Sparebank 1
Bolligkredit fedezett
z6ld kotvénye

Kolcsdn

Jogosult
projektekben vald
felhaszndldsra
eldirdnyozva,  vagy
biztositék  van a
megfeleld eszkdzdkre

Biztositék nélkUli kdlcsdn
esetén a kibocsatd (k)ra
telies mértében
alkalmazhato.

A fedezetre alkalmazhatd
a biztositékkal elldtott
kolcsén esetén, de
eléfordulhat, hogy
korldtozottan a
hitelfelvevé (k)re is
alkalmazhato.

MEP Werke, Ivanhoe
Cambridge és Natixis
Assurances (kdzos
projekt), OVG

Mds hitelviszonyt
megtestesitd
instrumenfumok

Jogosult
projektekben vald
felhaszndldsra
eléirdnyozva

Atvdltoztathaté vagy
Gtvdlthatd koétvények,
kotelezvény, kereskedelmi
értékpapir, iszldm pénzigyi
igazolds (hasonld a

LAN/Anvihaz)l ~AAclavalal

A fenntarthaté energia finanszirozdsanak tadmogatdsa

Az dllami pénzigyi intézmények megalakitdsdnak vagy mikddésének a befolydsoldsa. Az dllami
pénzlgyi intézményeket az dllam hozza |étre és/vagy megbizott pénzlgyi intézmények alakulnak,
amelyeket kifejezetten arra terveztek, hogy orvosoljdk a piaci hidnyossdgokat, és jéruljanak hozzd az
atfogdbb gazdasdgi szakpolitikai célokhoz. Ide tartoznak a nemzeti fejlesztési bankok (NDB-k), vagy a
multinaciondlis fejlesztési bankok (MDB-k). Az dllami pénzigyi intézmények tobbféle szerepet is
betdlthetnek a fenntarthatd energidval kapcsolatos projektek dsztdonzésében, ahogy az a kdévetkezd

tdbldzatban is IGthatd (Cochran, I. et al., (2014)).
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Eszk6zok és modszerek

A t6kéhez vald
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Kolcsonok
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hozz&férés €s maganszféera partnersegei
megkdnnyitése
Kockézofmegoszfés STrUkTUI’C']H pénZUgy| esZkéZék:

Kockazatcsokkentés Hiteljavitdsi Hitelgarancia A k&z- és
mechanizmusok

magdnszféra partnerségei

Aldrendelt kdlcsén/idékodzi
(,mezzanine") finanszirozds

Kitolti a kapacitdsbeli
hianyossagokat

A projektfejlesztés
segitése A projekt
kockdzatainak

csOkkentése

Technikai segitségnyujtds és
Kapacitdsépités, Informdcids
eszkdzok (Uveghdzhatdsu
gdzok [UHG] mennyiségi
meghatdrozdsa, energetikai
tanusitvéanyok nyomon
kbévetése)

Uj piaci el8irdsok

Uj piaci el&irdsok
kidolgozdsa, amelyeket
a magdnszektor
kovethet

Az European Industrial Bank
2013-as ddntése értelmében
korldtozza a széntUzelésy
erémuvek finansziroz&sat
azdltal, hogy szigoru kibocsdtdsi
korldtokat hatdroz meg, és az
energidval kapcsolatos
beruhdzdsok esetén a szén-
dioxid-kibocsdatdsi egységek

Piacteremtés

Uj piacok
|étrenozdsdnak
t&dmogatdsa Uj piaci
keresletként torténd
fellépéssel.

Az EgyesUlt Kirdlységban a
Green Investment Bank
intézményt azzal a céllal
alakitottdk meg, hogy orvosolja
a piaci hidnyossdgokat az
alacsony szén-dioxid-
kibocsatdsu technoldgidkba
torténd beruhdzdsok
keretében, hogy
felUlkerekedjen a tulzott
kockdzatkerllésen azdltal,
hogy kereskedelmi alapon




Nem hatdrozhatd meg egyértelmien, hogy hdny dllami pénzigyi intézmény taldlhatd egy orszdgban,
Adm be lehet &ket sorolni hdrom tipusba. Az dllami tulajdonban levé kereskedelmi bankok nem
rendelkeznek szakpolitikai megbizatdssal, rendszerint igyekeznek maximalizaini a profitot, és hasonldan
viselkednek, mint a kereskedelmi bankok. A mdsodik csoportba tartoznak azok a hibrid bankok,
amelyek rendelkeznek bizonyos szintG dllami  tulajdonnal, illetve rendelkeznek szakpolitikai
megbizatdssal — ez azt jelenti, hogy olyan célokat tiznek ki maguk elé, amelyek esetében a
tdrsadalom szdmdra vald elbnydsség elérébb vald, mint a jdvedelmezdség. A harmadik csoportba a
fejlesztésfinanszirozdsi  intézmények  tartoznak, amelyek  szintén  rendelkeznek  szakpolitikai
megbizatdssal, és vdllalatoknak, vagy adott szektoroknak adnak kolcsont  (kkv-k, export,
mez&gazdasag stb.), tovabbd hitelgarancia-programot vagy mdas pénzigyi eszkdzt alkalmaznak.

Az dllami kéltségvetés korldtozottsdga és az egyéb strukturdlis problémdk, példdul a muUszaki
kapacitds hidnya miatt Kdzép-Kelet-Eurdépdban az dllami pénzigyi intézetek szdma elmarad a
nyugat-eurépaitdl. Egy tanuimdny (Schmit et al., 2011) példdul kimutatta, hogy Eurépdban 220 dllami
pénzlgyi intézet taldinatd, és abbdl csak 33 vagy 15% taldlhatd a kdzép-kelet-eurdpai orszégokban. A
kdzép-kelet-eurdpai régidban mikoédsd relevdins pénzigyi intézetek részleges listdja megtaldlhatéd a
CEESEN weboldaldn a kbdvetkezd cimen: https://ceesen. org/2dim_download=public-financial-
institutions-pfis-in-cee-region.

A Z5ld Beruhdzdsi Bank (Green Investment Bank - GIB) bankjainak tdmogatdsa — egy nemrégiben
kidolgozott hatékony megkdzelités A GIB bankok kdzjogi jogalanyok, és azért hivtdk Sket életre, hogy
elémozditsék az alacsony szén-dioxid-kibocsétdsu infrastruktirdba vald magdnberuhdzdsokat. A GIB
egyesiti az innovativ tfranzakcidé-struktirdkat, a kockdzatcsdkkentést és a tranzakcidkat lehetévé tevd
technikdkat a helyi piaci szakértelemmel, hogy a magdnberuhdzdsokat az alacsony szén-dioxid-
kibocsatdsu projektek felé terelie. A GIB bankjai sok terlleten elémozditottdk a beruhdzdsokat,
példdaul a kereskedelmi és a lakossdgi energiahatékonysdgi korszerUsitésekkel, a parti és a part menti
szélerémUvekkel, a tetbkre telepitett fotovoltaikus napelemrendszerekkel és a telepUlési szintd,
energiatakarékos kozvildgitdssal kapcsolatban. A hozzdjdruldsokat nyujtd intézményektdl eltéréen a
GIB a pénzigyi fenntarthatdsdgra koncentrdl, és néhdny bankjdnak jovedelmezdnek is kell lennie.
Példdaul az egyesUlt kirdlysdgi Green Investment Banknak cz Osszes beruhdzdsa utdn a mudkodési
koltségek levondsa utdn, de az addzds elétt legaldbb évi 3,5%-o0s megtérllést kell elérnie. A GIB
bankok finanszirozdsa dltaldban dllami pénzbdl térténik, dm megcéloztak intézményi befektetdket,
példdul nyugdijalapokat és biztositétdrsasdgokat, és a tdrsberundzds érdekében kozds befektetési
alapokat is. Ha tobbet szeretne megtudni a GIB bankokrél, akkor hatdrozottan javasoljuk, hogy
olvassa el az OECD 2016-0s jelentését a témdrdl.

s

A meglévd z6ld beruhdzasi programok kiterjesztésének tamogatdsa. Az egyetlen intézmény, példaul
a nemzeti fejlesztési bank ,kizolditése” vagy egy Uj GIB bank Iétrehozdsa mellett a kormdnyzatok adott
esetben megfontolhatijdk azoknak a z6ld beruhdzdsi programoknak a kiterjesztését, amelyek mdr
amugy is kUlbnbdzd kormdnyhatdsdgok és intézmények irdnyitdsa alatt dlinak. Néhdny dllami
program vagy intézmény vdllalhatnd a beavatkozdst, hogy a projekteket megvaldsithatdbbd tegyék,
példdul tranzakcid-strukturdlds Utjidn, amely sordn a nagy projekteket kisebb, kdnnyebben
finanszirozhaté projektekre osztjdk. Eletképesebb lehet a kockdzat megosztdsa tébb hatdsdg
tarsberuhdzdsa, igy példdul a ,,vegyUlés” révén, amely sordn a tdmogatdsok, a koélcséndk és a
kUldNb6z6 tdmogatdktdl kapott mds finanszirozdsi formdk dsszemosddnak. A fent leirtak kézGl sok unids
forrds, példdaul az Eurdpai Beruhdzdsi Bank (EBB) vagy az ELENA program jol mUkodik, ha helyi
forrdsokkal vegyitik. Ahhoz azonban, hogy az dllami hatésdgok képesek legyenek erre, gyakran
egészen mds készségekre van szUkségik, mint a hozzdjdruldsok biztositdsdhoz és a hagyomdnyos
kélcsondk nyujtdsdhoz. A hatékonysdgot érinté eldnydk elérheték a hasonld technoldgidkhoz,
projektekhez és Uzleti modellekhez tartozd Ugyleti szakértelem 06sszehozdsdval, kildndsen, ha a
munkatdrsak rendelkeznek a szikséges tuddssal ahhoz, hogy szdmos beavatkozdst végrehajtsanak. A




programok  megszildrditdsa  és  a  vonatkozd  tdjékoztatds  szintén  eldémozditand oz
informdaciémegosztdast a kiskereskedelmi és kereskedelmi fogyaszték, illetve mas beruhdzok kdzott. gy
az érdekérvényesités egyik fontos célja/eszkdze lehet az oktatds kindldsa a doéntéshozdknak és a
tisztvisel6knek ezekben a témdkban. (Eghajlatpolitikai kezdeményezés, 2015)

Adomanygyujtés a fenntarthatd energia
tdmogatdsahoz

Amikor az energidhoz kétéddé pdartfogdst tdmogatjuk, akkor a kezdeményezések tdmogatdsdra
hdrom maddon gyUjthetink pénzt: kormdnyzati tdmogatds révén, a magdnszektor joétékony célu
adomdnyain keresztUl, és vdllalati stratégidkon dat. A néhdny kodzép-kelet-eurépai orszdgban az
elébbiekkel kapcsolatban elérhetd lehetdségek rovid dttekintése a 6.1. Mellékletben taldihaté.

Az egyik elénye annck, ha alternativ. adomdnygydjtési mdédokat is haszndl az az, hogy a szervezete
létrehozhat egy ,vegyes forrdsu alapot” — tehdt sikeresen hozzdférhet tdbb, példdul dllami vagy
magdn (egyének, vdllalatok stb.) forrdsokbdl érkezd tdmogatdshoz. A vegyes alapok érkezhetnek
helyi, nemzeti vagy unids szintrél, és kUldnbdzd moddszereket alkalmazhatnak (pdlydzatirds,
adomdnygyUijtés). Azoknak a szervezeteknek, amelyek vegyes forrdsy alappal mikdédnek, szadmos
elényben van részik, példdul:

* visszautasithatjdk azokat a finanszirozdsi forrdsokat, amelyek tul sok kotdttséggel jdrnak

* innovativabbak és rugalmasabbak lehetnek a kiaddsokra vonatkozd déntéseikben, mert nem
csak egy tdmogatd szemléletének kell megfelelnitk

* megodvjdk magukat a csdkkentésektdl, amelyek egy adott tdmogatdndl eléfordulhatnak.

* rdvehetik a szervezetet, hogy tobb érdekelt féllel is kapcsolatba Iépjen a pénzgyUjtésre tett
eréfeszitések keretében

Ez kUI6ndsen azoknak a szervezeteknek |ényeges, amelyek érdekérvényesitéssel kapcsolatos
eréfeszitéseket tesznek, és esetleg olyan politikat kdvetnek, amely ellenkezik bizonyos dllami szerepl&k
vagy vdllalatok érdekeivel. Bar erésen ajdnlott, hogy a szervezetek megfontoljdk mind a hdrom tipusu
adomdnygyUijtés alkalmazdsat, mindegyiknek megvannak az elényei és a hdatrdnyai, és mindegyik
madsmilyen készségeket igényel. A kUlonbdzé helyzetekben (tehdt a kilsé korUlmények alapjdn,
amelyekkel a szervezet szembe kerll) szintén nem lehetséges mind a hdrom haszndlata. Ez azt jelenti,
hogy nem minden szervezet képes azonnal mind a hdrom adomdnygyUijtési mddszert alkalmazni. A
tovdbbiakban bemutatjuk a kilénbdzéd adomdnygyUijtési tipusokat, majd kérdéseket sorakoztatunk
fel, amelyeket minden szervezetnek fel kell tennie magdnak, ha Ugy doént, hogy megprobdlkozik az
adomdnygyUijtéssel, majd pedig javaslatokat fogalmazunk ennek megvaldsitdsaval kapcsolatban.

AdomanygyUjtés a magdanszektorban a fenntarthaté energia tdmogatasahoz

A kozszférdval ellentétben itt maddszerek széles korét alkalmazzdk a magdnforrdsbdl, példdul
egyénektdl és tdrsasdgoktdl szarmazéd finanszirozds igénylésére. A magdnszemélyektdl vald
adomdnykérés modjai kdzé tartoznak példdul az aldbbiak:

. Jotékonykodds vagy kiemelt adakozds: a tehetds magdnszemélyektdl vagy szervezetektdl
sz&rmazd nagy értékd ajdndékokat jelenti, amelyek dtaddsdra rendszerint az adomdnyozdval vald
kdzvetlen, személyes taldlkozds keretében kerdl sor.

o Jotékonysdgi adomdnyozds: dltaldban személyes interakcid nélkil  kerGl sor ezek
kérelmezésére, példdul weboldalon keresztll, levélben, e-mailben vagy révid széveges Uzenetben.
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Egyik formdja, a kdzdsségi finanszirozdsi kezdeményezések az elmult években nagy népszeriségnek
Orvendenek; ezek sordn magdnszemélyeket kérnek fel adomdnyok online dtaddsdra meghatdrozott
tevékenységekre. A magdnszemélyek igy jdrulhatnak hozzd az elére meghatdrozott céldsszeg
elérésére tett eréfeszitésekhez. A Cseh Koztdrsasdgban példdul létezik egy online platform az
adomdnyok gyUjtésére (https://www.hithit.com/cs/home), és a jutalmon, illetve adomdnyokon
alapuld kdzosségi finanszirozds szadmdra, amely 2015-ben 1,9 millid eurd értéket generdlt. Romdnidban
jelenleg korUlbelUl nyolc aktiv kdzdsségi  finanszirozdsi  platform  |étezik, a legnépszerlibb a
crestemidei.ro, amely 2013 vége 6ta 11 projektet finanszirozott, és tébb mint 20 000 eurdt szerzett meg.
(Crowdfunding Innovation, 2017)

Tébb kdzép-kelet-eurdpai orszdgban olyan térvények is életben vannak, amelyek lehetévé teszik az
adomdnyozdk szdmdra, hogy az addjuk bizonyos részét nem kormdnyzati szervezeteknek juttassdk,
ezzel pedig kdzhasznU tevékenységet végeznek, az dllam dltal szabdlyozott mddon.

* AdomdnygyUjté események: bizonyos iddszakonként (példdul évente) megtartott események,
ahol a résztvevék belépddijat vagy tdmogatdi dijat fizetnek, igy tdmogatva az adott szervezet
munkdjat.

Sz&mos okbdl kifolydlag (Idsd lent) kijelenthetd, hogy az ,adomdnyozds kulturdja” még nem fejlédott
ki teliesen a kdzép-kelet-eurdpai régidban. Ez egyértelmlen Iatszik a Charities Aid Foundation (CAF)
jotékonysdgi szervezet dltal készitett World Giving Index cimU tanulmdnybdl, amelyben a Gallup World
Poll vilagnézettel foglalkozd kdzvélemény-kutatds adatait felhaszndlva a szervezet 140 orszdgot
rangsorolt aszerint, hogy a népesség mekkora szdzaléka nyujtott pénzbeli adomdnyt az elézé évben.
Mig az ,,adakozé viladg” 2011 ota 27,4%-rol 31,4%-ra nétt, valamennyi kdzép-kelet-eurdpai orszdg
(kivéve Szlovénia) joval ez alatt az érték alatt marad, ahogy az a kdvetkezd tabldazatbdl is kitlnik.

A népesség %-q, A CAF World Giving Index

Kozép-kelet-

akik pénzt cim{ tanulmanydaban
adomdnyoznak szerepld rang (140
orszdabdl)

Szlovénia 38% 44,
Lettorszag 28% 62.
Macedoénia 26% 66.
Lengyelorszag 26% 67.
Horvatorszag 25% 72.
Szlovdakia 23% 81.
Csehorszdg 23% 81.
Romdnia 21% 92.
Esztorszdg 20% 94.
Magyarorszdg 16% 113.
Bulgdria 13% 119.
Litvania 11% 124.

Sz&mos oka lehet annak, hogy a kdzép-kelet-eurdpai orszdgokban élé magdnszemélyek miért
adomdnyoznak kevesebbet, mint a mdshol élék - a nyugat-eurépaihoz képest alacsonyabb
jovedelem, nagyobb mértékl bizalmatlansdg a kdzjogi és a civil tarsadalmi szervezetek felé, a volt
szovjet hatds és még a tarsadalom valldsi dsszetétele is. Mindezek ellenére, bdr a vildg tébbi részéhez
képest lassabban, az egyénileg juttathatd adomdnyok Osszességében ndvekedtek a régidban a
sz&zadforduld 6ta, és ahogy a gazdasdgi kildtdsok egyre javulnak a régidban, a magdnszemélyektdl
szarmazd adomdnyok is valdszindleg névekedni fognak.



http://www.hithit.com/cs/home)

A magdnalapitvdnyok és szervezetek szintén potencidlis adomdnygydjtési forrdst jelentenek, ami
relevdns lehet a megujuld energidt partold szervezetek szadmdara. Az alapitvanyok jellemzéen eszkdzzel,
alapitvénnyal vagy stabil bevétellel rendelkezd non-profit szervezetek, amelyek az elébbieket a
kdzhasznU tevékenységek elémozditdsdra haszndljdk, vagy kdzvetlen szolgdltatdsok nyuljtsa révén,
vagy pedig tdmogatds biztositdsan keresztll mds szervezeteknek. A megbizdson alapuld pdlydzatok
kérelmezdk dltali benyujtdsdnak eredményeképp kerll sor a tdmogatdsok kiaddsdra (néhdny
alapitvdany elfogad nem megbizdson alapuld pdlydzatokat is). Bar az alapitvdnyokra vonatkozd
adatok a kozép-kelet-eurdpai régidban nem teliesek, az Adomdnyozdk és alapitvdnyok eurdpai
hdlézatatdl (Donors and Foundations Networks in Europe — DAFNE) és az Eurdpai Alapitvdnyi
Kézponttdl (European Foundation Centre — EFC) szdrmazd becslések arra mutatnak, hogy az
alapitvényok jelentéséggel birnak a régidé néhdny orszégdnak szempontjdbdl. Ldsd a kdvetkezd
tabldzatot a kdzép-kelet-eurdpai orszdgok helyzetérdl (DAFNE, 2017)

Alapitvanyok szama Kiadas/Eszk6zok (a bejelentés

kozép-kelet- A & A
ozep-Kele (a bejelentes eve) eve)

europai orszag

Bulgdria 1,755 (2015) n/a
Horvatorszag 226 (2017) n/a
Csehorszdg 2064 (2017) Kiadds: 49 217 570 EUR

Eszk6zok: 172 632 293 EUR

Magyarorszag 20 678 (2014) Kiadds: 725 935 806 EUR
(2013)
Lengyelorszag 18 135 (2015) 1 444 millié EUR (2012)
Szlovakia 376 alapitvany Kiadds: 47 millio eurd (2009)
(2009) Eszkdzok: 71 millié eurd
(2009)

Sok alapitvany nagyvdllalatokhoz, féként nemzetkdziekhez kapcsolddik, és a vdallalat dltal fontosnak
tartott, meghatdrozott Ugyek tdmogatdsdra hoztdk &ket Iétre. llyen vdllalat példdul az ExxonMobil, a
British Petroleum vagy a Total S.A. A példdkat Iasd a kdvetkezd oldalon. A vdllalati adomdnyozds mds
formdi  adomdnygyUjté események tdmogatdsdban, kdzvetlen adomdnyozdsban  vagy
foglalkoztatottak dltali adomdnyozdsi programokban valdsulnak meg. Az utdbbi esetében a cég
munkatdrsai vagy felajdnlidk a fizetéslk egy részét a szervezetek tdmogatdsdra, vagy pedig mds
modon van hatdsuk arra, hogy a vdllalat milyen jétékonysdgi szervezetet vagy kezdeményezést
tdmogasson.

A magdnszemélyektdl/vallalatoktol induld adomdanygyUjtésnek taldn a legnagyobb elénye az, hogy a
pénz gyakran sokkal kevesebb kotottséggel All rendelkezésre, mint a kormdnyzati tdmogatds
esetében, ezdltal a szervezetek olyan fontos szikségletek teljesitéséhez haszndlhatjdk fel a forrdsokat,
amelyekre egyébként taldn nem kaptak volna tédmogatdst. A magdnszemélyektdl érkezd egyes
tdmogatdsok/adomdnyok azonban dltaldban elég alacsony 6sszeglek — kUlondsen akkor, ha a
szervezet el&szor vesz részt adomdanygyUijtési torekvésekben. Ezért azok a szervezetek profitdinak
jobban az adomdnygyUijtési kezdeményezésekbdl, amelyek rendszeresen részt vesznek benndk, igy
egyre tapasztaltabbak és hatékonyablbak lesznek a forrdsok megszerzésében.




PELDAK A VALLALATI ADOMANYOZASRA

ExxonMobil Corporation

Az ExxonMobil Corporation amerikai multinaciondlis olaj- és gdzszolgdltatd vdllalat. Azon kivl,
hogy foglalkozik a kdzdsségi prioritdsokkal, partneri kapcsolatra Iép kormdnyzatokkal és nem
kormdnyzati szervezetekkel, hogy igy segitse javitani annak a kdz8sségnek az életmindségét,
amelyikben mikédik szerte a vildgon.

Az ExxonMobil Corporation stratégiai kdzosségi berundzdsokat hajt végre. A beruhdzdsok hdrom
dimenziéval, az oktatdssal, a maldridval kapcsolatos kezdeményezéssel és a nék gazdasdgi
lehetbségeivel kapcsolatban mUkddnek. Kézel 2 millidgrdot irdnyitottak mdr ezen Ugyek felé az
elmult 15 évben.

http://corporate.exxonmobil.com/en/community/corporate-citizenship-report/ human-rights-
and-managing-community-impacts/strategic-community-investments

British Petroleum

A BP British Petroleum brit ¢ A vdllalat célja, hogy pozitiv és tartds hatdssal legyen azokra a
kbzdsségekre, amelyeklben mikédik. A mai napig a BP dltal megérzétt gazdasdgi érték 9,5
millidrd. A BP tarsadalmi hatdsdnak {6 irdnya a helyi fejlédés tdmogatdsa, a kdzdsségi
szerepvdllalds és az atldthatdsdg és a korrupcidellenesség tdmogatdsa.

http://www.bp.com/en/global/corporate/sustainability/value-to-society/supporting-local-
develop- ment.himl

Osszesen S.A

A Total S.A francia integrdlt multinaciondlis olaj- és gdzszolgdltatd vdallalat. A célja, hogy jelenléte
pozitiv hatdssal legyen a vdllalatot befogadd orszégokra; ez a cél szdmos terlleten, példdul a
biztonsdg, az egészség, az éghaijlat, a kdrnyezet és a megosztott fejlesztés terlletén fejezddik ki.

2016-ban 378 millio eurdt koltott el Afrikdban arra, hogy tdbb, mint 3000 k&z6sségi beruhdzdst
végezzen el vildgszerte.

http://www.total.com/en/our-commitment/infographics/ our-commitments-and-improvement-
indicators

Vdllalkozasi stratégidak

A pénzlgyi tdmogatdst nyujtd érdekképviseleti eréfeszitések harmadik mddszerét a piacorientdlt
szolgdltatdsok, kdztUk a dijalapu szolgdltatdsok képerzik. Ezt gyakran ,,szocidlis vallalkozdsi” modellként
emlegetik, amelyen belUl egy szervet profitorientdlt vagy nonprofit jellegl lehet, de mindenképpen
tarsadalmilag hasznos célok érdekében jon Iétre A megujuld energia dgazatdba tartozd szervezetek a
dijalapu szolgdltatdsok egész skdldjat nyljthatjdk — példdul olyan energetikai auditokat készithetnek
az Ugyfelek szadmdra, amelyek rdmutatnak, hogyan csdkkenthetnék energiakdltségeiket; vagy
felUjitdsi szolgdltatdsokat, amelyek keretében egy olcsébb, elézetes becslés utdn ugyanaz a cég a
késébbiekben elvégzi a felljitdst az Ogyfél szdmdra, ezdltal ndvelvén az épllet energetikai
hatékonysagdt. A szervezetnek nyilvdnvaldan rendelkeznie kell a szUkséges mUszaki szakértelemmel
ahhoz, hogy ilyen jellegl szolgdltatdsokat nyujtson, ugyanakkor fontosak a fogyasztdi csoportok
(vallalatok, lakdstulajdonosok, dllami szervek) is, amelyek megértik az ilyen jellegl szolgdltatdsok
elényeit. Ebbdl a szempontbdl a vdllalati stratégidk a marketing-eréfeszitésekkel hozhatdk
Osszeflggésbe, amelyek ndvelheti azilyen jellegU szolgdltatdsok irdnti keresletet (Idsd 3. fejezetet).
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Miért adakoznak a vdllalatok és a magdanszemélyek?

A forrdsteremtési stratégidk kdvetése sordin fontos megérteni, hogy az adomdnyozok miért adakoznak
a célok tdmogatdsdra. Ezen a téren tébb tanulmdny is sziletett (White, 2001). Ezek a kdvetkezd
okokat azonositottdk.

o Az Ugyhdz vald kapcsolddas — az adomdnyozdk sokszor Ugy érzik, hogy az adott probléma
kdézvetlen hatdssal van rdjuk, vagy kdzvetetten érintettek bardt, csalddtag vagy a kézosség egy taja
dltal. Példdul azok a személyek, akiknek a szerettei fogyatékkal élnek, nagyobb valdszinUséggel
tdmogatjdk a megfeleld kdzhasznu szervezeteket. A fenntarthatd energia kapcsédn nehezebb lehet

megteremteni ezeket az dsszeflggéseket, mivel azok

Azok a kezdeményezések, amelyek gyakran nem annyira nyilvénvaldak a lehetséges
képesek a tamogatott cél és az adomdnyozdk szdmdra. Ezek a kapcsolatok azonban

, S e gs e . , léteznek. Példdul a megujuld energiaforrdsokkal
adomanyozd kdzotti dsszefugges

R ] kapcsolatos kezdeményezések osszeflggésbe
fisztazasara, sikeresebbek lesznek Az hoznatek o kézésség gazdasdgi  kdrdiményeinek
adomdanygyujtésben azilletd cél javitasaval (munkahelyteremtés) vagy a hossz0 tavd
sz&dmdara egészségugyi kévetkezményekkel (kevesebb

légszennyezés).
. Az adomdnyozéval valé kapcsolat — Az adomdnyozds egy masik alapvetd inditéka az, hogy az

adomdnyozd  kapcsoldddast érez az adomdnykérd személyhez vagy csoporthoz. Ezért az
adomdnykéré csoportoknak gyakran tandcsolidk, hogy forduljanak belsé kapcsolati koérikhodz az
adomdnygyUijtési kampdnyok sordn. Ezek a kérok magukban foglalidk mind a személyes, mind pedig
a szakmai hdlézatokat — példdul a munkatdrsakat, a szolgdltatdkat és a beszdllitdkat, sét akdr az
onkénteseket is. Alighanem ez a megkdzelités jelenti az adomdnygyUjtés 6sszes egyéb oldaldhoz
képest a legtdbb nehézséget a kdzép- és kelet-eurdpai dllamokban mikddd szervezetek szdmdra az
y,adomdnyozds kultdrdjanak’ hidnya miatt (USAID, 2017).

* Kapcsolat az Uzleti célokkal - A vdllalatok sokszor azért tdmogatnak bizonyos
kezdeményezéseket, mert 6sszhangban vannak az Uzleti céljaikkal, példdul Uj fogyasztdk elérése, az
eladdsok névelése, vagy éppen rekldmmegjelenés. Erre vald tekintettel a vdallalati adomdnyozdkkal
vald kapcsolatfelvételben hasznos figyelembe venni azt, hogy milyen vdllalatok szeretnék termékeiket
az elsédleges érdekeltjeinknek (szervezeti munkatdrsaknak, tagoknak, onkénteseknek és mds
tdmogatdknak) eladni. A kildetésink érdemlegességének magyardzata mellett a kdzdsség ezen
megcélzott rétegei feletti lehetséges befolyds kimutatdsa is hasznos érv lehet a tdmogatds
megszerzésében. A terlleten Ujonnan jelen levd cégek szintén lehetséges célpontot jelenthetnek,
mivel Uj Ugyfeleket keresnek. Erdemes azokat a vdllalatokat is megszolitani, amelyek — kiléndsen a
kérnyezetvédelem terén — javitani szeretnének a hirnevikon.

* Adokedvezmények - Szdmos kozép-kelet eurdpai orszdg polgdrai és vdllalatai kilonféle
addkedvezményekben részesillnek a jotékonysdgi célokra vald adomdnyozds nyomdn. Ahhoz, hogy
a szervezet erre jogosult legyen, dltaldban nonprofit jellegld és az dllam dltal ,kdzhaszniként”
bejegyzett kell legyen. Egyes dllamok elfogadjdk az adomdnyozott 8sszegek addbdl vald leirdsdt és a
konkrét szervezetek kdzvetlen tdmogatdsat, mig mdsok az adomdnynak a jévedelembdl vald leirdsat
teszik lehetévé az addteher csdkkentése érdekében. Ennél fogva az adomdnygyUijtés elétt ajdnlott
megismerni  az orszdg addszabdlyait, és szikséges bejegyeztetni magunkat a megfeleld
nyilvantartdsba a jogosultsdg érdekében. Az adomdnykérésben ezekre az informdcidkra kUldn
hivatkozni kell a leendd adomdnyozdk tovdbbi dszténzése érdekében. A kdvetkezd oldalon taldlihatd
tdbldzat a 2017. augusztus 1-jét6l érvényes addszabdlyokat mutatja a kdzép-kelet eurdpai
dllamokban. Emellett 1. sz. melléklet olyan forrdsokat sorol fel, amelyekkel kapcsolatba lehet [épni a
kbzép-kelet eurdpai térségben érvényes addszabdlyok kapcsdn.

Az adomdnygyUijtés mintdirdl sz6ld, tébb mint 500 kutatds nyolc olyan tényezét azonositott, amely
befolydsolta a jotékonysdgi céll adakozdsi hajlanddsdgot (Bekkers és Wiepking, 2011). Az egyik




legfontosabb tényezd ezek kozUl értelemszerlen a szikséglet tudatositdsa volt. Az emberekben
tudatosulnia kell a tdmogatds szUkségességének ahhoz, hogy adomdnyozzanak. Ennek egyik
lehetséges modjat a médiatuddsitdsok jelentik, amelyek bizonyitottan ndévelik a magdnadomdnyokat.
Ezért az adomdnygyUijtést Ossze kell kapcsolni a marketingstratégidval (Idsd a 3. fejezetet). A sikeres
adomdnygyUjté akcidk mdasik nyilvanvald eléfeltétele az, hogy az illetd személyt felkériék az
adomdnyozdsra. A felmérésekbdl az derUlt ki, hogy az adomdnyozdsi aktusok tulnyomd részére (akdr
egészen 85%-ukig menden) a felkérés nyomdn kerUl sor. Szdmos szervezet egyszerlen azt feltételez,
hogy az emberek nem fognak tdmogatni az dltaluk képviselt Ggyet (kUIGndsen a kdzép-kelet eurdpai

orszdgokban),

az adatok azonban,

kUldndsen a térségben megvaldsult

sikeres  kOzOsségi

finanszirozdsok esetében, azt mutatjdk, hogy ez vdltozni kezdett.

Kézép-kelet

eurdpai orszag

Egyének

Vdllalatok

A jdvedelemadodjuk akdr 0,5%-At
egy vagy tobb (legfeliebb 6t — ez

jOvedelmUk akdr 0,5%-4t leirhatjdk.

Szlovenia esetben egyenként 0,1%-d4t) Tovdbbi 0,5%-0s leirds érhetd el abban
szervezetnek ajanlihatjdk fel. az esetben, ha kulturdlis célra vagy
természeti és egyéb katasztréfdkkal
szembeni védelemre adomdnyoznak.
A befizetett jovedelemaddjuk 2-3%- A befizetett jovedelemaddjuk 1,5-2%-at
at kdzvetlenll egy olyan nem kozvetlenUl egy vagy toébb olyan nem
Szlovdkia kormdnyzati szervezetnek kormdnyzati szervezetnek ajanlhatjdk
ajanlhatidk fel, amelynek a pénzt fel, amelynek a pénzt egy a tdrsadalom
egy a tarsadalom sz&dmdra hasznos szadmdra hasznos tevékenységre kell
tevékenységre kell forditania, mint forditania, mint amilyen a
amilyen a kérnyezetvédelem is. kérnyezetvédelem is.
A jOvedelemadodjuk (fizetésik) 2%- A szponzordldsokat 20%-ig, de az éves
Roménia dval évente egyszer egy nem forgalom legfeliebb 0,3%-dig menden

kormdnyzati szervet tdmogathatnak.
A szabadfoglalkozdsuak (Ugyvédek,
kbzjegyzdk stb.) tovabbi 2%-ot
irhatnak le a jdvedelmUkbdl

leirhatjdk a j6vedelemadobdl.

Lengyelorszag

Az adomdnyozott &sszegeket az
adokbiteles jovedelembdl 6%-ig
menden leirhatjdk (a katolikus
egyhdz esetében nincs ilyen hatdr)

Az ajdndékokat az addkoteles
jOvedelembdl 10%-ig menden leirhatjdk
(a katolikus egyhdz esetében nincs ilyen
hatdr)

Nincsenek addkedvezmények, de a
jovedelemadodjuk 2%-dat jovahagyott

A készpénzben és természetben
megvaldsuld, jétékony célu

Litvania kdzhasznu szervezeteknek adomdadnyok, illetve szponzordldsok
adomdnyozhatjdk leirhatdk a jovedelemadobdl. Egyes
esetekben az adomdny 6sszegének
kétszerese, 40%-ig menden leirhatd az
adokoteles jGvedelembdl
Az addkdteles jGvedelembdl Az add az adomdnyozott dsszegek 85%-
Lettorszag leirhaték a kdzhasznu dval csdkken. A maximdlis addleirds az

szervezeteknek adomdnyozott
Osszegek. Maximum — az addkoteles
jovedelem 20%-a

adé telies 6sszegének 20%-a.

Az addévben a megadodzott




. Nincsenek az adomdnyozdknak Az adomdny vagy a tdmogatds 20%-a
Magyarorszag nyUjtott addkedvezmények. vagy az adomanyozott javak és
szolgdltatasok kdnyv szerinti értéke
Az adomdnyozd a jdvedelme Esztorszdgban a vdllalatok nem fizetnek
legfeliebb 5%-at leirhatja a teljes jOvedelemadodt. Addbevalldsra csak
Esztorszég addteherbdl. Az adomdnyok azokat akkor kerUl sor, amikor a vdallalat a
a kdzhasznu szervezeteket kell fizetéseket vagy mds koltségeit kifizeti.
illessék, amelyek szerepelnek a Ugyanakkor az dllam dltal jovdhagyott
jogosult szervezetek kormdnyzati kdzhasznu szervezeteknek juttatott
listajdan adomdanyok addmentesek
Csehorszdg Az addalapbdl legtdbb 15% leirhatd, A jogi személyek esetében az
azzal a feltétellel, hogy az addalap adokbteles jBvedelem legfeliebb 10%
legaldbb 2%-at, illetve legaldbb leirhaté az addalapbdl
1000 CZK (~ €35) &sszeget
adomdnyra forditanak
nincs adat oz el6z6 évben megvaldsitott bruttd
. , iGvedelembdl
Horvatorszag
Egyes szervezetek, k6ztuk a Egyes a torvény dltal megdillapitott
fogyatékkal él6 személyek szervezeteknek juttatott adomdnyok a
szOvetkezetei, a Bolgdr Vordskereszt, vdllalat szdmviteli eredményébdl
Bulgdria a kulturdlis intézetek és barmely, a egészen 10%-ig menden leirhatdk
Nonprofit Jogalanyok K&zponti
iegyzékében szerepld jogi személyek
javdra, kbzhasznu tevékenységi
célra juttatott adomdanyok
legfeliebb 5%-ig mend&en leirhatok.
Az adomdnyozd és a Allami kulturdlis intézmények javdra
Macedénia kedvezményezeﬂ i[ésos s,zerzg'ﬁdésf forditott adomdnyok és szponzordlds
kot az dllami kulturdlis intézmények
javdara forditott adomdnyok és
szponzordlds kapcsdn

Bekkers és Wiepking tanulmdnya (2011) szintén kimutatta, hogy a lélektani haszon, példdul az énkép
javitdsa, pozitivan hat az adomdnyozdsra. Ezen felil az Ugyben megtesteslld értékeknek
kapcsolddniuk kell az adomdnyozd értékeinez. Ez dsszefiggésben dll azokkal a kutatdsokkal, amelyek
szerint a |élektani/érzelmi tényezdék széles skdldja befolydsolhatia azt, hogy valamely személy
adomdnyoz-e bizonyos jotékonysdgi célra (pl. Bennet, 2003).

Hozzdnk hasonlé - Sokkal kdnnyebben adomdnyozunk azoknak, akikrdl Ugy érezzik, hogy hasonldak.
Ezt a tényezdt ,tdarsadalmi tdvolsagnak” is nevezik, és az dGnmagunk, illetve az daltalunk megfigyelt
egyén kozti hasonldsdgi fokot irja le (Trope et al, 2007). Magdban foglalhatjia a nemzeti
csoporttagsdgot is (Kogut and Ritov, 2005). A kutatdsok azt is kimutattdk, hogy a célhoz viszonyitott
térbeli tavolsdg szintén befolydsold tényezd lehet, amennyiben a helyi érdekl célok az adomdnyozdk
szdmdra érdemlegesebbnek tinnek, mivel a sajat kdzdsségeik javitdsdhoz jdrulhatnak hozzd, és
kozvetlenUl tapasztalhatjdk a pozitiv hatdsokat, igy biztosabbak lehetnek abban, hogy az adomdnyuk
nem lesz elpazarolva (Hart, 2016).

BUntudat/félelem - Egyes magdnszemélyeknél bintudatként jelentkezik, hogy ,én nem teszek
eleget”. Ez kdnnyen befolydsolhatja az adomdnyozdsi hajlanddsdgukat. Ugyanakkor az dltaldnos




félelemérzet nem elégséges - pl. sok ember fél a klimavdltozds hatdsaitdl, de ez nem vdltoztatja meg
a viselkedésUket (az adomdnyozds szempontjdbdl vagy egyéb mododon). Ennek oka az, hogy a
negativ kdvetkezmményeket nem tekintik azonnaliaknak.

EgyiUttérzés és rokonszenv - A fent idézett kutatds azt is igazolta, hogy az Uzeneteknek eléggé
eréseknek kell lennitk ahhoz, hogy egyUttérzést valtsanak ki, de nem kell annyira erésnek lennitk, hogy
az adomdnyozé személyesen bdntdnak érezze. Enhez kapcsoldddan az azonositott probléma Ugy
van bedllitva, mint ,,megoldhatd”, akkor az adomdnyozdk Ugy érezhetik, hogy az & hozzdjaruldsuk
szUkséges, hogy vdltozds torténjen. A tanulmdanyok kimutattdk, hogy még azokban az esetekben is,
amikor teljesUl a fenti feltételek valamelyike vagy akdr az dsszes feltétel — vagyis az emberek félnek a
kdvetkezményektdl, sajndljdk az dldozatokat, és Ugy érzik, hogy a cél 6sszhangban van a sajat
értékeikkel és énképlkkel —, az adomdnyozds tovdbbi akaddlya az a gondolat, hogy a probléma
nagysdga miatt az adomdny nem fog szdmitani. Ennek egy lehetséges kezelési mddja az, hogy
ismertetjUk az akdr csekélyebb adomdnyok haszndt.

Mindezekre a szempontokra tekintettel az adomdanygyUjté Uzeneteknek le kell imiuk azokat a negativ
kdvetkezményeket, amelyektdl a jové fognak elszenvedni, ha nem teszink a klimavdaltozds ellen — pl.
»,ha nem sajat magadért, akkor tedd meg a gyermekeidért”. Ugyanakkor a klimavdltozds hatdsai
sokak sz&mdra tulsdgosan messzire esnek. Ezért fontos, hogy a hatdsokat minél szorosabban a helyi
kdzdsseghez kdssUk, és a klimavdaltozds dldozatait az emberek sajdt otthondhoz minél kézelebbiként
mutassuk be. Ennek egy lehetséges moddja az, hogy olyan sajdtos negativ kdvetkezményeket
azonositsunk, amelyek a helyi kdzdsséget fogjdk érinteni, és elérhetd, illetve kdnnyen azonosithatd
»helyi kampdnycélokat” t0zzOnk ki, amelyek a tdmogatdsuk hatdsait [attatjdk az adomdanyozdkkal.
Egy mdsik megkdzelités az Ujrahasznosithatd energidval kapcsolatos cselekvést és tdmogatdst a
nemzeti térekvésekhez kbtése. Ennek egy eurdpai példdjat Ddnia nyUjtja, amelynek lakosséga bUszke
az orszdg megujuld energia-haszndlatdnak elérehaladott szintigre és kUldndsen a  szélerd
haszndlatdra. Mint fentebb is leirtunk, ezeket az Uzeneteket minél szorosabban &ssze kell kapcsolni az
On szervezete dltal folytatott marketingtevékenységgel és érdekérvényesitési eréfeszitéssel. Végil
pedig a szervezetnek nem kell félnie attél, hogy kérjen!

A fentebb azonositott szempont kUldndsen fontos, mivel az adomdnygyUijtés és az érdekérvényesités
lehetdségeit ez iddig nem haszndltdk ki kelléen a kdzép-kelet eurdpai orszdgokban. Ugyanakkor a
viszonylagos j6vedelemndvekedéssel és a nemzeteknek az unids keretekbe vald beilleszkedésével
olyan lehetéségek nyilnak, amelyek figyelmUnkben ajdnljdk ezeket a mddszereket. llyen eset példdaul
a tdarsadalmi problémdk, koztGk a sajdtos energiaszegénységi és -fosztottsdgi esetek kezelése.
Romdnidban példdul szdmos nagyobb szervezet sikeresen haszndlta az SMS dltali adomdnyozds
maodszerét természeti katasztrofdk kezelésére és gyermekkérhdz-épitésre. Ezen felll az éves add 2%-a
civil szervezeteknek adomdnyozhato.

A fenntarthatd energia-pdartfogds tdmogatdsa @
kormadny részerdl

A kormdnyzat tdmogatdsdnak megszerzése a pdrtfogdshoz szdmottevd nehézségekbe Utkdzhet, és
bizonyos esetekben akdr a kivanttal ellentétes hatdst is kivalthat.  Példdul ha egy szervezetet a
kormdny nagy 6sszeggel tdmogat, a szervezet félhet attdl, hogy birdlja az dllamot, és ezdltal a
finanszirozdsdat kockdztassa. Ugyanakkor fontos emlékeznink arra is, hogy szdmos olyan pdartfogdsi
stratégia  haszndlhatd  fel, amely nem konfrontativ. Néhdny példa a nem konfrontativ
megkozelitésekre, amelyek az érdekérvényesitést erdsithetik: a térvényhozdknak és a pénzigyi
intfézményeknek tartott képzések, kutatds, a nyilvdnossdg tdjékoztatdsa, energetikai  és
klimastratégidk, illetve cselekvési tervek kidolgozdsdhoz vald hozzdjdrulds.




Az ilyen jellegU tevékenységeket célzé dllami tdmogatdsok megszerzése rendszerint azdltal térténik,
hogy a szervezetek a kdzjogi szervezetek egyes pdlydzataira nyUljtanak be projektjavasiatokat. A
projektjavaslat-irds olyan fejlesztheté készség, amely dltal az ebben kimagasld szervezet elméletileg
kUldnb6z6 forrdsokbdl tehet szert finanszirozdsra. Alapszinten a j6 projekijavaslat-irdok képesek arra,
hogy egy 6sszefiggd ,iorténetet” adjanak eld, amely ésszeri magyardzatot ad arrdl, hogy milyen
problémdra &sszpontositanak, milyen intézkedéseket tesznek annak kezelésére, ezek az
intézkedések milyen kévetkezményekkel fognak jdrni, és hogyan fogjak mérni ezeket. Mindezen
szempontokat a 7. fejezetben ismertetjik részletesen.

A pénzgyUjtés mads tipusaival &sszehasonlitva (pl. adomdnyok, rendezvényszervezés) az dllami
tdmogatdsok dltaldban nagyobb 6sszeget jelentenek. Az dllami tdmogatdsokat egyre inkdbb olyan
konkrét teljesitménymutatdkkal kapcsoljgk 6ssze, amelyeket a pdlydzénak el kell érni. A kormdny
dltaldban 1 és 3 év kozott idétartamu projekteket tdmogat. A kezdeményezés alkalmazdsi korétdl, a
szervezet nagysdgdatdl és a sajat politikai-adminisztrativ kdriiményektdl figgden a széban forgd
mechanizmus dltali finanszirozdst helyi, terUleti, dllami vagy eurdpai unids szinten lehet igényelni.

Habdr a kormdnytdmogatds jelentés lehet (kUlGndsen a Az érdekérvényesités
magasabb szm’rekep), egyben korlo’rozk’wonck is azoknak a kormanyzati
szervezeteknek a fipusait, amelyeket tdmogatnak (pl. csak Témogo’résénok habdr
regisztralt nonprofit szervezetek). Ugyanakkor a . > ’
korménytamogatds dltaldban a pénz elkdltésére vonatkozo  1€lentos lehet, megvannak
szabdlyokat is maga utdn vonhat. llyenkor a szervezetek kreativ a maga sajatos korlatai.
modon kell felhaszndljgk a tdmogatdst ahhoz, hogy bizonyos

tipusU pdrtfogdsi stratégidkat finanszirozhassanak anélkdl, hogy megszegnék a szerzédést. Tovdbbd a
kormdnyzati tdmogatds dltaldban ,reaktiv’ eréfeszités a szervezet sz&mdra — a finanszirozd szerv donti
el, hogy milyen problémdkat és kérdéseket kivan kezelni, és a pdlydzo dltal benyujtott javaslatnak azt
kell bemutatnia, hogy miként tesz eleget ennek. Ebbdl a szempontbdl a projekt finanszirozdsa fugghet
azon pdrtfogdsi eréfeszitések hatékonysdgdtdl, amelyek az dllamot arra bdtoritjdk, hogy bizonyos
problémdkat és kérdéseket elényben részesitsenek (Idsd a 2. fejezetet).

Az EU szintién szdmos olyan finanszirozd van, amelyre hagyatkozni lehet a megujuld energiaforrds-
pdrfogds kapcsdn.

A life program

A LIFE program a civil szervezetek mikddéséhez szikséges tdmogatdsokat nyijt annak érdekében,
hogy eurépai unids kornyezetvédelmi és éghajlat-politikai intézkedéseket dolgozzanak ki és
foganatositsanak, az érdekeltek teljes kdrével vald pdrbeszéd elbsegitése dltal. Az eurdpai civil
szervezetek a nemzeti szervezetek és a polgdrok dlldspontjait hangoljdk 6ssze és teszik a
déntéshozatali folyamatok alapjavd, elékészitd tanulmdnyokban vesznek részt, és fontos szerepet
jatszanak a tudatositdsban. Tovdbbi informdciét taldl a projektjavaslatok benyujtdsdval kapcsolatban
az aldbbi linken: http://www.escolimburg2020.be
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/ngos/index.htm

LIFE Tradicondlis projektek kétféleképpen tudjak tdmogatni a fenntarthaté energetikat:

* LIFE Klimavdltozds Mitigdcié/Adaptdcié tarsfinanszirozdsi pdlydzati forrdsok hozzdjérulinak az EU-s
klimavdaltozdssal/klimaalkalmazkoddssal kapcsolatos szakpolitikdk és jogszabdlyok

e sz

— Segitenek a klimavdaltozds mérséklésére vonatkozd politikai/kezelési megkdzelitéseket vagy
legjobb gyakorlatokat és megolddsokat fejleszteni, tesztelni és/vagy bemutatni.



http://ec.europa.eu/environment/life/funding/ngos/index.htm

— A hatékony klimavdltozds-mérséklési intézkedések fejlesztéséhez, kiértékeléséhez, figyelemmel
kovetéséhez, kiértékeléséhez és alkalmazdsdhoz szUkséges tuddsalapot fejlesztik, illetve a tudds
gyakorlati alkalmazdsi képességét tdmogatjdk.

— Tdmogatjdk az integrdlt megkozelitések fejlesztését és alkalmazdasat, példdul a klimavdaltozds
meérséklésére szolgdlo stratégidkat és akcidterveket, helyi, terlleti €s nemzeti szinten.

— Hozzdjdrulnak az olyan Ujitd jellegU klimavdaltozds-mérséklési technoldgidk, rendszerek, mddszerek
és eszk0zok fejlesztéséhez és bemutatdsdhoz, amelyek alkalmasak a sokszorositésra, az dtaddsra és a
mds terGletek vald érvényesitésre.

Példa LIFE klimavaltozas-enyhités/-

alkalmazkoddsi projekire

Példa LIFE éghaijlat-politikai
iranyitdasi és tajékoztatdsi projekire

A LIFE BIOBCOMPO célja az, hogy megujuld
energiaforrdsokbdl szdrmazd, kis sGrlségl, hére
ldgyuld, innovativ kompozitok dltal csdkkentse az Uj
jadrmUvek koérnyezeti IGbnyomdat, ezdltal eleget téve
az EU UHG-kibocsatas csdkkentési célkitizéseinek.
Ennek érdekében a kis sUrUségd, hére lagyuld
anyagok ipari 1éptéky fejlesztésére kerll sor annak
érdekében, hogy alternativaként szolgdljanak a
gépjarmivek felszerelésének és alkatrészeinek a
gydrtdsdban. A sajdtos célok a kdvetkezdket
foglaljdk magukban:

* Az innovativ anyagok el&dllitdséra szolgdld bio
alkotéelemek elédllitdsdnak optimalizdldsa

e A froccsdntési  elidgrds, a  prototipusok
elédlitdsdnak és mindsitésének, az ipari  elétti
gydrtds  és a jarmUvekbe vald beszerelés

optimalizéldsa;

e Ujrahasznositasi eljards fejlesztése a kompozit
anyagok szamara;

o Uzleti és mas terUleteken vald érvényesitési terv
egyéb szektorokban Eurépa-szerte;

* A projekt hatdsdnak nyomon kdvetése,
terjesztés és hdldzatépités kivitelezése

e Lengyelorszdgi / csehorszagi partnerek

Az Eghaijlat- és Energialgyi Elemzések Kézpontja
(lengyel betUszoval CAKE) a LIFE Climate CAKE
PL projekt eredményeként j6tt 1étre egy olyan
fenntarthatd rendszer létrehozdsa érdekében,
amely tdmogatja

az informdcidk létrehozdsdt és azok cseréjét a
lengyel koztisztvisel6k kdzt az eurdpai unids
éghajlati  és  energiapolitikai  intézkedések
hatékony alkalmazdsa érdekében. Ezt a célt a
kovetkezéképpen éri el:

Magas mindségU informdcié szolgdltatdsa az
eurépai  unidés energia- és éghajlatpolitikai
intézkedésekre vonatkozdan a projekt részeként
kifejlesztett elemzési eszkdzok haszndlata dltal;

Atfogd eszkdztdr kiépitése annak érdekében,
hogy felmériék az dllami és az eurdpai unids
szinten javasolt intézkedéseket, illetve fokozzdk
a nyilvanossdg koérnyezettudatossdgdt, kilonds
tekintettel az éghajlati és az energiapolitikdra, a
projekttel kapcsolatos informdciok széles korben
valé terjesztése dltal.




* A LIFE éghajlat-politikai iranyitds és tdjékoztatds olyan tdmogatdsokat tdrsfinansziroz, amelyek az
éghajlatra vonatkozo tdjékoztatd, tudatositd és ismeretterjesztd projektekkel kapcsolatosak, beleértve
az éghajlat terUletén térténd eurdpai unids térvényhozds nyilvadnos és az érdekeltek dltali
tdmogatdsdt, illetve amelyek a fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatos tuddst mozditick elé. A LIFE
emellett tdmogatja az éghajlattal kapcsolatos informdciok kommunikdldsat, kezelését és terjesztését,
illetve az éghajlattal kapcsolatos sikeres megolddsokat érinté tuddsmegosztds eldsegitését, beleértve
az érdekeltek egyUttmuUkodési platformjainak létrehozdsat és a képzéseket, valamint az olyan
platformokat, amelyek hozzdjdruinak az eurdpai unids éghajlatvédelmi jogszabdlyok hatékonyabb
betartdsdhoz és végrehajtasahoz.

A Life projektek dltaldban 1-5 évet tartanak, és 1-3 millié eurds nagysdgrenddek. Tovabbi informdciot
taldl a programfelhivasokkal és a jelentkezési lapokkal kapcsolatban az aldbbi linken:
http://ec.europa.eu/environment/life/ funding/life2018/traditional/index.htm.

Eurépai Energiahatékonysagi Alap

Az Eurépai Energiahatékonysdgi Alap (European Energy Efficiency Fund, EEEF) Technikai
Segitségnyuijtdsi Létesitménye olyan terlleteket, varosi tandcsokat, egyetemeket, dllami kérndzakat és
egyéb kézigazgatdsi intézményeket tdmogat, amelyek megtérilést igérd, 5-25 millié EUR kozoti,
fenntarthatd energia-befektetési programokat kivédnnak kifejleszteni. Ezek a projektek az
energiahatékonysdgi terGlettel, a kis |éptékG megujuld energiaforrdsokkal és/vagy a vdrosi
kdzszdllitdssal kapcsolatosak. Az EEEF Technikai Segitségnyujtdsi Létesitménye ugyanakkor igyekszik
dthidalni a szakadékot a fenntarthatd energetikai tervek és a valds befektetések kdzt azdltal, hogy
tdmogatja mindazon tevékenységeket, amelyek a fenntarthatd energetikai projektek tdmogatdsdra
szolgdld  befektetések elbkészitésére szolgdinak. Emellett az EEEF Technikai Segitségnyujtdsi
Létesitménye olyan szakértéket is kirendel, akik tandcsaddi szolgdltatdsokat nyljtanak a
kedvezményezetteknek annak érdekében, hogy megvaldsithatdsdgi tanulmdnyokat és energetikai
auditokat végezzenek, illetve a befektetések gazdasagi életképességét kiértékeljék. Az EEEF hatdridd
nélkdl, érkezési sorrendben nyitott a Technikai Segitségnyujtdsi javaslatokra

A pdlydzdshoz a javaslatokat az EEEF kérelemformdtumdnak haszndlatdaval kell benyujtani, amely a
kdvetkezd linken télthetd le: https://www.eeef.eu/eeef-ta-facility.ntml. A javaslatokat a kdvetkezd e-
mail cimre kell eljuttatni: technical_assistance@ eeef.eu. A jelentkezdket az EEEF irdsban fogja
értesiteni a bekUldés utdn 20 napon belll. A technikai segitségnyujtdsi szerzédéseket 15 nappal az
odaitélésrél szold tajékoztatd kikUldése utdn ald kell irmni. A technikai segitségnyUijtdsi projekteket két
éven belUl kell lezamni.

Az Eurépai Szocidlis Alap

Az Eurépai Szocidlis Alap (European Social Fund, ESF) az Eurdpai Strukturdlis és Beruhdzdsi Alapok
(European Structural and Investment Funds, ESIF) egyike, amelynek célja az, hogy jobb és
méltdnyosablb munkalehetéségeket teremtsen az eurdpai unids polgdrok szdmdra. Az ESF évi 10
millidrd EUR 6sszegU finanszirozdsa tdébb tizezer helyi, terlleti és nemzeti, foglalkoztatdshoz kapcsolddd
projektet finansziroz Eurdpa-szerte. A 2014-2020 id&szakban az ESF legaldbb 1,1 millidrd EUR-t forditott
azoknak az oktatdsi és képzési rendszereknek a javitdsdra, amelyek a készségek és képesitések
alkalmazdsdhoz, valamint az energidval és a kdrnyezettel 6sszeflggd terlleteken vald Uj munkahelyek
létrehozdsdhoz szUkségesek. Az ESF-et egyes tagdllamok is haszndljgk az energiaszegénység
csokkentésére, az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap és a Kohézids Alap dltal az épitkezési dgazatbeli
energiahatékonysdggal kapcsolatos beruhdzdsokbdl szdrmazd 5,2 millidrd EUR kiegészitéseként.
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Példdul az ESF finanszirozhat megujithatd energiatechnoldgidk terén mikddd szerelbknek szant
szakmai képzéseket, passziv vagy csdkkentett energiafogyasztdsty épilleteket épitd, illetve olyan
vdllalatokat, amelyek globdlis  energetikai  korszerUsitéseket  kiviteleznek, vagy képzési
programokat/szakmai gyakorlatot tartanak a varosi energiagazddlkoddsi feleldsdknek.

Az ESF dltal tdmogatott szervezetek kodzdtt emlithetdk a kdzintézmények, egyes magdnszektorbeli
szervezetek (kUIGndsen a kisvdllalkozdsok), az egyetemek, egyestletek, civil és dnkéntes szervezetek.
Mint fentebb emlitettik, a projekinek illeszkednie kell az On régidja/terilete szémdara megdllapitott
operativ programhoz (OP). A javaslatokat dltaldban az egyes orszdgok irdnyitohatésagai daltal kdzolt
felhivdasokra kerGlnek benyujtasra.

INTERREG

Az Interreg ez EU egyik olyan kulcsfontossagu eszkdze, amely dltal projektfinanszirozdson keresztUl
tdmogatja a hatdrokon dtnyudld egyUttmuikodést. Az Interreg célkitizése, hogy ezek egyUttesen
birkbzzanak meg a kozds kihivdsokkal, és kdzds megolddsokat taldljonak cz egészségligy, a
koérnyezetvédelem, a kutatds, az oktatds, a kdzlekedés és a fenntarthatd energiaforrdsok terlletén,
iletve egyéb terlleteken. Az Interreget a Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alap finanszirozza, és 60
alprogramja van a hatdrokon atnyuléd egyUittmUkddés terén (ezek a programok 2 vagy tébb, kdzos
hatdrral rendelkezd orszagot érintenek), illetve 15 nemzetkdzi egyUttmikddési programot miksdtet
(amelyek nagyobb régidkat képezd, tdbb orszdghoz tartozd terlletekre dsszpontositanak), és 4 pdn-
eurdpai programot is magdban foglal, amelyek kiterjiednek az 6sszes tagdllamra.

A kdzép-kelet eurdpai térségen belll legaldbb 40 kilonbdz8 Interreg-program mikodik.

Interreg program A lefedett orszagok

Balti-tengeri térség

Esztorszag, Lettorszdg, Litvania,

Kozép-Baltikum

Esztorszag, Lettorszag

Eszt-Lett Programm

Esztorszag, Lettorszag

Lett-Litvén Programm

Lettorszag, Litvdnia

Litvdnia-Lengyelorszdg program

Litvania, Lengyelorszdg

Dél-Baltikum

Litvdnia, Lengyelorszdg

K&zép-Eurdpa

Lengyelorszdg, Cseh Kdztdrsasag,
Szlovdkia, Magyarorszag, Horvatorszdg,

Cseh Koztarsasdg-Lengyelorszdg

Lengyelorszdg, Cseh Koztdrsasdg

Interreg Németorszdg / Brandenburg —

Lengyelorszdg

Interreg Németorszdg / Mecklenburg-
El6épomerdnia tartomdny / Brandenburg —

Lengyelorszdg

Interreg Lenygyelorszdg —

Lengyelorszdg

Lengyelorszdg-Szlovdkia

Lengyelorszdg, Szlovdkia

Ausztriao—Cseh Koztarsasdg

Ausztria, Cseh Kdztdrsasdg

Interreg Duna Transznaciondlis Program

Cseh Koztarsasag, Szlovdkia,
Magyarorszag, Horvatorszag, Szlovénia,
Romdnia, Bulgdria, Bosznia, Montenegro,

Interreg Németorszag/Bajororszag — Cseh

Cseh Koztarsasdg

Interreg Németorszdg/Szdszorszdg — Cseh

Cseh Koztarsasag

Interreg Szlovdkia — Cseh Koztdrsasdg

Szlovdkia, Cseh Koztdrsasdg

Interreg Szlovdakia—-Ausztria

Szlovdkia

Interreg Szlovakio—Magyarorszdg

Szlovdkia, Magyarorszég




Interreg Romdnia-Magyarorszag

Romdnia, Magyarorszdg

Interreg Magyarorszdg-Horvdatorszag

Magyarorszag, Horvatorszag

IPA hatdron atnyulé egyUttmUkddési

Magyarorszag, Szerbia

ADRION (adriai- és jon-tengeri régio)

Szlovénia, Horvatorszag, Bosznia, Szerbia,
Montenegro, Albdnia

Alpesi Térség

Szlovénia

Foldkozi-tenger

Szlovénia, Horvdatorszag, Bosznia, Szerbia,
Montenegro, Albdnia

Szlovénio—Ausztria

Szlovénia

Szlovénio-Horvatorszag

Szlovénia, Horvdatorszag

Szlovénio—-Magyarorszdg

Szlovénia-Magyarorszag

IPA hatdron atnyulé egyUttmUkddési
program (CBC) Horvdatorszdg — Bosznia-

Horvdatorszag, Bosznia-Hecegovina,

AMaontanoacen

IPA hatdron atnyUlé egyUttmUkddési

Romdnia-Szerbia

Romdnia—Bulgdria

Romdnia-Bulgdria

Balkdn — Foldkozi-tenger

Bulgdria, Maceddnia (MV JK), Albdnia

Gordgorszdg — Bulgdria

Bulgdria

IPA hatdron atnyuUlé egyUttmUkddési

Bulgdria, Szerbia

IPA hatdron atnyUléd egyUttmUkddési
program (CBC) Bulgdria — Maceddnia

Bulgdria, MVJK

IPA hatdron atnyuUlé egyUttmUkddési

Bulgdria

Interreg Europe, Interact, Epson, Urbact

Az &sszes kdzeép-kelet eurdpai orszdg

Tovdbbi informdciét taldl ezekkel a programokkal kapcsolatban az aldbbi linken: https://interreg.eu/.
A felsoroltak bdrmelyikénél a finanszirozds mértéke és kUldnds hangstlya nagyban kildnbdzik.
Ugyanakkor van néhdny olyan elem, amelyet a fenti programok bdrmelyike dltaldban megkdvetel:

*  Hatdrokon atnyuld egyUttmuUkoddés: A projekteknek a megcélzott régidon belll kilénbdzd
orszdgokban é16 emberek kdzdtti interakcidt és tuddsmegosztdst kell tdmogatniuk.

*  Gyakori problémdk: A projekteknek azokat a problémdkat kell megcélozniuk, amelyek az érintett
région belll a lehetd legtdbb orszdgban megtaldihatok.

* Terjesztés: KUIGndsen fontos a projekteredmények megosztdsa a projekten kivili érdekeltekkel -
kUldndsen ami a kezdeményezés EU/Interreg dltali tdmogatdsdnak népszerdsitését illeti.

Erasmus+

A fenntarthatd energiaforrdsok pdrtoldinak egy mdsik lehetséges forrdsa az Erasmus+, amely az EU
oktatdst, képzést, ifjisdgot és sportot tdmogatd programja, egészen 2020-ig 14,7 millidrd EUR
koltségvetéssel. Az Erasmus+ finanszirozds elsésorban az egyetemeket és a felséoktatdst tdmogatja,
ugyanakkor forrdsokat bocsat a felndttképzés és a szakoktatds/-képzés rendelkezésére is 2.
kulcstevékenysége keretében. Ezdltal a felndttek képzése a fenntarthatd energiaforrdsokkal
kapcsolatos témdk terén, mint amilyen az energiaszegény személyek viselkedésvdaltozdsa, szintén
finanszirozhatdék az Erasmus+ dltal. A kUldnféle szakemberek, példdul a hdzkezelk vagy a
kbézigazgatdsban dolgozék sz&imdra tartott képzések szintén beilleszthetdk az Erasmus+ keretébe. Az
Erasmus+ projektek dltaldban az aldbbi elemeket foglaljdk magukban:

* Infellektudlis eredmények: Kézzelfoghatd termékek, pl. U] képzési programok vagy az érintett
régidkra vonatkozd, kildndsen digitdlis formdtumban (weboldalon) kdzzétett tanulmdnyok, amely




forma lehetévé teszi, hogy a célcsoportok folyamatosan részesilienek azok elényeibdl

e Sokszorositd rendezvények: Olyan taldlkozok, amelyeket a kifejlesztett intellektudlis eredmények
terjesztése céljgbdl szerveznek

* Hdrom vagy tdbb orszdg részvételével zqjld, illetve nemzetkdzi taldlkozok, amelyek a résztvevdk
egymdastol tanulnak az intellektudlis eredmények elédllitdsa sordn.

Habdr a civil szervezetek és mds cégek is jogosultak a részvételre, ajdnlott, hogy lehetéség szerint
valamilyen felséoktatdsi vagy szakképzési intézmény is legyen a finanszirozdsért folyamodd partnerek
kdzt. Tovdbbi informdcidk taldlhatdk a kdvetkezd linken: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-
plus/node_en.

Adomanygyujtési rendezvények szervezése

Az adomdnygyUjtési rendezvények hatékony modot szolgdltathatnak arra, hogy az On munkdjat
tdmogatd, szabadon felhaszndlhatd, csekélyebb pénzdsszegeket gyUjtsenek. Ezek a rendezvények
dltaldban valamilyen egyéb tevékenységhez kapcsolddnak, ami lehet pl. vacsora, koncert vagy
sportverseny. A rendezvénynek kilén hozz&adott elénye lehet, hogy taldlkozdsi lehetdséget biztosit az
érdekeltek és a tdmogatdk szdmdara. Ezdltal ndvelheti a szervezete dltal képviselt céllal és munkdjaval
kapcsolatos tudatosséigot. Ugyanakkor a rosszul megszervezett adomdnygyUjtési rendezvény negativ
kdvetkezményekkel jarhat az On, illetve a szervezete vagy a cél szdmdra. Ezen feldl az
adomdnygyUjté rendezvény idét és erdfeszitést von el mds, a cél képviseletét szolgdld
tevékenységektdl. A siker esélyeinek maximalizdlds érdekében legyen tekintettel a kbdvetkezd
szempontokra:

TGzzon ki egyértelmG célokat: Barmilyen egyéb tervezés elétt fontos az aldbbiakat figyelembe venni:
* Acélcsupdn apénzgyUjtés vagy az Ugy népszerUsitése és a kapcsolatépités ise

* A pénzgyUijtés dltaldban a szervezet sz&mdra vagy valamilyen sajdtos Ugy vagy cél érdekében
torténik? A rendezvénye konkrét részleteit az kell meghatdrozza, hogy milyen célokat igyekszik elérni.

Hasznos célt kitGzni a rendezvényen OsszegyUjteni remélt pénzdsszegre — mind a bruttd (kiaddsok
elétti), mind pedig a nettd (a koltségek levondsa utdni) nettd bevételre vonatkozdan. Ezeknek a
szdmoknak a figyelemmel kdvetése hasznos annak ellendrzése szempontjdbdl, hogy a koltségei ne
legyenek tUl magasak, és hogy sikerll elémie a kivant bevételt. A megcélzott &sszeg
megdllapitdsdnak legegyszeribb mddja az, ha kisz&dmolja, hogy hdany résztvevd lesz feltételezhetden
arendezvényen - az egyes adomdnyok dtlagos 6sszege. Ezeknek a szdmoknak a becsléséhez hasznos
(adott esetben) az On dltal elézéleg szervezett rendezvényekre vagy mdsok hasonld rendezvényeire
tekintettel lenni. Az adomdanygyUijtési cél elézetes kitlzésének egyik fontos oka annak megdllapitdsa,
hogy a rendezvényt érdemes-e egyditaldn megszervezni. Ha a becslése szerinti nettd &sszeg tUl
alacsony, akkor érdemes a koltségcsdkkentés kilonbdzd mddozatait tekintetbe venni, illetve a kért
adomdnyok 6sszegét vagy a meghivott személyek szamdat ndvelni. Figyelembe kell venni azt is, hogy,
ha On a legelsé rendezvényét szervezi, akkor a becslések valamivel szerényebbek legyenek. Ez
esetben fel kell ismerni, hogy, még ha az &sszegyUjtott dsszeg viszonylag csekély is, szolgdlhat a
késdbbirendezvények alapjdul.

Vdlassza ki a rendezvényszervezd csapatot, és dllapitsa meg a koliségvetést: Még egy szerény
rendezvény is szdmottevd idét és erbfeszitéseket igényelhet. Ezért az a legjobb, ha a szervezést
munkatdrsi/&dnkéntes csapat végzi. A felelésséget meg kell osztani a rendezvény szervezéséhez
szUkséges, kilonbodzdk elemek kdzott, és a tevékenységet egyetlen személynek kell irdnyitania. A
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rendezvényt megelézé honapokban rendszeres gyUléseket kell tartani az elért eredmények
attekintése és az esetlegesen felmerUlt problémdk kezelése érdekében.

Minden adomdnyszerzé rendezvény tervének tartalmaznia kell a teljes kdltségvetést, amely részletezi
a rendezvény megtartdsdhoz szikséges &sszes kdltséget. A koltségvetésnek tartalmaznia kell a
személyzettel, a meghivokkal, a terembérrel, a vendégldtdssal, a vendégek szérakoztatdsdval, a
szdllitassal, a biztonsdggal és a kdzmUvekkel kapcsolatos koltsegeket, tovabbd minden mast is, ami a
rendezvény sikeres megtartdsdhoz szUkséges. A koltségvetésnek figyelembe kell vennie az
adomdnygyUijtés céljat, biztositva azt, hogy sikerGl désszegyUjteni a kiaddsokat meghaladd 6sszeget.
Figyelien arrais, hogy a koltségvetésében némi tobbletet az elére nem Iathaté kdltségek szdmdara.

Vdlassza ki a datumot, a helyszint, a mUsort és az ellatdst: Az elsé tényezd, amelyet meg kell dllapitani,
az esemény datuma, amelynek elfogadhaténak kell lennie az 6sszes kUldnleges meghivott szamdra.
El6bnyben részesitenddk a jelentds eseményekkel dsszehangolt ddtumok (mint amilyen példdul a
szervezet megalapitdsi ddtuma), ugyanakkor nem kell tUlsédgosan nagy ,.konkurencidra” sz&mitani
mds tevékenységek részérél. Ennél az okndl fogva hasznos a kdzdsségi naptdrakra, a kozeli
partnerekre és mds kulcsfontossaigu érdekeltekre tekintettel lenni, Ugy idézitve a rendezvényt, hogy ne
kerUljon fedésbe versengd tevékenységekkel (pl. ajdnlatos elkerlini az Unnepi iddszakot).

A ddtum mellett biztositani kell a helyszint is, amely alkalmas a megcélzott szadmu résztvevd
befogaddsdra. Altaldban kerilenddk a kicsiny helyiségek, a zsUfoltség megelézése érdekében, de a
tUlsagosan tagas létesitmények is, amelyek Uresnek tlnhetnek, ha csupdn félig teltek meg. Idedlis
esetben a kivdlasztott helyszin  olyan étterem vagy csarnok, amely szakosodott az ilyen
rendezvényekre. Ha ez a lehetdség nem dll fenn, kiprébdlhat kreativ megolddsokat is. Példdul lehet,
hogy egy partnerszervezet rendelkezik megfeleld térrel.

A rendezvény koltségvetésétdl fuggden és annak tematikdja szerint gondoskodni kell étel, ital és
program (példdul él6 zene) biztositdsardl. Egy lehetséges megkdzelités az, hogy valamilyen kilénleges
témdat jeldljink ki a rendezvénylnk szdmdra, amely UrUgyet szolgdltat a kivdlasztott étel, dekordcid és
program szdmdra.

A rendezvényekhez haszndlt l1étesitmény tulajdonosai, a fellépdk és a vendéglatdsrdl gondoskoddk
olyan érintettek is lehetnek, akikkel On mdr egyUttmikddik, vagy akik tdmogatigk az On
tevékenységét. Ezért kérjen batran drleszdllitast a szolgdltatdsaikra, vagy vessen fel mds megegyezési
lehetéségeket. Abban az esetben, amikor magdnszemélyek vagy szerveztek felajanlanak ingyenes
helyszint, termékeket, ingyenes szolgdltatdsokat, vagy pénzigyi forrdst, szponzornak tekinthetéek. A
szponzorokat dltaldban ilyenformdn népszerUsitik, igy a rendezvény

A rendezvényekhez i6 marketinglehetéséget teremt szdmunkra. Ennek érdekében
haszndlt létesitmény feltlntetheti Sket a meghivéln, a rendezvélny progromjébon (adott

tulajdonosai, a fellépdk esetben), a 'Weboldalan, ,es/vogy nyilvanos szobeli Ikoszo,ne’ret
, ;s s mondva nekik a rendezvényen. Ugyanakkor annak érdekeben,

esd vendeglo’rosrol hogy megszerezze ezeket a szponzorokat, meg fog kelleni gydznie
gondoskodok olyan Sket arrdl, hogy az On dltal képviselt Ugy méltd az eréfeszitéstkre. A

érintettek is lehetnek, potencidlis szponzorokkal telefonon vagy személyesen kell felvennie
akik tdmogatjdk az On a kapcsolatot, hogy képviselie eléttik az Ugyét. Egyes esetekben a
munkdjat. szponzordlds részletei alku targydt is képezhetik. Példdul egy étterem

vagy egy klub adott esetben beleegyezhet abba, hogy ingyenesen
vdllalja a hdzigazdaszerepet, de a bdr lehet fizetds.

Készitsen vendéglistat, és kildjon ki meghivokat: Miutdn a fenti részleteket sikerGlt megdllapitani, el
lehet késziteni, és ki lehet kUldeni a meghivokat. A meghivottak kére az On dltal tartott rendezvény




jellegétédl fugg. Ha dltaldnos adomdanygyUijté rendezvényrdl van szo, akkor a meghivottak a lehetd
legszélesebb korbdl szadrmazhatnak. Amennyiben pedig a rendezvény egy bizonyos csoportra
Osszpontosit, példdul Uzletemberekre vagy fiatal szakemberekre, akkor a meghivottak korét rdjuk kell
korldtoznia. Egy lehetséges megkodzelités az, hogy a rendezvényt valamilyen, a kdzdsséghez tartozd,
fontos személyiség dltal elért eredmények elismerésére szervezze.

—  Ennek logikdja az, hogy a vele kapcsolatban dllé mds személyek hajlanddk lehetnek részt venni a
megbecsiUlésUk kimutatdsa érdekében. Ennek érdekében olyan személyeket is meg kell hivnia, akik
egyébként nem lennének rajta a vendéglistdn, lehetévé téve az On dltal képviselt Ugyet tdmogatd
személyek korének szélesitését.

A nyilvanvald informdaciok (helyszin, datum, idétartam) mellett a meghivokon egyértelmien fel kell
tOntetni a részvételért kért adomdny 6sszegét. A helyzettdl figgden kilonbdzd megkdzelitések kdzUl
lehet valasztani, példaul:

. Egyetlen javasolt 6sszeg: ,,Az adomdny javasolt dsszege 50 EUR™
o Kiegészitendd kérdésként feltett adomdnykérés: ,,Az adomdny javasolt 6sszege "
o Az adomdnyozdsi opcidok meghatdrozdsa: 25 EUR 50 EUR 75 EUR Egyéb”

Mindkettének megvannak a maga gyengeségei és erdsségei. Az elsé lehetdség tavol tarthatja azokat
a személyeket, akik hajlanddak lennének kevesebbet adomdnyozni a meghatdrozott Gsszegnél,
iletve azok, akik esetleg tébbet adtak volna, nem teszik meg a javasolt dsszeg miatt. A mdsodik
lehetéség teljes egészében a lehetséges adomdnyozéra bizza a doéntést; igy azok, akik hajlanddak
nagyobb &sszeget adomdnyozni, megtehetik, de sokan dénthetnek amellett is, hogy kevesebbet
adomdnyozzanak az elvartndl. Ezért a harmadik lehetdség lehet a legjobb megkdzelités, amennyiben
lehetévé teszi az alacsonyabb és a magasabb 6sszegek adomdnyozdsdt, ugyanakkor bemutatia az
elvart 6sszegek terjedelmét. Az adomdanygyUjtéd akcidk hatékonysagdval kapcsolatos, elsésorban az
Egyesilt Allamokban és az Egyesilt Kirdlysdgban végzett kutatdsok azt tdmasztjdk ald, hogy az
adomdnykérésnek ez a harmadik formdja a legeredményesebb (Andreoni és Rao, 2011).

A rendezvényre vonatkozd alapvetd informdcidk és az adomdnykérés mellett fel kell tUntetni a
j6tékonysdgi hozzdjdruldsokra vonatkozd, relevdns torvényeket is (vagyis az addbdl esetleg levonhatd
Osszeget is). Az egyéb lényeges informdcidkat, példdul az oltdézkddési szabdlyokat és a részvételi
szdndék megerdsitésének hatdridejét is fel kell tUntetni. Ha létezk a rendezvényre vonatkozd
weboldal, akkor azt is fel kell tGntetni.

Miutdn elkészlltek, a meghivokat a rendezvény elétt 1-3 hdnappal kell kikildeni. A rendezvényre
meghivottak listdjat annak megfelelden kell alakitani, hogy melyek a fent targyalt célok, illetve hogy
milyen csoportokkal szeretne leginkdbb kapcsolatot kialakitani. Nyilvan elényben részesitenddk azok
az érintettek és kapcsolatok, akiknek a részérdl nagyobb 6sszegek adomdnyozdsa varhatd el (vagyis
a vagyonosabb személyek). Az Uggyel vald kapcsolat csak az egyik lehetséges indok arra, hogy
bizonyos személyeket felvegyen a meghivottak listdjdra. Igy lehetséges meghivottak azok a
szervezetek is, amelyekkel folyamatos Uzleti kapcsolatokat dpol, pl. a szolgdltatdk, a beszdllitdk és a
partnerek. A szervezdk sok orszdgban meg szoktdk hivni a személyes kapcsolati hdldzatuk tagjait is,
hogy vegyenek részt a rendezvényen, és tdmogassdk a célt. A rendezvényekre valdé meghivékat
egyre gyakrabban e-mailben kUldik ki. Ennek ellenére ajdnlatos papiron is meghivdt kildeni,
kUléndsen azoknak a fontos vendégeknek, akiket a rendezvényre vdarunk. A fontos meghivottak
(kUlbndsen a vagyonosabbak) esetében a meghivds telefonos megerdsitése gyakran ugyancsak jé
dtlet. A meghivok dltaldnos célia meggydzni Sket arrdl, hogy az On szervezete és rendezvénye
megérdemli részUkrél a befektetett id&t és pénzt.

Egy mdsik fontos szempont, amelyet mérlegelni kell, az adomdnygyUjtés mddja a rendezvényen.




Ajdnlott lehetévé tenni az adomdnyok internetes begyUjtését — pl. PayPalen vagy egyéb mddon az
On weboldaldn keresztil. Ez azért feltétlentl ajanlott, mert lehetévé teszi, hogy azoktdl a személyektdl
is adomdnyokat gyUjtsdn, akik nem vesznek részt személyesen a rendezvényen, illetve bizonyitottan
kedvezd hatdssal van az adomdnyozott dsszegekre. A mddszer lehetbvé teszi a szervezete szdmdra
azt is, hogy elbzetes visszaigazoldst kapjon a részvevéktdl, és ezdltal feloecstineti a vendégek végsd
szamat.

A rendezvény megtartdsa: Ajdnlott, hogy a csapata legaldbb egy olyan gyUlést tartson, amelyen
lépésrdl 1épésre végigmegy a rendezvényen, és atismétli, hogy ki miért felelés. Néhdny kulcskérdés:
Hogyan Udvdzoljik a vendégeket?e Az asztalukhoz kisérjik-e Skete Vannak-e a vendégeket kiszolgdld
pincérek? Ki lesz az, aki Udvdzibbeszédet mond? Mi a felszélalok sorrendje? Milyen sorrendben
zajlanak az események? Felszolgdlidk-e az ételt, vagy svédasztal lesze Ki fog fényképeznie

A rendezvény napjdn ajdnlatos a helyszint minél kordbban el6késziteni a dekordcidt és a berendezést,
illetve (adott esetben) kiprébdini a hangositdst. Fontos megbeszélendd kérdés az is, hogy meghivjuk-e
a sajtét. Ha igen, akkor ezt kordbban meg kell tenni, illetve el kell dénteni, hogyan épitjik be Sket a
rendezvénybe.

A rendezvény utdn: J6 gyakorlatnak szédmit kdszondlevelet kildeni az adomdnyozdknak, az
onkénteseknek, a személyzetnek és a szolgdltatdknak. A nagyobb dsszeget adomdnyozdk esetében a
hozzdjdruldsukat megkdszond telefonhivds szintén értékes lehet. Amit fontos megjegyezni, az nem
mds, mint az, hogy egyértelmUen mutassa ki hdldjat a kapott segitségérét és tdmogatdsért. Ne
feledje, hogy a jovében is szdmitani szeretne rdjuk tovdbbi tdmogatdsok érdekében. Ha az érvénye
adétorvények lehetévé  teszik a  jotékonysdgi adomdnyok levondsdt, akkor ne feledje a
kbszdndlevelében feltUntetni az adomdnyok &sszegét.

K&z6ssegi finanszirozdsu kampdny szervezése

A kbzdsségi finanszirozds pénz gyUjtését jelenti bizonyos kezdeményezések szimdra valamely online
platformon keresztUl. Habdr a mdédszer legaldbb 2003 6ta létezik, a kdzdsségi finanszirozds az utdbbi
idében valt a j6tékonysagi és vdllalkozéi kezdeményezések céligra vald pénzgyUjtés hatékony
eszkdzévé. Ez a korUlmény kimondottan vonzdvd teheti a fenntarthatd energiaforrdsok terlletén
tevékenykeddk szdmdra, mivel a tevékenységik gyakran foglal magdban hagyomdnyos képviseleti
fellépést és konkrét bevételszerzd projekteket.

A kbz6sségi finanszirozdsi kampdnyok szervezéséhez a kdvetkezd szempontokat kell figyelembe venni:

Mit . kapnak” az adomdanyozék/befekteték a hozzdjarulasukért cserébe?

A lehetéségek kozt dltaldban valamilyen ingyenes vagy leszdllitott ard termék/szolgditatds vagy a
befektetéslUk pénzigyi (csak a téke vagy kamatos) megtérllése szerepel. Szadmos szocidlis
tevékenység esetében nincs semmilyen viszonzds (kivéve a kdszdnetet). A vdllalkozdi cégek gyakran
kindinak fel tb&kerészesedést az adomdnyozdknak. A tdrsadalmi célu és a vdllalkozdi
kezdeményezésekre vonatkozd tanuimdnyok egyardnt azt dllapitottdk meg, hogy az adomdnyozdk
jutalmazdsa a legtdbb esetben csékkenti az adomdnyozott dsszegeket.

Milyen célt fog kitUzni, és milyen idétaviattal?
Barmely kdzdsségi finanszirozdsi kampdnynak meg kell dllapitania a célzott pénzdsszeget, és hatdridét
kell szabnia az 6sszegyUjtésére. Mindkét fenti korGimény erds Iélektani hatdst gyakorolhat a lehetséges




adomdnyozékra. igy példdul a tanuimdnyok azt dllapitottdk meg, hogy a kdzdsségi finanszirozdsy
projektek tdmogatdsa a megkdzelitésével ardnyosan nd. Ezért a kampdny elején nagyobb
er6feszitést kell tenni azért, hogy az emberek adakozni kezdjenek, példdul az elézbekben emlitett
alaptédmogatdkhoz vald folyamodds dltal. Egy mdsik tanulmdny azt dllapitotta meg, hogy bdr szdmos
kampdny eléri a célidt, az ehhez szUkséges idé gyakran hosszabb volt, mint az elézéleg kildtdsba
helyezett. Ezeket a kdrilményeket Onnek vissza kell adnia Uzeneteiben, példdul annak kinyilvanitdsa
dltal, hogy bdr meghaladta a kitdzott hatdridét, még mindig adomdnyokat gydjt, sét ezekre most van
a legnagyobb szikség. Altaldban a kdzép-kelet eurdpai orszdgokban 8sszegyUjtdétt adomdnyok
szerényebben, mint mdshol a vildgon, de azért a kampdnyok mintegy fele eléri a kitdzott
adomdnygyUitési célt.

Mi legyen az On dltal elSadott térténet?

Az eredményes kdz6sségi finanszirozdsi kampdnyok valamilyen vildgos és konkrét célt kdvetnek, és
valamilyen ,,térténetet” mondanak el a kérés aldtdmasztdsdra. A tanuimdnyok megdllapitottdk, hogy
még a vdllalkozdi kezdeményezések esetében is pozitivabb az adomdnyozdk reakcidja azokra az
Uzenetekre, amelyek a kezdeményezést mdsok segitésére irdnyuld lehetdségként dllitjidk be Uzleti
lehetéség helyett. Az aggodalmat/gondoskoddst kifejezd torténetek gyorsabb UtemU finanszirozdst
eredményeznek, mig a merész célok, illetve nagyobb dllhatatossdg és vdltozatossdg dltal jellemzett
térténetek lassabbat. Mds széval, ha On tUl magas célt t0z ki, akkor a koézdsségi finanszirozdk
valdszinlleg kevésbé lesznek aktivak. Egy (egyesUlt  dllamokbeli) kdzdsségi  finanszirozdsi
kezdeményezésrdl szol6 tanulmdny (Lin és Viswanathan, 2015) megdllapitdsa szerint kdzdssegi
finanszirozdsi Ugyletekre nagyobb valdszinUséggel kerllt sor olyankor, ha a felek azonos foldrajzi
térséghez tartoztak. Ez arra utal, hogy az On térségében élk megszdlitdsa szintén hasznos
megkozelités lehet.

Hajlandé videdzni?
Egyes kdz6sségi finanszirozdst lehetévé tevd weboldalak lehetdvé teszik, hogy a tdrténetét szemiéltetd

videdt vagy mds képi anyagot toltson fel. A kutatdsok szerint a kdzdsségi finanszirozdsi akcid dltaldban
sikeresebbek akkor, ha jelen vannak ezek a kiegészité elemek.

Mikor lehet k6z6sségi finanszirozdst lebonyolitani?

A kbdzOsségi finanszirozdsi akcidkat alapvetéen kétféleképpen lehet lebonyolitani az interneten
keresztUl. Az egyik lehetéség a sajat weblap, pl. egy aloldal a szervezete honlapjdn. A mdsik
lehetéség, hogy egy kozvetité dltal mikddtetett platformot haszndljon, mint amilyen a Kickstarter
vagy az IndieGoGo, amely az On rendelkezésére bocsatja a szikséges eszkdzoket a pénzgyUjtéshez.
Az elsé megkdzelités elénye, hogy telies egészében megtarthatia caz adomdnyozott pénzt.
Ugyanakkor hdatrdnya az, hogy létre kell hoznia az oldalt, amelyhez muUszakilag meglehetdsen
bonyolult lehet. Persze érdemes lehet ebbe belemenni, ha amugy is internetes adomdnygyUijtést
tervezett. A mdsodik lehetdség esetében a legtdobb mUszaki részletet a kdzvetitd oldja meg, de a
legtébb ilyen weboldal visszatart az adomdnyozott pénzbdl bizonyos szdzalékot, amely nagyobb is
lehet abban az esetben, ha nem sikerUl elémie a céligt. Az aldbbi tdbldzat kdzép-kelet eurdpai,
kbzdsséqi finanszirozdst kdzvetitd weboldalakat tartalmaz:

Ko6zosségi finanszirozdasi weblapok Internetcimek

Hooandja HeaKodanik

Hooandja.ee

Esztorszdg Envestio Ngo.Hooandja.ee

https://envestio.com/




; Hithit https://www.hithit.com/

Csehorszag

Startovac https://www.startovac.c
Lettorszag Projektu Banka https://projektubanka.lv/
Macedonia Let’s Fund It https://www .letsfundit.m
Szlovdkia Dobra Kajina www.dobrakrajina.sk
Lengyelorsz Polak Potrafi https://polakpotrafi.pl/
Romania Crestemidei.ro http://crestemidei.ro/
tos e O etommer[1ocoeneraveu

Tovdabbi részleteket tekintse meg a European Crowdfunding Network (Eurépai Kb&zdsségi Finanszirozdsi
Haldzat) honlapjdt a kdvetkezd linken: https://eurocrowd.org/. Emellett elérhetd a Citizenergy
(https://citizenergy.eu/) nevlU kozbsségi finanszirozdsi hdldzat is. Ez olyan kdzdsségi finanszirozdsi
platformoknak és szbvetkezeteket foglal magdban, amelyek célja a nyilvdnossdg bevondsa a
fenntarthaté energiaforrdsokkal kapcsolatos projektekbe.
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7. fejezet Palyazatiras és
Menedzsment

Az érdekvédelmi szervezetek leginkdbb pdlydzatok Utjdn tudnak forrdst szerezni klimavédelmi
tevékenységUkhoz. A pdlydzatirds tekinthetd egyszerre mivészetnek és tudomdnynak, de ugyanakkor
egy nyertes pdlydzat nem is irodalmi mU és nem is atomfizika. A 22. dbra bemutatja az dltaldban vett
pdlydzatirds és a projektmegvaldsitds korforgdsat. A pdlydzatirds elsé [épése a pdlydzati forrdsok
felkutatdsa, amelyek koz0l meg kell vizsgdini, hogy melyik a leginkdbb testhez dllo. Ezutdn a
projektkoncepciot kell kidolgozni, amely megteremti az alapot a partnerség kialakitdsara, amely utdn
megvaldsulhat maga a pdlydzat megirdsa és benyujtdsa. Ha a pdlydzat nyertes, a megvaldsitdsdnak
kulcseleme a projekt utdélete. A projektfolyamatnak folyamatosnak kell lennie, vagyis egy elutasitott
pdlydzat vagy egy befejezett projekt a kdvetkezd pdlydzat alapjdt kell, hogy jelentse.

Proposal is SUCCeSSfu/

Visszazj

elszétek A projekt

nyert

L. Palyazati
Palyazat forrasok

itas sgaalta Projekt Projekt

FoLLow-up kezdete
folyamatas

tevékenysége

Parnersét Lehetéségek

énitése vizsgalata Projekt Projekt

befejezés végrehajtas

22. dbra Pdalydzatirds és projektmenedzsment kérfolyamata

Palydzati forrdsok beazonositasa

Az egész pdlydzatirds folyamata a pdlydzati forrdsok beazonositdsdval kezdddik. Ez térténhet Ugy,
hogy a pdlydzonak mdr van egy konkrét projektkoncepcidja, amihez keres pdlydzati forrdst, vagy egy
beazonositott pdlydzati felhivds alapjén fejlesztenek koncepcidt. Mindkét esetben az alapelv
ugyanaz, vagyis a pdlydzénak azon problémdra kell megolddst taldinia, aminek megolddsdra a
pdlydzati felhivds kihirdetésre kerllt. Ezért mindenképpen ajdnlott a pdlydzatirds minden szakaszdban
figyelembe venni a pdlydzati kiird nézépontjat.

A fenntarthatd energiagazddlkodds témdjdban szdmos forrds dll rendelkezésre kUldnbdzd
kormdnyzati szinteken. Jelen kézikbnyvnek nem célia a kilonbodzd pdlydzati forrdslehetéségek teljes
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korg dsszegydjtése, azonban a kdzvetlen EU-s forrdsok nagy része megtaldlhatd az Eurdpai Bizottsag
Finanszirozdsi Keretek és Pdlydzati Felhivdsok Portdldn (Funding and Tender Portal, 23. dbra)

Példdaul a Horizon 2020 programban hdrom relevdéns téma taldlhaté a tdrsadalmi kiivdsok alatt?
»Biztons&gos, tiszta és hatékony energia”, ,,Okos, z&ld és integrdlt kdzlekedés”, valamint , Klimapolitika,
koérnyezet, eréforrds-hatékonysdg és nyersanyagok”. Hasonld potencidlis finanszirozdsi forrds az
INTERREG program, amely regiondlis kooperdacidkat tdmogat Eurépa szerte. Két prioritésa az INTERREG
programnak magdban foglalja az ,,Alacsony karbonintenzitdst gazdasdg”, valamint a ,Kérnyezet- és
energiahatékonysdg” témdjat. A 6. fejezetben, valamint a kovetkezd linkre kattintva tovdbbi
informdcio taldlhaté arra vonatkozdan, hogy pontosan melyik INTERREG program érhetd el az egyes
régiok esetében: https://www.interregeurope.eu/in-my-country/.

| oo Funding & tender opportunities -

Commussion

The Funding & Tenders Portal is the entry point (the Single Electronic Data Interchange Area) for participants and experts in funding programmes and tenders
managed by the European Commission and other EU bodles. i

Find calls for proposals and tenders

Calls for proposals by EU Programme

23. dbra Eurdpai Bizottsdig Finanszirozdsi Keretek és Palydzati Felhivdsok Portdla

A finanszirozdsi forrds értékelése

Amikor egy potencidlis forrds beazonositdsra kerdl, a pdlydzati Célszerd, ha a szervezet
kirds részletes  attanulmdanyozdsa  szUkséges, amely alapjan projektfejlesztést
eldénthets, hogy megéri-e tovabbi erdfeszitést tenni a forrdsra  gsszehangolia a

valé pdlydzasra. A donortdl fiuggden, ezen informdcidk sokszor  kommunikdcios és
tébb dokumenftumon keresztUl gyUjthetéek csak &ssze, amely a  érdekvédelmi

forrGs értékelését kildéndsen meg tudja neheziteni. Példaul egy  tevékenységeikkel.
dtlagos EU-s pdlydzati felhivds a kdvetkezd pdlydzati utmutatdkat

tartalmazzdk:

*  Munkaprogram: Megjeldli a tdmogatdsi program terveit a kévetkezd évekre.

*  Pdlydzati felhivas: A legfontosabb adatokat tartalmazza a kiirds targydra és céljaira
vonatkozéan

* Pénzigyi IrGnymutatdsok: Részletes pénzigyi és irdnyjelzé informdaciok.

*  Pdlyazati Otmutatd: Azon korldtozdsok, amelyeket a pdlydzatirds folyamdn figyelembe kell venni,
példdaul a karakterszdmra, vagy adott kérdésekre vonatkozdéan.



https://www.interregeurope.eu/in-my-country/

* Gyakran Ismételt Kérdések: Azon kérdésekre adott valaszok, amelyet mds pdlydzd mar feltett a
kirbnak.

* Tdjékoztaté taldlkozdk: Online alkalmak (pl. BrUsszelbdl), vagy személyes taldlkozdk (a nemzeti
kapcsolattartd szervezésében).

* Kordbban tdmogatott projektek: A donorok tébbsége adatbdzis vezet a kordbban tdmogatott
projektekre vonatkozdéan, részletes informdcidkkal. Ezek tanuimdnyozdsa segitheti a projektkoncepcid
formdaldsat.

Ezen dokumentdciok soran legaldbb az aldbbi 6t kérdésre valaszt kell talalni:

1. kérdés Melyek a pdlydazati eljards sajatossagai?

A legfontosabb kérdés a pdlydzat benyujtdsi hatdrideje, vagyis annak kérdése, hogy van-e még
elegendd id6 a pdlydzat kidolgozdsdra. Ha a projektkoncepciéd joél kidolgozott és a partnerség
megalakult, egy j6 pdlydzat akdr egy hénap alatt is megirhatd. Ugyanakkor, kevésbé gyakorlott
pdlydzatirdk szdmdra, vagy nagyobb projektek esetében (pl. kdzvetlen EU-s forrdsok esetén) akdr fél
év is szUkséges lehet az dtlettdl a benyujtdsig. Szintén fontos ddtum a pdlydzati déntés varhaté ideje,
ami kijeloli a projekt kezdését. A pdlydzatban szerepld tevékenységek strukturdldsa vagy egydltaldn a
felhivds testhezdlldésdga szempontjdbdl szintén kulcskérdés a projekt maximdlis futamideje. A pdlydzat
pénzlgyi részét tekintve alapkérdés a rendelkezésre dlld forrdskeret, illetve, hogy van-e minimdlisan
vagy maximdlisan pdlydzhatd 6sszeg. Ezen alapvetd informdciok segithetnek elddnteni, hogy
érdemes-e tovdbb dolgozni a pdlydzaton, vagy oz nem alkalmas szdmunkra. Ezen déntés
meghozatalakor fontos tényezd lehet a pdlydzat-elbirdlds mddja is. Példdul, néhdny donor két 1épcsds
pdlydzati felhivast ir ki, vagyis elséként egy kezdetleges pdlydzat kerUl elbirdldsra, amelyet — ha
kivalasztasra kerUl — kell kidolgozni teljes mélységében. A kétlépcsds eljdrdsok dltaldban hosszabb idét
igényelnek, és jelleglknél fogva versenyképesebbek a normdl eljdrdsokhoz képest. Egyes felhivasok
esetében az els§ kér esetében csak a projektkoncepciot kell benyljtani, amelyhez jellemz&en
kevesebb informdcidt kell megadni és igy megirdsa kevesebb idét is igényel. Attdl fuggden, hogy
milyen informdcidk szUkségesek a koncepcid benyujtdsdhoz, akdr fontosabb ddntéseket is el lehet
halasztani (példdul az &sszes partner beazonositdsa). Szintén fontos informdcid, hogy a felhivds meg
lesz-e hirdetve Ujra. Azon pdlydzatok, amelyek nem csak egyszer adhatéak be, igéretesebbnek
tekinthetéek, hiszen elutasitds esetén az elbirdld értékelése alapjan lehetdéség van a pdlydzat
tokéletesitésére.

2. kérdés: Igényelhetink-e tdmogatast?

Ez tartalmazza azon kizdrdsi kritériumokat, amelyeket a donor feldllitott, igy példdul azon szervezetek
kizarasat, amelynek adodtartozdsa van, vagy csédeljdrds zajlik ellene (birdsdgi végzés alatt dlinak,
csédegyezség alatt dinak, gazdasdgi tevékenységiket felfUggesztették, vagy ezek megdllapitdsdra
iranyuld eljdrds alatt dlinak), vagy kézigazgatdsi szankciét szabtak ki ellene. Szintén, hogyha a vezetd
beosztdsban 1évé személy a foglalkozdsdval kapcsolatos blncselekmény miatt elitélték, példdul
csalds, korrupcid, blnszervezetbe vald bevonds vagy pénzmosds miatt, hdtrany lehet a pdlydzati
eljdrds folyamdn. Azon szervezetek, amelyek Osszeférnetetlenségben dlinak, vagy valdtlansdgot
dllitottak, hogy tdmogatdsi igényre alkalmasak lehessenek, szintén kizardsra kerlinek.

Ha a fent emlitettek k&zOI valamelyik is alkalmazhatd a szervezetre, akkor a pdlydzatirds elétt
elsésorban azt a problémdat kell megoldani.

3. kérdés: A tervezett tevékenység tamogathaté?




A kiiré dltaldban nem engedi ingatlan, jarm{ vdasarldsat, épitési munkdk finanszirozdsdt vagy a
szervezet azon mUkoddési kdltségeinek fedezését, amely nem kapcsolddik a projekthez. A legtdbb
donor e mellett nem tdmogatja kdzvetlenll a lobbi tevékenységet, ugyanakkor dltaldban dallami

e se s

4. kérdés: Mik a minimumkoévetelmények?

A legtdbb donor kdvetelményt dllit arra vonatkozdéan, hogy a pdlydzénak stabil és elegendd
finanszirozdsi forrdsnak kell rendelkezésre dlinia a projekt egész futamideje alatt. Ez magdban foglalja
annck a vizsgdlatdt is, hogy azon szervezetek, amelyek tdbb projektet valdsitanak meg egy idében,
rendelkeznek-e a megfeleld pénzlgyi kapacitdssal. Ennek mérlegelése célidbdl a kiirdk dltaldban
megvizsgdlijdk a kedvezményezett pénzigyi kapacitdsat, példdul a mérlegadatok, eredmény
besz&dmoldkon keresztll. Sok EU-s pdlydzat tartalmaz kdvetelményeket a partnerek és/vagy a
bevonandd orszdgok szdmdra vonatkozéan. Minimumkdvetelmény vonatkozhat még a bevonhatd
szervezetek tipusdra (non-profit, for-profit szervezetek, stb.) és/ vagy a bevonhatd orszdgok/régidkra
vonatkozéan.

5. kérdés Mik a donor prioritasai?

Ha az el6z6 négy kérdésre pozitiv valasz szlletett, kdvetkezd 1épésként célszerl az irdnyelveket
tartalmazé dokumentumok alapos dttanulmdnyozdsa annak érdekében, hogy a kiird prioritdsait,
kéréseit teljesen elsajdtitsuk. EU-s pdlydzatok esetében ez legaldbb négy szintet jelent:

o EU-szint: Példdul az Eurépa 2020 stratégia: https://ec.europa.eu/info/strategy/ european-
semester/framework/europe-2020-strategy_en

o Progam szint: A finanszirozdsi program prioritdsai, mint példdul a fentebb emlitett Horizon 2020
programon belUl a tarsadalmi kihivasok ,,Biztonsagos, tiszta és hatékony energia” témdija.

. Nemzeti szint: Az EU-s pdlydzati csatorndk elényben részesitik azon projekteket, amelyek
6sszhangban vannak a nemzeti prioritdsokkal. llyen szemszdgbdl relevdns dokumentum a nemzeti
energiastratégidk, vagy a Nemzeti Energia- és Klimatervek, amelynek fejlesztése minden tagdliom
szdmdara kotelezd. Mds relevans prioritdsok taldlhatdéak az intelligens szakosoddsi stratégidkban
(http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/s3-platform-regis- tered-regions), amelyek magukban foglalidk a
prioritds alatt dllé ipardgakat, szektorokat.

. Palyazati felhivdsi szintje: Amely az adott pdlydzati lehetdség, elérhetéek a kdvetkezd linken:
https://ec.europa. eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/Ice-03-
2016.html

A legtébb pdlydzati felhivas tartalmazza azokat a kihivasokat, amelyet a kiird meg kivéan célozni, és
dltaldban tartalmaz Utmutatdsokat azon tevékenységekre vonatkozdéan, amelyet a kiird relevdnsnak
tart a kihivas tUkrében. A legfontosabb cél a pdlydzatirds sordn, hogy bizonyitva legyen, hogy a
megpdlydzni kivant tevékenység megcélozza a feltUntetett kinivast és prioritdsi  témdkat.
Altaldnossadgban ezt hdromféleképpen lehet megkdzeliteni:

. +A projektotlet kivaléssaga”: Egy kivald projektdtlet képes hozzdjdrulni az adott kihivds
megolddsdra. De ezen tul, a kivdlésag arra is vonatkozik, hogy mennyire Uj vagy innovativ a felkindilt
megoldds, mennyire veszi figyelembe a kordbban felgyllemlett tapasztalatokat, illetve mennyire
mozditja elé az adott terllet legkorszerlbb megolddsait. A pdlydzati partnerségben rendelkezésre dlld
szaktudds kiakndzdsdval érvényesithetd a kivdldsdg bizonyitdsa. Szintén célszerd a kordbban
tdmogatott projektek dttanulmdnyozdsa és annak bemutatdsa, hogy a projektdtlet hogyan
tdmaszkodik azokra. A legtébb felvetett kihivds komplex, ezért azok komplex megolddsokat is
kivdnnak, ezért a projektkoncepcié fejlesztésekor érdemes erre térekedni. Ugyanakkor eléfordulhat,



http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/s3-platform-regis-

hogy a kiird kifejezetten koltséghatékony megolddsokat keres a korldtozottan rendelkezésre dllo forrds
miatt (példdul eléfordulhat, hogy a legalacsonyabb ajdnlatot tevd pdlydzét tdmogatjdk). A
prioritdsok megismerésével feltdrhatd azis, hogy a kiird milyen szinten kivan komplex megolddsokat.

* “A projektdtlet hatdsa”. Egy meggydzd pdlydzat nem csak a projektotlet kivaldsagdt bizonyitja,
hanem azt is, hogy a projektnek jelentds hatdst vdlt ki az adott kihivas megolddsdra vonatkozdan. A
hatds elérését szamszerUsitd indikatorokat sokféleképpen megfogalmazhatja a kiird, példaul cél lehet
minél tdbb célszemély elérése, vagy éppen a legnagyobb hatds elérése egy, a pdlydzd dltal kijelolt
adott tarsadalmi csoport, vagy terllet vonatkozdsdban. Az EU-s pdlydzatok kiirdi elénybe részesitik
azon projekteket, amelyek hozzdjdrulnak bevdalt gyakorlatok kidolgozdsdhoz és terjesztéséhez, illetve
rendelkeznek potencidllal Uj gyakorlati eszkdzdk és megolddsok létrehozdsdhoz, amelyek hatdrokon
ativeld és unids szintG  kihivdsokat céloznak meg. Mdasik fontos szempont az eredmények
fenntarthatésdgdt, vagyis a projekt kedvezd hatdsai a projekt vége utdn is fennmaradnak. A kiirdk
célia, hogy a széles nyilvanossag is értestljon azokrdl a kedvezd hatdsokrdl, amelyek az 6 forrdsukbdl
valésul meg, ezért a projekt eredményeinek disszemindcidja a célkdzonség, illetve a nagyobb
nyilvénossag felé szintén fontos tényezd.

* A megvaldsitds minésége”. Ez a szempont arra utal, hogy a pdlydzd mennyire jOI fejtette ki a
projekt implementdldsdnak tervét. Ezen keresztll lehet bizonyitani a kiird szdmdra, hogy a projektotlet
ugy kerUlt megvaldsitdsra, hogy a kivant célok elérése biztositva legyen. Ez magdban foglalja a
projektmenetrendet, amely joI &sszehangolja az egyes akciokat a projekt futamideje alatt, és az
eréforrdsok megfeleld hasznositdsdnak menedzsmentjét. Szintén fontos kitaldini a projekten beldli
kommunik&cio rendjét, illetve a monitoring rendszert, amely alkalmas az elérehaladds ellenérzésére és
a potencidlisan felmerGlé problémdk mieldbbi beazonositdsdra. A jél kidolgozott projektterv elésegiti a
projekt megvaldsitdsat és csdkkenti a potencidlisan felmerilé kockdzatokat, valamint néveli a donor
bizalmdt a projekt sikerességére vonatkozdan. A pdlydzd projektmenedzsmenti tapasztalatai, vagy az
intfézményi eréforrdsok (pl. felszerelés, Iétesitmények, j6 himév vagy erds szakmai kapcsolatok) olyan
tulajdonsdgok, amelyek szintén relevdnsak lehetnek a projekt megfeleld végrehajtdsdnak
bizonyitdsdban.




A projektkoncepcio kifejlesztése

Ebben a fdzisban van lehetéség a projektdtlet kifejlesztésére. Erre kivald eszkdz a

»Logikai

keretrendszer”, amelyet a 24. dbra mutat be, amellyel Iényegre toréen lehet leirni a koncepcid atfogd

logikdjat és az alapfeltételezéseket.

Atfogé célkitizés
A projekt féinditéka (a valdsdgban nem feltétlentl megvaldsithatd, dltaldban a kiird adja meg)

Kozvetlen cél
A projekt végére elérhetd konkrét célkitlzés (amely segiti az dtfogd célkitlzés elérését)

TN

Alcélok/eredmények
A projektakcidk eredménye, amelyek egyértelmUen bizonyitjdk, hogy a révid tavu célok elérésre

Tevékenységek
A célok eléréséhez szUkségek projektakcidk

TN

Inputok / Eréforrasok
Elérhetd vagy szUkséges eréforrdsok a projektakciok véghezviteléhez

N/ 2

24. dbra A projektkoncepcid kidolgozdsdat segitd logikai keretrendszer.

Atfogé célkitlizés: Hossz0 tavu prioritdsi terilet vagy kihivds,
amelyre a projekt megolddst kindl. Jellegébdl addéddan
ennek célja tuimutat a projekt idétartalmdn. Ugyis lehet ré
tekinteni, mint egy olyan atfogd cél, amelyet az &sszes, a
tdmogatd dltal finanszirozott projekt egyUttesen ér el. Sok
esetben a cél elvont, sét, akdr elérhetetlen, de mutatja a
f& irdnyt. Példdul az EU Horizon 2020 Biztonsdgos, tiszta és
hatékony energia prioritdsdnak felhivdsa az
energiabiztonsdg, szolidaritds és bizalom; a teljesen
integrdlt eurdpai energiapiac; a kereslet csdkkentését
elésegitd energiahatékonysdg; a gazdasdg
dekarbonizdcidja, valamint  kutatds, innovdcid  és
versenyképesség elérésére irdnyul. Egy projekt nem tudja
elérni ezeket a célokat, de hozzdjdrulhat annak eléréséhez,
amelyet érdemes szem el6tt tartani a pdlydzat irdsakor.

Kdzvetlen cél: az a cél, amelyet a projekt végére kivdan
elérni a partnerség. Ennek kidolgozdsa a pdlydzo feladata,
amelynek alapjat az dtfogd célkitizések adjdk, és akkor
tekintheté a projekt sikeresnek, ha a célt a projekt eléri.
EgyértelmiUnek kell lennie, hogy a kdzvetlen cél elérése
hogyan jérul hozzd az &tfogd célkitlzés eléréséhez.

A SMART kritériumok

Specifikus EgyértelmU és jol kdrilhatdrolt, vagyis annak
is érthetd, aki az érinettt terUletrél csak felszines
szakmai tuddsa van. Pontosan korUl kell hatdrolni, hogy
a projekt mire és mire nem fog kitérni.

Mérheté Mérhetd (dltaldban szdmszersithetd) célokat
kell megfogalmazni. A sikeres projektvégrehajtds
céljdbdl szUkségszerl a mérhetdség és az
elérehaladds nyomon kdvetése.

Egyetértésen alapulé A projekt féSkordindtordnak és
az &sszes projektpartnernek szUkséges
egyetérteniUk a projekt céljait és alcéljait illet&en.

Realisztikus A rendelkezésre d&llé eréforrdsok, tudds,
szakértelem és id6 fuggvényében realisztikus célt kell
meghatdrozni. A realisztikus alcélok kbz6s
meghatdrozdsa iddigényes lehet, ugyanakkor
kulcsfontossdagd.

Specifikus 1d8 (és kdltség) tudatos Az alcélhoz id8- és
forr&skeretet kell rendelni, €s megvizsgdini, hogy azok
mennyire flexibilisek.




Alcélok: A projekt megvaldsitdsdhoz szdmos alcélt szikséges meghatdrozni, amelyek elérése
indikatorként szolgdinak a projekt elérehaladdsat illetéen. A céloknak meg kell felelnie a ,,SMART”
kritériumnak: - specifikus (specific), mérheté (measurable), egyetértésen alapuldé (aggread upon),
realisztikus (realistic), idd (és koéltség) tudatos (time).

Az alcélok eredményét a projekt kimeneteleként is fel lehet fogni, vagyis olyan mutatdk, mint példdul
a megtartott mUhelymunkdk szdma, vagy a képzéseken résztvevdk szama, tehdt olyan eredmények,
amelyek vdaltozdst okoznak az adott dllapotban (példdul ndvelik az épuletek energiahatékonysagdt),
vagy éppen kézzelfoghatd termékei a projektnek. Tisztdn Iathatonak kell lennie, hogy ezek az alcélok
hogyan szolgdljdk a projekt célignak vagy az atfogd cél elérését. Gyakran az alcélok a pdlydzati
felhivas daltal kijeldlt specifikus feltételekhez igazodnak. Altaldban az alcélok a pdlydzatirds egy
késébbi fazisaban kerllnek targyaldsra, amikor a partnerség és a projektkoncepcio kialakult.

Tevékenységek: Azon tevékenységek, amelyeket a partnerség véghezvisz az alcélok elérésének
érdekében. A projektotlet fejlesztése folyamdn a legfontosabb, hogy minden tevékenység hozzd
legyen rendelve valamelyik partnerhez, kialakulijanak a felelésségi korok.

A projekt fejlesztése sordn a tevékenységek sorrendje

és a tovdbbi részletek kidolgozdsa szUkséges. Tisztdn kell 1&tni, hogy a kivdlasztott tevékenységek
hogyan fogjdk elérni az alcélokat. A pdlydzatirds ebben a fdzisdban érdemes a tevékenységeket
kUI6n munkacsomagokba csoportositani.

Egy munkacsomag oOsszefogja azokat a térekvéseket, amelyek szlkségesek egy vagy toébb
projekteredmény eléréséhez. Ez lehet akdr egy feladat, vagy feladatok csoportja. Ugy is lehet rd
gondolni, mintegy ,mini projekt” a nagy projekten belll — amikor az &sszes munkacsomagot
véghezvisszUk, magdt a projektet is befejezzik. A munkacsomagoknak szét kell vdlasztaniuk a
projekttevékenységek egyes elemeit, igy a célok, tevékenységek, kimeneteli eredmények és
szUkséges eréforrdsok mindegyike egy-egy munkacsomag ald kerll. Az &sszes tevékenységnek egy
munkacsomagon belll szUkségszerlen tartalmaznia kell az &sszes szUkséges lépést, hatdaridével és
felel@ssel. A projektek dltaldnossdgban tartalmaznak egy munkacsomagot a menedzsmentre, egyet
pedig a fenntarthatdsag és/vagy disszemindciéra vonatkozdan. Jellemz&en

MCSS5 Ertékelés

MCS6 MCS7

25. dbra Egy EU-s pdlydzat dtlagos munkacsomagijai.




a munkacsomagokra vonatkozd felelésségi kdrdket egyenléen kell elosztani a partnerek kdzott,
ugyanakkor figyelembe kell venni a kapacitasbeli kUldnbségeket is az egyes partnerek kdzott. Idedlis
esetben logikus kapcsolat van a munkacsomagok kdzott, hogy azok hogyan dlinak dssze.

A 25. dbra egy dltaldnos, egyszerl EU-s projekt munkacsomagjainak kapcsoléddsdt mutatja be. A
projekt feligyelete a WP1 Menedzsment alatt térténik, és hdrom ,,szakmai” munkacsomag fut
hozzdrendelve. A MCS2-4 calatt torténd tevékenységek kiértékelése a MCS5 alatt térténik, és az
eredmeényei a projekt végével is fennmaradnak. A lefisztult, értheté munkacsomagok segitenek a
partnereknek megértenitk a feleldsségi koriket, és a pdlydzatelbirdld feladatdst is kdnnyebbé teszi.

Eréforrdsok: a tevékenységek elvégzéséhez szUkséges eréforrdsok.  Ez magdban foglalja a
humdneréforrdst, termékeket, felszereléseket, idét és pénzigyi forrdst is. Altaldban ezek k&zll a
szervezet mdar rendelkezik bizonyos eréforrdsokkal, de szikséges lehet példdul alvdllalkozd bevondsa
egyes tevékenységekhez. Ennek fontossdgdra a kdvetkezd szekcid — a projektpartnerség kialakitdsa —
ki fog térni. A szUkséges eréforrdsok dltaldban elszdmolhatd koltségek, igy annak finanszirozdsa a
donor részérél fog térténni. Ennek részeként a megpdlydzott Osszeget szikséges lebontani és
specializdlni, és ha lehetséges, a pdlydzatirds ebben a fdzisdban mdar a pénzigyi forrdsok felosztdsat el
kell végezni, elsésorban az elvégzendd munka ardnydban.

A projektpartnerség kialakitasa

A pdlydzatirds egyik legfontosabb 1épése a projektpartnerség kialakitdsa és a fépdlydzd kivdlasztdsa.
A potencidlis partnereket sokféleképpen be lehet azonositani — szervezetek, amelyekkel mar
kordbban volt szakmai kapcsolat, harmadik fél dltal ajdnlott szervezet (példdul a nemzeti
kapcsolattartd pont dltal), tajékoztatd eseményen vagy konferencidn térténd kapcsolatfelvétel Utjdn,
vagy éppen on-line keresés Utjdn, amelyre lehetéséget ad példdul a C-Energy2020 Partnerkeresd
oldal (http://www.partnersearch.c-energy2020.eu/) vagy a CEESEN weboldal. (https://ceesen.org/).
De ezeken kivUl potencidlis partner lehet a donor dltal kordbban tdmogatott szervezet is. Ezen
partnerek elénydsek egyrészt a projektmenedzsment szempontjdbdl, mivel mdr van tapasztalatuk az
adott programmal, mdsrészt pedig igy is van lehetdség kapcsolddni a kiird dltal kordbban tdmogatott
projektekhez. Akdrhogyan is kerGltek kivdalasztdsra a potencidlis partnerek, meg kell felelnilk a fentebb
bemutatott kritériumoknak, illetve egyértelmi indok szikséges a bevondsukra vonatkozéan.

A bevonds megindokldsa logikailag biztos alapon kell, hogy dlljon, és illeszkedni kell a
projektkoncepcidéhoz és a kiird dltal meghatdrozott prioritdsokhoz. Példdul, hogyha az adott projekt a
kisebb EU-s orszd&gok kihivdsaira fékuszdl, akkor angol, német, vagy francia partner bevondsa csak
megalapozott indokldssal javasolt. Vagy ha a projekt jellege elsésorban kutatds, akkor egy nem
kutatd intézmény bevondsdat szintén alaposan meg kell indokolni. A jé konzorcium ismérve mds és mds
lehet donortdl fuggden, de Iétezik nénhdny alapvetd szempont:

* EgyittmUkodés — A partnerek szakértelme, tapasztalata és eréforrdsai illeszkedik egymdshoze
Vagyis képes néhdny partner erdssége kiegésziteni mds partner gyengeségéte Ha a szakmai
kompetencidk fedik egymdast, akkor miért lett t6bb partner bevonva?e Ez példdul eléfordulhat abban
az esetben, ha ugyanazt a folyamatot szeretnénk tesztelni mds-mds orszdgban. Ebben az esetben
ésszerU, ha a kompetencidk fedik egymdst, ugyanakkor ezt érdemes megindokolnil

* KiegyensUlyozott terlleti eloszlas - példdul az EU hajlamos olyan projekteket tdmogatni,
amelyben a partnerek a lefedik a kontinens nagy részét. Ennek egyik oka, hogy azok a projektek,
amelyek tdbb orszdgban valdsulnak meg, eredményeik nagyobb eséllyel alkalmazhatd az egész
kontinensen.
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* Relevdns tapasztalat — olyan szakmai tapasztalattal rendelkeznek a partnerek, amely hozzdadott
értéket jelent a projekt sz&dmdra? Van referencia listdjuk a hasonld projektek tekintetébene Megvan a
megfeleld kapacitdsuk a projekttevékenységek megvaldsitdsdra?

*  Mullidiszciplinaritds — néhdny pdlydzatkird elényben részesiti azokat a pdlydzatokat, amely
mogott diverz projektpartnerség dall, mivel igy a felmerGlé problémdkat kUldnbdzd perspektivabdl
Iatjdk. Példdul egy kutatdsi projekt szdmdra elényds lehet, hogyha kereskedelmi cég is van a
partnerségben, amely segithet a piacra Iépésben. Egy nagy infrastrukturdlis berundzdssal jard projekt
sz&mdra pedig hasznos szintén hasznos lehet, ha helyi civil szervezet is van a partnerségben, igy
biztositva a pdlydzat tdmogatottsagdt a helyi szerepldk feldl.

A partnerség kialakitdsdnak hasznos mddja lehet, hogyha a projektkoncepciét kikUldjik a potencidlis
partnereknek. Altaldban a projektkoncepcié tartalmazza az elérhetd forrdst, a projekt potencidlis
koltségvetését, a javasolt projekt hosszdt, illetve a projekt logikai keretrendszerének részletes
felépitését. Ez nem csak a projektkoncepcid népszerUsitése miatt hasznos, hanem igy a partnereknek
mdr kdzds egyetértésik lesz a projektkoncepciora vonatkozdan.

Altaldban a projektétlet kidolgozdja lesz a konzorciumvezetd. Ugyanakkor, néhdny esetben
el6fordulhat, hogy a partnerség mdasképpen dént, és mar szervezet lesz a vezetd. Ez elsGsorban akkor
fordulhat elé, hogyha az adott partner tébb tapasztattal bir az adott tipusU projekt vezetésében, vagy
éppen nagyobb szakmai kapacitdssal rendelkezik.

A pdlydzat megirdsa

Ahogy a projektpartnerség kialakult, azzal egy idében célszerd a pdlydzat irdsdt is megkezdeni, a
hatdridék biztonsdgos tartdsa érdekében. Ez elsésorban hdrom f& tevékenységet takar: a
projektkoncepcid kiértékelése, a pdlydzati adatlap kitdltése, illetve a tdbbi, kdtelezben csatolandd
dokumentum &sszegyUjtése. Altaldban ez a hdrom tevékenység pdrhuzamosan fut, ezért — mivel azok
hatdssal vannak egymdsra — szUkség lehet visszatérni kordbbi Iépésekre. Példdul, ha a pdlydzati kiirds
megengedi tdmogatd dokumentumok csatoldsat, példdul tdmogatdi nyilatkozatokét, akkor
referenciaként felsorolhatdak a pdlydzat adatlapon anélkil, hogy részletes tartalmuk ott ismertetve
van. Ez akkor lehet nagyon hasznos, hogyha van maximdlis karaktersz&dm. A hdrom {6 tevékenység a
kovetkezdképpen néz ki részletesen:

A projektkoncepcio kiértékelése

Alcél leirdsa Targyilagosan ellenérizhetd Ellendrzése médja
mutatok (Mérféldévek — mikor?)

Az Legaldbb 100 ember vesz részt 4 A mUhelymunkdk jelenléti

ingatlantulajdonosok db workshopon (kdzvetlen ive

energiatudatossdgdn eredmény)

A résztvevok elbzetes és
Legaldbb a résztvevék 60%-a utélagos tesztjeik
tanubizonyossdgot tesz az
ismeretbdvitésére vonatkozdan
(kdvetkezmény)

ak ndvelése az
ép(}lefenergeﬂko
terén. A projekt honlapjdra

feltdltott szakmai anyagok

A projektkoncepcid értékelése folyamdn dltaldban szdmos esetben tébb informdcidra szikség van.




Taldn a legfontosabb a koncepcid dltal kijeldlt elérendd alcélok. Ahogy a tdbldzatban is I&dthatod,
minden egyes alcélhoz egy vagy tébb indikdtor (eredmény vagy kdvetkezmény) hozzdrendelése
szUkséges

A példdnkndl maradva, a feltételezésink szerint a szaktudds novekedni fog, hogyha az
ingatlantulajdonosok (100 ember) részt vesznek a mUhelymunkdkon. Ennek bizonyitdsa az elézetes és
az utélagos tesztekkel (60% elbrelépést felmutatni) torténik, illetve 4 képzéscsomagot fejlesztenek ki. Az
elbirdld igy képes lesz egyérteimlen megérteni, hogy mik az egyes alcélok indik&torai, és hogyan
legyen értékelve azok megvaldsitdsa. Az alcélok egyben értékeltetik, hogy milyen tipusy
tevékenységeket kell véghezvinni a projekt keretében: a mihelymunkdk anyagainak kifejlesztése és
feltdéltése, a mUlhelymunkdk népszerUsitése és megtartdsa, az elbzetes és utdlagos tesztek
adminisztrdldsa, a tevékenységek értékelése.

A projekt egyes tevékenységeit szintén értékelni szUkséges, kivdaltképpen az egyes tevékenységekhez
rendelt idbére, azok elvégzési sorrendjére és feleléseire vonatkozdan. Azon kivil, hogy ezeket
feltUntetjUk az egyes munkacsomagokndl, sok kiird értékeli (s&t, akdr kotelezdévé is teszi) a
tevékenységek grafikus megjelentetését. Ennek kettd, leginkdbb elterjied mddja a Gantt és a PERT
diagram. Egyelére egyszerlbb vdlasztdsnak tekinthetd a Gantt diagram, amelyre egy példdt mutat a
26. dbra.

Duration of the project (in months)
(WP1:

(WP5.1 subtask 1
WPS5.2 subtask 2
[WP6 Dissemination

[WP6.2 Engage with Key Audiences

26. dbra Egy egyszerld GANTT dbra példdja

A tdbldzat felsé sora tartalmazza az idéegységet, amelyben a tevékenységek idéhosszat mérik
(Gltaldban hénap). igy ebben az esetben a projekt teljes futamideje hdrom év. A balszélsé oszlop
pedig az egyes tevékenységeket tartalmazza a szerint, hogy melyik munkacsomag ald tartoznak. A
kiszinezett celldk utalnak arra, hogy az adott tevékenység mely hénapokban fog tartani, igy a
példdndl maradva a 2.1 altevékenység az elsé és a hatodik hénap kdzdtt fog zajlani.




PERT time charting

1. Title of the task (as
Duration descriptive as possible)
2. WBS (Work Breakdown

WBS# TASK NAME Structure) Number

3. Earliest Start time (ES)
ES LS EF I = 4. Latest Start time (LS)
5. Earliest Finish time (EF)
6. Latest Finish time (LF)

7. Duration
Contact Pariners Agree with Pariners Review Draft
Outreach Qutreach .
coordinator | coordinator Frojectpiariniers
61216 | 5/3/16 6/3/16 | 16/3/16 11/4016 | 18/4/16
o12Ns | 91316 12/316 | 27/2/16 13/4/16 | 20/416
o~ Develop Concept Compile Partner Write 1* Draft of < :

Initial Research Note Info Fioposal Submit Proposal Review Feedback
Researcher , Project Writer ’ Project Assistant | ’ Project Writer , Project Writer ) Project Writer
1nNns | 31/1N1é 172116 | 151316 71316 | 21/3/16 16/2/16 | 10/4/16 19/4/16 | 30/4/16 1/10/16 | 3/10/16
3NNS | 2/2/16 412116 | 17/216 13/3/16 | 30/2/16 16/2/16 | 12/4/16 217416 | 30/4/16 1710116 | 3/10/16
Research Previously Put together letters and
Funded Projects supporfing documents
Researcher V ) Project Assistant
2216 | 91216 10/2/16 | 28/4/16
512116 | 8/216 10/2/16 | 30/4/16

27. dbra. A PERT diagram egy tipikus példdja

A Gantt dbra j6l dbrdzolja, hogy az egyes tevékenységek milyen sorrendben kdvetik egymdst, és
megmutatja a varhatd munkaterhelését is a projektpartnerségnek, mivel kénnyen leolvashatd, hogy
mely tevékenységek lesznek azonos idében. A Gantt diagram ezen kivil mutatja, hogy egyes specidlis
tevékenységeknek mikor kell befejezddnitk, amely hasznos lehet a projektmonitoring sordn.

Ezen elénydk mellett azonban szdmos olyan fontos informdciét nem képes mutatni a Gantt diagram,
amely hasznos lehet a projekt elbirdléjdnak vagy a menedzsmentnek. Példdul az egyes tevékenysége
egymdssal  vald  figgdséglk, a tevékenységek felelbsei, és elvégzésik mennyire flexibilis
(tartalékid&ként is ismeretes a projektmenedzsmentben). Ezen informdcidk mind megtaldlhatéak a
PERT (Program Evaluation Review Technique - programkiértékelési és dttekintési rendszer) diagram
segitségével, amelyre egy példdt mutat a 27. dbra.

A harmadik elem, amelyet érdemes a pdlydzatba épiteni a kockdzatelemzés. Ahogy fenteblb mar
bemutatdsra kerllt, a kockdzatelemzés egy mddja annak bizonyitdsdra a pdlydzat kiird felé, hogy a
potencidlis problémdk beazonositdsra kerlltek, és potencidlisan korrekcids intézkedések rendelkezésre
dlinak azok felmerUlésekor. Két tényezdtdl figg, hogy mennyire részletes kockdzatelemzésre van
szUkség: mennyire komplex a projekt, és hogy eldirt-e a kiird a kockdzatelemzést. Az elsé l1épés az
elemzésben az dsszes belsd és kilsé kockdzat beazonositdsa, amely hatdssal lehet a projektre.
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A belsé kockdzatok jellemzéen megeldzheték vagy csokkenthetdk a megfeleld tervezéssel és a
kovetkezd eshetéségekkel:

* Technikai kockdzatok - kdzvetlenUl kapcsolddnak a projektben alkalmazott szakismeretekhez és
anncak technikai vonatkozdsaihoz, beleértve a technoldgia alkalmazhatdsdgdt és elirejesztését.
Ezeknek a kockdzatoknak a jellege nagymértékben vdltozik a végrehajtott projekt tipusatol fuggden.
Példdaul egy olyan projekt, amely a napenergia hasznositds elterjesztésével foglalkozik egy Uj régidban,
kUIbnboz6é technikai ismereteket igényel, mint egy olyan projekt, amely pedig a biolzemanyagok
haszndlatdra &sszpontosit a kdzlekedési szektor dekarbonizdcidja érdekében.  Minél inkdbb
innovativablb egy projekt, az ilyenfajta kockdzatot egyre nagyobbak.

* Projektmenedzsment kockdazatok - olyan kockdzatokra vonatkoznak, amelyek szinte minden
projektben eléfordulnak. Ide sorolhatjuk példdul a projekt tervezése sordn elkdvetett hidnyossdgokat,
a partnerségen bellli nem szdndékos félretdjékoztatdst, egyes kollégdk tulterhelését, vagy éppen a
jelentéstételkor vagy mds adminisztrativ folyamatok sordn elkdvetett hidnyossdgokat.

* Helyhez kétheté kockdzatok - Olyan problémdkat fog magdban, amelyek a projekt helyszine és
létesitményei miatt merlinek fel. A Iétesitmények nem alkalmasak a tevékenység elvégzéséhez, a
projekt adott akcidjdnak helyszine nem megfeleld, vagy egyes berendezések meghibdsoddsa, amely
késlelteti a projekt megvaldsitasat.

* A projektben résztvevé partnerekre vonatkozd kockdzatok - olyan problémdkkal kapcsolatosak,
amelyek a projektben bdrmely résztvevdire (akdr a partnerségen kivll szerepldk) vonatkozdéan
merUlnek fel, mint példdul az Ggyfelek, a beszdllitok, a média stb.

A kUlsé kockdzatra j6 és aktudlis A kilsé  kockazatok o  projekicsapat  kdzvetlen
példa az Egyesilt Kirdlysédg irédnyitdsan kival dlinak — azokat megakaddlyozni nem

kézelgd EU<s kilépésének lehet, d,e h‘a’r.ésuk csc’jkker?’rhe’r,é vagy a Iehe’rc’SségUkr.e. fe!
. 2 . . , , lehet készUlni. Ennek egyik példdja lehet olyan politikai
ke,rdese',AZ Egyesult KIrOlySO,gbO| tdmogatottsdgban 1évé  vdltozds, amely negativan
szarmazo  partnerrel benyujtott  grintheti q projektet. Ha egy Uj kormdnyzat nem
pdlydzatoknak igy meg kell  tdmogatia a projektkezdeményezést, akkor szélsGséges
vizsgdlniuk, hogyan kezelik a  esetben akdr korldtozd jogszabdlyokat is bevezethet. A
Brexit okozta bizonytalansdgokat — szélesebb  kdzvéleményben bekovetkezett vdiltozasok,
mint példdul a negativ a hirek is potencidlis kockézatot
jelenthetnek. A kérnyezeti viszonyok, példdul olyan projekt esetében, amely fUgg az iddjdardstdl szintén
ide sorolhatdak (példdul egy rendellenesen hideg tél csuszdst idézhet elé a projektben). A kUlsé
kockdzatok azonban tébbet is drthatnak anndl, minthogy késést idéznek elé a projektben. Példdaul a
kamatldbak drdmai valtozdsa vagy a felszerelések, druk vagy technoldgia drdban bekdvetkezd
drvdltozds sulyos kovetkezményekkel jarhat a projekt koltségvetésére vonatkozdan.

A kockdzatelemzés mdsodik eleme az azonositott kockdzatok eléforduldsi valdszinUségik a és a
projektre gyakorolt lehetséges hatdsuk szerinti rangsoroldsa, példdul az aldbbi tabldzat szerint.

Eloforduldasa valdszini Llilé'forduléso nem

aloszint

Jelentds negativ hatds 1 - legmagasabb 2 — kdzepes prioritdsy
prioritdsu kockdzat kockdazat

Jelentds negativ hatds 3 — kdzepes prioritdsy 4 — alacsony prioritdsu
kockd&zat kockdzat




A kockdzatelemzés harmadik 1épése a megfeleld vdlaszintézkedések kialakitdsa legaldbb a
legmagasabb prioritdsu kockdzatokra. Altalénossagban hdromféle valaszintézkedést
kUldnbdztethetink meg:

e A donorok sz&mdra a leggyakoribb és leginkdbb kivdnatos megkodzelités, ha kidolgozunk
akciokat, amelyekkel a kockdzat elkerilhetd vagy megelézhetd. Ez gy térténik, hogy pdlydzatba
specidlisan a kockdzatmenedzsmentre vonatkozd elemeket épitink be. Példdul tdbb kommunikdcids
csatorna létrehozdsdval a kommunikdcid nem tud megszUnni a projektpartnerségen belll. A javaslat
megirdsakor a tervezési kockdzatok megeldzése a ddntéseket a lehetd legpontosablban meg kell
jeléni - vagy olyan szakaszokban, ahol a kockdzatok kifejezetten szerepelnek kérdezték, vagy mds
relevdans szakaszokban.

o Néhdny kockdzatot nem lehet teliesen megakaddlyozni, fuggetlentl attdl, hogy milyen
részletes és j6 a projekitervezés a tervezése, ebben az esetben hasznos egy olyan tervnek a
kidolgoz&sa, amely tartalmazza a vdlaszintézkedések a kockdzatok kezelésére. Ezek a
vdlaszintézkedések olyan alternativ 1épések, amelyekkel csdkkenthetd a kockdzat hatdsa. A kiirdk
pozitivan értékelik, hogyha a partnerség beazonositotta ezen vdlaszintézkedéseket, és azokat
megfeleléen be is mutatta a pdlydzatban. Egy alternativ vdlaszintékedés lehet példdul, ha tervezink
pufferidével és elklldnitett forrdssal a felmerUlé ilyenfajta kockdzatok kezelésére. Fontos azonban
megjegyezni, hogy a finanszirozék nagy része nem tdmogatja az ilyenfajta valaszstratégidt (€s nem is
engedi meg)., de ettdl fuggetlenll azt érdemes beépiteni a projektbe attdl fuggetlendl, hogy a
pdlydzatban nem szerepeltetjik (példdul tébbletidd betervezése egy tevékenységre).

o Egy harmadik lehetéség, amelyre lehet lehetéség a kockdzat dtruhdzdsa. Ennek egyik mddja
az, hogy azt harmadik félre ruhdzzuk rd, példdul megvdsdrolt biztositds Utjdn.  Egy mdsik mddszer az
alvdllalkozdi szerz6déseken keresztUli Atruhdzds, amennyiben a szerzdédésben rdgzitjik, hogy az
alvdllalkozd felelds a kdltségtullépésért vagy a munkdjuk késedelméért.

lgazold dokumentumok

A pdlydzati eliards kulcsfontossdgu része az 6sszes aldtdmasztd dokumentdcid dsszegyljtése. Ezek
kdz0l a legdltaldnosabban kért dokumentumok az onéletrajzok, szervezeti profilok, tdmogatdi
nyilatkozatok és koltségvetési dokumentumokat.

Az dnéletrajzok / szervezeti bemutatdsok: abban az esetben, ha a pdlydzati kirds megengedi ezen
dokumentumok csatoldsdat, nagyon hasznosak lehetnek a pdlydzat elékészitésekor. Természetesen a
legfontosabb kritérium a dokumentumokkal kapcsolatban, hogy azok naprakészek és precizek
legyenek. Figyelembe kell venni, hogy a pdlydzat elbirdldjdnak csak korldtozott ideje van a pdlydzat
elbirdldsdra, igy nem lesz lehetdsége az dsszes aldtdmasztd dokumentum alapos dtvizsgdldsara. Ezért
érdemes atgondolni, hogy melyek azok a kompetencidk, amelyek kiléndsen relevdnsak a pdlydzat
szempontjdbdl, és annak megfeleléen alakitsuk a dokumentumok szdvegezését, figyelve azok
témorségére, és hogy a pdlydzati kritériumokra. Ha a projektkoncepcié (vagy a tdmogatd) egy jol
felépitett szervezeti infrastruktirdt kévetel meg, akkor térekedjink arra, hogy az ne csak a pdlydzati
adatlapon, hanem a mellékletekben is megjelenjen. Fontos, hogy a pdlydzati adatlapon hivatkozzunk
ezen dokumentumokra, irdnyitsuk az elbirdld figyelmét a csatolt dokumentumra, amely aldtdmasztjia
és részletei az oft felsorolt informdcidkat.

Tamogaté nyilatkozatok: ha megengedett a csatoldsuk, hasznos modja lehet a projektotiet
tdmogatottsdgdnak bemutatdsdra. Altaldnossdgban kétféle megkdzelités alkalmazhatd: minél tébb
tdmogatdi nyilatkozat beszerzése minél tdbb fajta (pl. dllami és privat) szervezettdl, és ennek a
szdmnak a kihangsulyozdsa. Az egyszerlbb megkdzelités pedig, hogy a kulcsfontossdgl érdekelt
felektdl szerzink be tdmogatdi nyilatkozatokat, akiknek tdmogatdsa fontos a projekt sikerességének




szempontjdbdl. Ezen nyilatkozatok beszerzésének sikeressége segithet vdlaszt adni a projekt sordn
felmerGlé potencidlis, a partnerekre vonatkozd lehetséges kockdzatok vizsgdlatdra, és
aldtédmaszthatjdk a projektotlet életképességét is.

Természetesen a tdmogatdi dokumentdciéd legfontosabb eleme a projekt koltségvetése. Elsd és
legfontosabb dolog annak ellendrzése, hogy a koltségvetés megfelel a kiirdsban szerepld 6sszes
koltségvetési szabdlynak, beleértve a helyes formdtumok és a szamitdsok helyességét. Egyes
esetekben célszer( két koltségvetés kialakitdsa, amelyek kdzOl az egyik a pdlydzathoz készUl, egy
mdasik pedig belsé haszndlatra. A kdltségvetés kialakitdsakor érdemes a koltségvetés egyensulydra
térekedni a munkacsomagok, a partnerek és a koltségkategdridk (pl. személyi koltségek, eszkdzok,
utazds) koézott.  Bdrmilyen jelentésebb eltérés esetén mindenképpen magyardzatot kell adni a
pdlydzatban. Példdul, ha a projekt kdltségvetésének 90%-At egy munkacsomag, vagy csak a személyi
koltségek, vagy egy partner teszi ki, akkor annak okdt mindenképpen be kell mutatni.

Erdemes tisztdban lenni azzal, hogy a legtdbb finanszirozé kilénbséget tesz a kdzvetlen és a kdzvetett
koltségek kozdtt. A koézvetlen koltségek olyan koltségek, amelyek kodzvetlenll a projekthez
kapcsolddnak, mint példdul a személyzeti kdltségek (beleértve az addkat is); kdzvetlenll a projekten
haszndlt eszkdz (beleértve a javitast és / vagy karbantartdst is) kdltségét; a projektben résztvevd
személyek projekthez kapcsolddd utazdsi koltségeit (beleértve a repUlést, a szdllast és a napidijat),
projekttaldlkozok koltségét (catering, terembérlés), és egyéb kellékek, mint példdul nyomtatds,
marketing anyagok, irodaszerek, stb..

A projekthez kapcsolddd alvdllalkozdi szerzédések szintén engedélyezettek egy mdsik, a partnerségen
kivili cég / szervezet dltal nyUjtoft szolgdltatdsok esetében. Az alvdllalkozékat dltaldban nem
valasztjdk ki a projekt kezdetéig, és kUldnleges szabdlyok vonatkozhatnak a beszerzésre (példdaul
hdrom drajanlat, kdzbeszerzés). Ezért sok finanszirozd szervezet nem részesitik elényben az alvdllalkozoi
kiszerz6dést, mert nem tudjdk ellendrizni, hogy kit fog igy tdmogatni. Ezért ha lehetséges, az
alvdallalkozdt teljes jogu partnerként be kell vonni a partnerségbe, ha be kell vonni partnerként a
javaslatdba, ha megfeleld mennyiségl munkdat végeznek.

A mdsik relevdans koltségkategdria a koézvetett koltségek, amelyek a szervezet projekten kivali
mUkodési koltségét fedezik. A finanszirozok dltaldban nem kévetelik meg a kdzvetett koltségek
elszdmoldsat, hanem annak mennyiségét a projekt telies koltségvetésének vagy a személyi koltségek
egy bizonyos szdzalékdban hatdrozzdk meg, vagy mds ataldnydijat alkalmaznak.

A donorok dltaldban nem tdmogatidk a projekt telies koltségét, hanem egy adott tdmogatdsi
intenzitast alkalmaznak. A sajdt forrds biztositdsa dltaldban a szervezet pénztékéjének, mds forrdsbdl
fizetett személyzet, vagy ritkdbb esetben természetbeni hozzdjdruldsokon (pl. bérleti kdltségek részei)
keresztUl torténhet. A tdrsfinanszirozds egy biztositékot jelent a kiirdk szdmdra, hogy a pdlydzd
elkdtelezett a projekt irdnt, de e mellett lehetévé teszi a kirdbnak, hogy tdbb projektet tdmogasson (de
nem kell &ket telies mértékben tdmogatniuk), ugyanakkor igy a szervezet kapacitdsa is
megmutatkozik.




A pdlydazati szoveg megirdsa

Ha a fentiek pontok betartdsdnak mindegyike megtértént, akkor a pdlydzati széveg megirdsa sokkal
kénnyebb feladat, ugyanakkor sz&mos tényezét figyelemben kell tartani:

* A pdlydzatériékel6k nem fognak napokat tdlteni a pdlyazat értékelésévell Jellemzéen a
tdmogatdsi kérelmek elbirdldira tobb tucat pdlydzat jut, igy csak korldtozott idejuk van egy pdlydzat
attekintésére. Altaldban egy elbirdld négy érdt foglalkozik egy pdlydzattal. Ezért fontos Ugy imunk a
pdlydzatot, hogy megkdnnyitsik az elbirdlok dolgdt.

* A feltett kérdésekre kell vdlaszolt adni! Néha eléfordul, hogy a pdlydzati adatlapon szerepld
kérdés értelmetlennek hangzik, vagy a kérdések sorrendje nem logikus. Viszont fontos, hogy a logikai
keretrendszerUnk alkalmazkodjon a kiirdjdhoz, igy a birdld tudni fogja, hogy a keresett informdciot hol
taldlja.

* Az dsszes kérdésre valaszolni kell! Ha a pdlydzatban egy kérdés alatt &t alkérdés van felsorolva,
meg kell gyézédni réla, hogy az dsszes kérdés megvdlaszoldsra kerUlt.

* Legyink terjengdsek a pdlyazat kulcspontjait illetéen! Az elbirdlé figyelmét kénnyen elkertlihetik a
pdlydzat 1ényeges elemei, ha az tUl hosszU, ezért prébdljuk meg azokat tdblbszér megismételni a
pdlydzatban!

* Haszndljuk a kivant szakkifejezéseket! Amikor csak lehetséges, haszndljuk azon kifejezéseket,
amelyek lényegesnek tUnnek a donor sz&mdra. Ugyanakkor legyUnk biztosak abban, hogy jokor és jol
haszndljuk &ket, kGldnben forditott hatdst is elérhetink.

* Szigoruan tartsuk be a formai kévetelményeket (maximdlis karakterszam, betiméret, stb.)! A
tdmogatdk tébbsége joval tébb pdlydzatot kap, mint amennyit tdmogatni tud. Ezért ne adjunk
kénnyd lehetdséget a pdlydzatunk elutasitéasaral

* Ha a kiirénak van specidlis kivansaga, legyink biztosak abban, hogy leirtuk annak vdllalasat!
Példdaul az EU z&szId haszndlata a disszemindcids tevékenységeken vagy a projekttaldlkozdkon.

* Legyen a pdlydzatnak jol értheté koncepcidja! Ha a pdlydzatot nem lehet egy-két bekezdésben
bemutatni, akkor annak megértése nehéz lesz az elbirdld sz&mdra.

* Nézzik at a kordbban tdmogatott projekteket! Hasznos lehet a projektdtlet kidolgozdsakor és a
potencidlis partnerek beazonositdsakor.

*  Amikor csak lehetséges, tdmaszkodjunk a kordbbi munkdnkra. Ez nem csak a pdlydzat irdjdnak,
de az egész szervezetnek (lehetbleg publikdlt) munkdi, vagy olyan anyagok, amelyek a donor dltal
kordbban tdmogatott projektek keretében késziltek el.

I aVe

e Tiszteljilk meg az elbirdlét! Ha tudjuk, hogy ki fog lenni az elbirdld, hivatkozzunk a munkdjéra
(példaul publikdlt cikk, kordbbi projekt).

* Keriljik az ellentmonddsokat! Gy5z8djunk meg rdla hogy a pdlydzat egyes részei dsszhangban
vannak egymdssall Kénnyl eshetdség amiatt pontot vesziteni, mert ellentmonddsok vannak a
pdlydzat kilénbdzd részei kodzott. Szintén ellendrizzik, hogy az alcélok, mddszertanok és a vdart
eredmények/hatdsok logikai sorrendje megfeleld és kiegészitik egymdst.

* Legyen élmény olvasni a pdlydzatot! KerGljlk a tUl kicsi betGméret haszndlatdat, és ahol
lehetséges, az dbrdk és tabldzatok legyenek beszédesek! Félkdvér/délt betltipussal, vagy aldhizdssal
jeldljitk meg azokat a kulcsszavakat/szokapcsolatokat, amelyekre szeretnénk, hogy az elbirdld
felfigyelien.

* Ne hagyjuk figyelmen kivil az absztraktot! Néhdny kiird az absztrakt/projekt-6sszefoglald alapjdn
vdlaszt elbirdlét. Bizonyosodjunk meg réla hogy az ésszefoglald ténylegesen a legfontosabb dolgokat
emeli ki a pdlydzatbdll Az elbirdldk mindig alaposan dtolvassdk az 6sszefoglaldt, ezért azoknak jol




megfogalmazottnak és érthetédnek kell lennilk, tartalmazva a pdlydzat kulcselemeit!

*  Tdmasszuk ald a projektpartnerség felépitését! Indokoljuk meg, hogy miért az adott partnerség a
legalkalmasabb a projekt végrehajtdsdra.

* Tanulmdnyozza 4t az értékelési kritériumokat, és bizonyosodjunk meg réla, hogy az 6sszes pontra
vdlaszt adtunk a pdlydzatban.

A benyujtas utdn

A pdlydzatird feladat nem fejezédik be a pdlydzat benyUjtdsaval. Ugyelien arra, hogy az érkezett
értékelést alaposan dtvizsgdlja. Ha a pdlydzatot elutasitottdk, keresse meg az értékeld dltal
azonositott gyengesége pontokat vagy hidnyosségokat. Ezek az informdcidk késdébb nagyon
hasznosak lehetnek j6vébeli projekt fejlesztésekor, f6leg, ha az adott felhivds Ujra megjelenik. A magas
értékelési pontszdmot kapott pdlydzat Ujbdli benyujtdsakor haszndljuk az eredeti pdlydzatot alapként,
de a lehetd legkisebb mértékben vdltoztassunk rajta - a javitani szUkséges gyengeségekre fokuszdlva
csak (illetve az olyan pontokra, amelyet frissiteni kell, hogy a pdlydzat megfelelien az esetleges Uj
korilményeknek is). Ugyanakkor, ha a pdlydzat nagyon gyenge értékelést kapott, kdnnyebb lehet
elérél Ujra kezdeni a projekt fejlesztését. Még akkor is, ha nincs mdasodik kords felhivas, eléfordulhat,
hogy a pdlydzatot mdashol is be lehet nyujtani.

Ezek mellett javasolt pdlydzatelbirdlénak jelentkezni a pdlydzat kiirdja felé. Ez egy kivdald mddja annak,
hogy betekintést nyerjonk az értékelési folyamatokba, beleértve az értékeléknek adott
irdnymutatdsokat is.

Ha a pdlydzat nyert, tudassa a j6 hirt a partnerséggel, és vizsgdljdk felUl a pdlydzatot a kdltségvetéssel
egyUtt. A finanszirozéknak kUlénbdzé tdmogatdsi folydsitdsi vannak, de dltaldban szUkséges egy
tdmogatdsi megdliapodds elkészitése. A megdllapodds a benyujtott pdlydzaton alapul, de
alkalmazkodni kell a kiiréhoz is, ha valamit vdltoztatni szeretne a pdlydzaton. A kiirdk nagy része
javasolja egy konzorciumi megdllapodds aldirdsdt a partnerek kdzo6tt a projekttevékenységek
szabdlyozdsdra.




1. Melléklet: szakpolitika a
PANEL orszagokban

Magyarorszdg

1. Orszdagos szintl dontéshozas

— orszaggyulés (jogszabdly-alkotds)

— az orszaggyUlés 14 bizottsdga

— Hattérintézmények:

Innovdciods és Technoldgiai Minisztérium (strétégia alkotds, szabdlyozdsi, programozdsi

feladatok)

ii.

iii.
iv.
V.
Vi.

Vii.

viii.

iX.

Nemzeti vagyon kezeléséeért felelds tarca nélkUli miniszter
Paks Il. beruhd&zasért felelds tarca nélkUli miniszter
KUlgazdasagi €s KGligyminisztérium

Magyar Energetikai és K&zmU-szabdlyozdsi Hivatal
Orszdgos Atomenergia Hivatal

K&zponti Statisztikai Hivatal

Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovdécids Hivatal
Magyar Banydszati és Foldtani Szolgdla

2. Alacsonyabb szinti dontéshozatal

— Megyei szinten (NUTS3) a megyei kimaplatformok feleléssége a helyi szereplék igényeinek a
tolmdacsoldsa.

— Helyi szinten (LAU2) az énkormdnyzatok a legrelevdnsabb szereplék, azonban déntéshozdsi
jogkorUl erésen korldtozott a témdban.

— A legfontosabb kapocs a helyi és a nemzeti dontéshozdk kozdtt az adott vdlasztdsi korzet
parmelenti képviseldje.

3. Relevdns, mdr létezd szdvetsége

— Magyarorszagi Eghajlatvédelmi Szdvetség, amelynek szdmos énkormdnyzato és civil szervezet

a tagja.

— Klimabardt TelepUlések Szovetsége

4. Konzultdcids lehetéségek nemzeti és alacsonyabb szinteken

— Nemzeti szinten a legfébb startégiai dokumentum a Nemzeti Energiastratégia, amelyet 2012-
ben publikdltak, és jelenleg folyik az dtdolgozdsa. Ezen kivUil szdmos stratégia és akcid terv készilt
specidlis terlletekre (épUletdllomdny, energiahatékonysdg, stb.)




2. melléklet: Partfogas globalis
szinten - a WWF példajja

A Pdrizsi Egyezmény tdmogatdasa a WWF részérdl
A vildg legnagyobb természetvédlemi szervezete, a Vildg Vadvédelmi Alap (WWF) fontos szerepl&je a
klimavdltozas elleni harc elémozditdsdban globdilis szinten.

A 2015-6s Pdrizsi Klimakonferencia (COP21) egy sarokkdve volt ennek a tevékenységnek, amelynek
sordn a WWF aktfivan koncentrdlta az eréforrdsait annak biztositdsa érdekében, hogy az egyes
kormdnyok csatlakozzanak a Pdrizsi EQyezményhez, és ndveljék az egyes nemzeti hozzdjdruldsukat.

Sz&mos szakpolitikai dokumentum készilt ennek segitésére, amelyek kiemelték a globdlis probléma
sUlyossdgdt, és az annak megolddsdt lehetévé tevd eszkdzdket.

Néhdny példa ezek kdzUl:
https://d2ouvy52p0dgék.cloudfront.net/downloads/wwf policy asks cop?21.pdf

https://d2ouvy592p0dgék.cloudfront.net/downloads/land sector _brief cop?21.pdf

https://d2ouvy52p0dgék.cloudfront.net/downloads/forest basics brief cop?21.pdf

https://d2ouvy59p0dgék.cloudfront.net/downloads/impact _on_climate _and_species.pdf
http://d2ouvy59p0dgék.cloudfront.net/downloads/finance briefing for cop21.pdf

http://d2ouvy52p0dgék.cloudfront.net/downloads/loss and damage briefing for cop 21.

http://d2ouvy592p0dgék.cloudfront.net/downloads/ws1 _mitigation policy brief for cop2l1.p
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Szamos inforgrafika készllt annak érdekében is, hogy a széles | MAKING CUMMITMENTS

kbézvélemény is megértse a konferencia szUkséges kimenetelét: ——
http://d20ouvy59p0dgék.cloudfront.net/downloads/wwf infogr  WHATWENEED FROMPARIS ¢ <iiciucud it
aphic what we want from cop?2l in paris.odf f :

http://d2ouvy59p0dgék.cloudfront.net/downloads/cop?21_info
graphic_fair_and transformational.pdf

Az inforgrafikdk a szocidlis médidban is fészerepet kaptak. Az
egyes anyagok publikdldsdnak idépontja is kulcsfontossdgu
volt.

Példdul a kinai megujuld energiaforrdsok szerepét bemutatd
riport publikdldsa a COP21 elbtt nagy hatdst keltett:

Reports were also launched with the proper fiming:

— http://wwf.panda.org/wwf _news/2257493/China- ;':w,- [::wf:
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https://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/wwf_policy_asks_cop21.pdf
https://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/land_sector_brief_cop21.pdf
https://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/forest_basics_brief_cop21.pdf
https://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/impact_on_climate_and_species.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/finance_briefing_for_cop21.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/loss_and_damage__briefing_for_cop_21.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/loss_and_damage__briefing_for_cop_21.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/ws1_mitigation_policy_brief_for_cop21.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/ws1_mitigation_policy_brief_for_cop21.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/wwf_infographic___what_we_want_from_cop21_in_paris.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/wwf_infographic___what_we_want_from_cop21_in_paris.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/cop21_infographic_fair_and_transformational.pdf
http://d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/cop21_infographic_fair_and_transformational.pdf
http://wwf.panda.org/wwf_news/?257493/China-%20can-meet-key-climate-commitments-WWF-Report
http://wwf.panda.org/wwf_news/?257493/China-%20can-meet-key-climate-commitments-WWF-Report

A klimakonferencia alatti kommunikacié alapjat a sajtokdzelmények adtdak:

http://wwi.panda.org/wwif _news/2258331/Governments-set-course-for-ambitious-action-on-climate-
change-but-more-immediate-steps-needed

A WWEF célja, hogy a kormdnyok 2020-ig dupldzzdk meg az eredeti klimavdllaldsaikat. Ez a folyamat
még tart, de maga a konferencia kitGné tdptalajt jelentett a nyilvénossdg elérését tekintve. A
konferencia helyszinén, azzal egy idében kilénbdzé utcai akcidkat szervezett a WWF, amelyek
keretében kilonbodzd, vizudlisan latvdanyos Uzenetekkel és installdciokkal hividk fel a figyelmet a
klimakonferencia céljdra. A WWF-et szakemberek is képviselték a targyaldsok sordn, akik igy a média
részére informdcidkkal tudtak szolgdini a friss eseményekkel kapcsolatban, és nagyobb Iélegzetvétel(
interjukat is adtak. A legmegfelelébb médiakontaktok megteremtése idétigényld folyamat, de ahhoz,
hogy min&ségi cikkek és interjuk szllessenek, egy szUkséges és hatékony |épés.

A folyamat természetesen nem dllt meg a 2015-6s pdrizsi klimakonferencidval, a kdvetkezd évben, a
COP22 dalkalmdval a kampdnynak egy Ujabb akcié adott U lendUletet. Nem sokkal a
klimakonferencia vége elétt a 200. vdllalat jelentette be, hogy csatlakozott a Science Based Target
kezdeményezéshez, amelynek keretében minden vdllalat a Pdrizsi Egyezménnyel &sszhangban
vdllalat kibocsatdas-csdkkentési célokat.

A kezdeményezés a bejelentés el6tt minddssze 18 hénappal jott 1étre, a CDP, a World Research
Institute, a UN Global Compat, valamint a WWF panterségeként, és éppen a tdkéletes pillanatban
érte el a fent emlitett fontos mérfoldkdvet, amelyet igy tdkéletesen lehetett haszndini az ambicidzus,
kdzdsségi klimacélok hangsulyozdsdra.

https://sciencebasedtargets.org/2016/11/23/leading-the-way-200-companies-commit-to-setting-

science-based-targets/

ACOP21 alatt publikalt &sszes dokumentum az aldbbi linken elérhetd:

http://wwf.panda.org/our_work/climate _and _energy/cop 21/index.cfm

A Science Based Target kezdeményezés kapcsdn felmerGlt mdr a partnerség fontossdga, amelyet
kUlbndsen fontos kinangsUlyozni az érdekképviseleti tevékenységek kapcsdn. A WWF példdul ahol
lehet, igyekszik hiteles partnerségeket kialakitani, mivel a szervezet munkdja igy tud még nagyobb
hatdst elémi. A megfeleld partnerek kivdlasztdsdn azonban rengeteg mulig, ezért a megfeleld
partner(ek) kivalasztdsa kulcsfontossdlU az érdekképviseleti tevékenyésgek sordn.

Egy mdsik j© példa a sikeres globdlis 1éptékU
: érdekképviseletre a Fold Ordja. A nagyon
Our Movement IR T egyszer( Uzenetet — ,Kapcsold le a vilagitdst” —

(8, e kv kampdny a vildg legnagyobb  &nkéntes
koérnyezetvédelmi kezdeményezése, amelyhez
napjainkban mdr évente 2,5 miliard ember

N\ ‘ o csatlakozik, és ugyanakkor jelent&s
Ny ¢ [EEeee— 0 |

eredményeket ér el szakpolitikdk és vdllalatok
elkdtelezédése terén — helyi és globdlis szinten
egyardnt.
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A Fold Ordja kampény egy kénny( hangvételi
k6zosségi eseménybdl mdra valos
elkotelezédéssé nétte ki magat.

Tovdbbiinformdacid: hitps://www.earthhour.org/sites/default/files/Earth%20Hour%202016%20Report.pdf



http://wwf.panda.org/wwf_news/?258331/Governments-set-course-for-ambitious-action-on-climate-change-but-more-immediate-steps-needed
http://wwf.panda.org/wwf_news/?258331/Governments-set-course-for-ambitious-action-on-climate-change-but-more-immediate-steps-needed
https://sciencebasedtargets.org/2016/11/23/leading-the-way-200-companies-commit-to-setting-science-based-targets/
https://sciencebasedtargets.org/2016/11/23/leading-the-way-200-companies-commit-to-setting-science-based-targets/
http://wwf.panda.org/our_work/climate_and_energy/cop_21/index.cfm
https://www.earthhour.org/sites/default/files/Earth%20Hour%202016%20Report.pdf

3. melléklet: Erdekelt felek
bevonasa

Az Utmutatd sablon letdlthetd a CEESEN honlapjdrdl: https://ceesen.org/2dim download=panel-2050-
stakeholder-engagement-template

3.1 melléklet: Erdekelt felek listdja sablon

A legjobb mddszer az érdekelt felek bevondsdnak kévetésére egy tabldzat vezetése a kdvetkezd
strukturaval:

Név
A szervezet teljes neve és réviditése.

A szervezet melyik szektorban mikédik?

A relevdns szektor megaddsa, pl. dllami szektor, magdn szektor, non-profit szektor, érdekvédelmi
csoport, esernyd szervezet, oktatdsi intézmény, kutatdsi intézmény, alulrél jvé kezdeményezés, stb.

.A szervezet tipusa
A fenti kategdridn belll a szervezet konkrét tipusa, pl. helyi telepUlési Enkormdnyzat, szolgdltatd,

Please, specify the type of the organization when appropriate: Local government, Service Providers;
Commercial Interest Groups: Low-Energy Building Cluster, Umbrella Organizations, Universities, Advisory
Service, Industries, distributors, Energy Agency, Environmental Cenfre, Lobby Group,Grassroots
Organization

Az érdekelt fél tevékenysége
A szervezet f6tevékenységének révid leirdsa.

Székhely és telephely
A szervezet mUkUdési helyének/helyeinek megaddsa.

Kapcsolat
Az elérhetd személy(ek) neve, telefonszdma, e-mail cime, prioritdsi sorrendben.

A legutébbi egyiittmikédés a szervezettek.
Uj, vagy régi kapcsolatrdl van szé. Ha régi, milyen kordbbi egyUttmUkédések valdsultak meg?

A kommunikdcié médja
Személyes, telefonos, vagy e-mailen térténd kommunikdciét preferdinake Magdzds vagy tegezés all
fente



https://ceesen.org/?dlm_download=panel-2050-stakeholder-engagement-template
https://ceesen.org/?dlm_download=panel-2050-stakeholder-engagement-template

3.2 melléklet: Erdekelt felek feltérképezése sablon

A legjobb moddszer az érintett felek feltérképezésére egy tdbldzat készitése a kdvetkezd struktirdban:

B OSZLOP: Erdekelt fél neve

C OSILOP: Mennyire tdmogatja a szervezet az energiadtmenetet (-6.0 teljesen ellenzi - 6.0
maximalisan tdmogatja)

D OSILOP: Az adott osztdlyzat magyardazata

E OSZLOP: Mennyire befolydsolja a mUkédésiket az energiadtmenet? (1 - alig, 6 - nagy mértékben).
F OSZLOP: Az adott osztdlyzat magyardazata

G OSILOP: Megjegyézsek (a bevonds tervezett modja - tajékoztatds, konzultdlds, egyittmikddés)

A C és E oszlopban megadott szdmértékek alapjdn felrajzolhatd egy diagram, amely megmutatia,
hogy az egyes érdekelt felek osztdlyzata egymdshoz képest milyen viszonyban van.

Egy példa erre a cseh partner részérél:
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5 7
- National technology
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g- ¢ clugs\{er v Not@'\ol ie@mology
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-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 ] 2 3 4 5 6 7

Opposing Supportive




3.3 melléklet: A bevonds célja sablon.

Annak dltldtdsa érdekében, hogy az egyes érdekelt felek bevondsa milyen célbdl valdsul meg, szintén
érdemes egy tdbldzat készitése az aldbbi struktira szerint:

Kritikus kérdés: mi a spceidlis feladata az adott érdekelt félnek az energiadtmenet tekintetében, és
miért van szikség a bevondasukra?

B OSZLOP: Erdekelt fél neve

C OSIZLOP: A bevonds szikségességének indokldasa




3.4 melléklet: Bevondsi tevékenyseg napldja
sablon

Habdr farasztonak és feleslegesnek tinik, célszerd napldzni a bevondsi tevékenységet, hiszen hosszy
tdvon jobba kijeldlhetéek a fejlesztési célok. Enhez is célszerl egy tdbldzatot Iétrehozni az aldbbi
struktura szerint:

B OSZLOP: a kapcsolatfelvétel napja

C OSILOP: a bevont érdekelt fél neve

D OSZILOP: az egyeztetés rdvid leirdsa




4. melléklet: Regionalis
energetikai helyzetkép

A kiinduldsi dllapot feltérképezésének modszertana

A PANEL 2050 keretében egy excel eszkdzt fejlesztett ki a partnerség, amely segitséget nyUjt a
regiondlis energetikai helyzetkép megalkotdsaban.

Az eszkdz a kovetkezd linken keresztUl érhetd el: https://ceesen.org/edim_download=tool-for-
developing-a-regional-energy-profile
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DOCUMENTS
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Upload

CEED CHD CZID CTID CTHD

Type: Excel tool, Publisher: ConPlusUlitra, Year of release: 2017, Topics: Local, Municipality, Regional, Energy, Transport, Planning
Summary

This Excel tool presents a methodology for devising a Regional Energy Profile — an energy baseline on regional/local level — and offers a
standardised presentation of the results.

Tool for developing a Regional Energy Profile

Az eszkdz egy egyszer(G modszertant kivdn a helyi energiafelhaszndlds meghatdrozdsdra féleg top-
down, magasabb szint( adatbdzisok segitségével. Természetesen szerencsésebb ennél részletesebb
helyi szitner vonatkozd adatbdzis alkalmazdsa, azonban amikor erre nincsen lehetdség, akkor az
eszkdz segitséget nyUjtahat a kdvetkezdkben:

. Hdaztartdsi szektor: Médszertan a hdztartdis szektor energiafelhaszndldshoz szUkséges adatok
osszegyUijtésére/azok megbecsilésére.

o Szolgdltatdi és ipari szektor: Mddszertan a szolgdltatdi és ipari szektor energiafelnaszndldshoz
szUkséges adatok dsszegyUjtésére/azok megbecsilésére.

o Kdzlekedési szektor: Modszertan a kdzlekedési szektor energiafelhaszndldshoz szUkséges adatok
OsszegyUijtésére/azok megbecsilésére.

. Végsd sszes energiafelhaszndlds: 6sszefoglald és kilonbdzE energetikai indikdtorok
|étrehozdsa.

o Megujuld energiaforrdsok: Mddszertan a megujuld energiaforrdsok végsé

energiafelnaszndldson bellli ardnydnak meghatdrozdsdra.
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Regional Energy Profile - Methodology for creating an energy baseline

This Excel tool was developed in the course of the project PANEL 2050. The proposed
methodology shall help in devising a Regional Energy Profile - an energy baseline on
regional/local level.

The tool provides a basic methodology mostly based on a top-down approach on the basis of
national energy statistics are used. To use a more detailed approach in combination with primary
data collection is recommend but for many regional and local authorities not feasible depending
4 |on the coverage and requirements of the roadmap.

5
6 Content
1Households Methodology for collecting and/or estimating the regional final
7 | energy demand of the household sector
2 Service & Industry Methodology for collecting and/or estimating the regional final
8 | energy demand of the service and industry sector
3 Transport Methodology for collecting and/or estimating the regional final
9 energy demand of the residential and fright traffic sector
4 Final Energy total Summary and calculation of energy indicators for the regional total
10 final energy demand
5 Renewable Energy Sources Methodology for collecting and/or estimating the share of
11 renewable energy sources in the regional final energy demand
12

1 Households 2 Services & Industry | 3 Transport 4 Final Energy total 5 Renewable Energy Sources

Ready Calculate




5. melléklet: Energetikai
utemterv és akcidtervek

5.1 melléklet: Jovokeép sablon
5.2 melléklet: Eneretikai Utemterv sablon
5.3 melléklet: Akcioterv sablon




5.1 melléklet: Energetikai jbvokép sablon

ENERGETIKAI JOVOKEP

Regid: XXX
Osszedllitotta: XXXX

Datum: XXXX

Jovokép
Foglaljuk &ssze a j6véképet egy tédmdr nyilatkozat formdjdban, amely tartalmazza a célszémot és az
id&keretet is.

A jovekép hattere

* Mutassuk be a jelenlegi energetikai helyzetet, az energetikai jGvékép segitségével.

*  Mutassuk be az ,Olbe tett kéz", valamint az akcidterveket atdleld alternativ forgatdkdnyveket.
* LegyUnk specifikusak: adjunk konkrét célt és idSkeretet.

*  Mutassuk be részeltesen az egyes alternativ forgatdkoényveket.

* EmeljUk ki az alternativ forgatékdnyvek hozzdjaruldsdst a jovékép eléréséhez.

Hatrdltatoé tényezdk
Hatdrozzuk meg a szakpolitikai, intézményi, technoldgiai és pénzigyi korldtozd tényezdket, amelyek
befolydsoljdk az energetikai j6vékép elérését.

Hozzdjdrulds a nemzeti és regiondlis célokhoz
Mutassuk be, hogy a jévékép elérése hogyan jdrulna hozzd mds nemzeti és regiondiis szintd célokhoz.

Hozzgjaruldsa a klimavaltozas mérsékléséhez.

Hasonlitsuk &ssze a jGvéképet mds klimacélokkal, és mutassuk be, hogy a jévékép elérése milyen
mértékben jarul hozzd a tébbi cél eléréséhez.

A forgatokényvek meghatdrozdasahoz sziikséges informdaciok

Van olyan ismeretbeli hidnyossdg, amelyet meg kell szintetni? Milyen adatok sziikségesek az
alternativ fogatdkényvek meghatdrozdsdhoz?

A helyi szerepl6k bevondsa a jovékép megalkotasaba
Mely helyi szerelSk kerlltek bevondsra a jGvékép meghatorzdsdba? Hogyan kerlltek bevondsra?

5.2 melléklet: Energetikai Utemterv sablon




UTEMTERV egy fenntarthaté alacsony
karbonintenzitasu gazdasag fele

Regid: XXX &sszedllitotta XXXX Datum: XXXX

Tartalomjegyzék

T BEVEZETG ettt sttt ae ettt ne e 3
2 PrioftAS TEIUETEK oottt 3
3 Forgatokdnyvek €5 OKCIOTEIVEK ....cooviiiiiieieeeeeeee e 4

3.1 Kutatdas-fejlesztés, innovdcio és technoldgiai Allapot .....cveeveceeciieciecieeee, 4

3.2 Olbe tett KEZ FOrgOtOKONYV ....cocvieieieeeeeeeeeeeeeee ettt 4

3.3 Alternativ fejlesztési forgatOKONYVEK ......ccouvieeeveieeeieeeee e 4

34 METTOIAKOVEK ...ttt sttt 6
4 Hatds aregiondlis GOZAASAGIA .....ccuviicuieereeeieeeee ettt ereeeeeeeveeeaeeeaees 7
S Az érintett felek DEVONGSA ...cc.iiiiiiiie e 7
6 Partfogds a projekt végrehajtoi és a dontéshozok feldl. ......cvevevveeeeveeeeneenee. 9
7 Hatds a nemzeti jogszalbdlyi KOrNyezetre ......coocveevveeeiceeeeeeeeeeeeeeeeeee 9
8 FINANSZITOZAS .ottt ettt ettt ettt et e sseeseensenseeneensense e 9
9 Stratégiaalkotdsi MUNKOCSOPROM ......uvieiieieeeeeeeetee e 9
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1 Bevezetd

Mutassuk be a régio j6véképét, és adjunk réviden 6sszegezzUk az energetikai Gtemtervet.

2 Prioritdsi teruletek

Energihatékonysdg

Hdaztartds

lpar

K&zépUletek

Koézvilagitds

Kozlekedési szektor
Finanszirozds és Uzleti modell
Egyéb:

o o o o o o o

Megujuld energiaforrdsok
Bioenergia

Szélenergia

Napenergia

Geotermikus energia
Kutatds-fejlesztés
Finanszirozds és Uzleti modell
Egyéb:

o o o o o o o

Frdekelt felek bevondsa

O K&z06s kialakitds

O K&zds tervezés

O EgyUttmUkddés

O Részvétel

O Konzultdcid

O Kommunik&cid

0 Egyéb: _

A j6vBképbdl kévetkeztetni lehet a prioritasi terlletekre, amelyek egyfajta ernyéként mikédnek az

akcioterlletek felett.

Erdemes 2-3 prioritdsi terlletet vdlasztani a fent felsoroltak k&zll. A tdl sok prioritds terilet
szétforgdcsolja az eréforrdsokat, és megvaldsitdsuk nem lesz hatékony

Mutassuk be, hogy az egyes prioritdsi terlletek hogyan kerUltek meghatdrozdsra, és hogy miért
fontosak a j6vékép elérésének szempontjdbdl. Igazoljuk oz dllitdsunkat  pl.  becsUlt
energiamegtakaritdsi potencidilal.

3 Forgatokonyvek és akcidtervek




Az energetikai Utitervet a fent bemutatott j6vékép hatdrozza meg. Az energetikai UGtemterv foglalja
magdba a j6vSkép eléréséhez szikséges konkrét Iépéseket. Igy az Utemterv jeldli ki a status que-tél
azokat a forgatdkényeket, amelyek véghezvitelével elérhetd a jévékép.

A megfeleléen kidolgozott fogatdokdnyvek jelentik a relevans ddéntéshozds alapjat, amelyet
fadmogatnak a kidolgozott akcidtervek is.

Az akciotervek az Utemterv szerves részeként [épésrdl Iépésre jarulnak hozzd a j6vEkép eléréséhez és a
fejlesztési irany konkrét és megvaldsithatova tételéhez.

3.1 Kutatds-fejlesztés, innovacio és technolégiai dllapot

A kutatds-fejlesztés, az innovdcio és a technoldgiai eléfeltételek jelenlegi dllapota az dgazatban,
beleértve a kapcsolddd szerepldk dttekintését.

3.2 Olbe tett kéz forgatdkonyv

Az elsé lépés az ,blbe tett kéz" (BAU) forgatdkényv meghatdrozdsa. Ennek kiinduldsi alapja az
energetikai helyzetkép. Annak figgvényében vdzoljuk fel azt a fejlesztési irdnyvonalat, amely
esetében semmilyen kiegészité tevékenységet nem alkalmazunk.

Kiinduldsként haszndlhatjuk az EU2016-os referencia forgatdkdnyvét, amely az aldbbi linken elérhetd:
hitps://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/ref2016 report_final-web.pdf
here.

3.3 Alternativ fejlesztési forgatokonyvek

A szokdsos Uzleti tevékenység nem elegendd a regiondilis jvékép eléréséhez a tervezett hatdridén
belll. Szdmos , korrekcids intézkedést” kell végrehajtani a megdllapodds szerinti jovékép elérése
érdekében. Minden akcidterv egy Iépésnek tekinthetd a jévékép elérése felé.

Réviden mutassa be a kidolgozott akcidterveket (a részletes bemutatds az egyes akcidterv
dokumentumokban térténik meg).

[Prioritasi Terllet 1]

Akcioterv 1: [ne csak egy leiré cimet adjunk, hanem olyat, amit a helyi szereplk kénnyedén be
tudnak aznositani: pl. 1000 napelemes hdz kezdeményezés]

Objective: [mutassuk be az akcidterv célidt részletesen, fogalmazzunk meg alcélokat. Térjink ki
a megvaldsitdshoz szikséges valamennyi terdletre, pl. technikai fejlesztés, kapacitdsépités,
fogyasztdk informdldsa, stb.]

IdSkeret: [ha az Utemterv akdr 2050-ig tart, akkor sem térvényszerd, hogy minden egyes
akciotervnek ilyen hosszu az idétartalma. Hatdrozzuk meg pontosan az idékeretet]

Akcioterv 2: [ne csak egy leiré cimet adjunk, hanem olyat, amit a helyi szereplék kénnyedén be
tudnak aznositani: pl. 1000 napelemes hdz kezdeményezés]

Objective: [mutassuk be az akcidterv célidt részletesen, fogalmazzunk meg alcélokat. Térjink ki
a megvaldsitdshoz szikséges valamennyi terlletre, pl. technikai fejlesztés, kapacitdsépités,
fogyasztok informdldsa, stb.]

IdSkeret: [ha az Utemterv akdr 2050-ig tart, akkor sem térvényszerd, hogy minden egyes

A bemutatott akcidterveknek és azok szdmszerUsithetd célkitizéseinek befolydsolniuk kell a BAU
forgatokényvet. Mutassuk be a kilénbséget a BAU forgatdkdnyv és a kilénbézé mads fejlesztési irdnyok



https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/ref2016_report_final-web.pdf

kézott, attdl fliggden, hogy mennyire sikeresek az egyes akcidtervek megvaldsitdsa.

LegyUnk annyira konkrétak, amennyire csak lehetséges, a kbzbensd Iépések tervezése sordn.
Hosszabb id&kézénként ajanlott a felllvizsgdlati ciklusok tervezése, pl. 6tévente, hogy ellendrizni és
felUlvizsgaini tudjuk az Utemtervet, és naprakésszé tegylk a tervezett prioritdsokat és intézkedéseket a
muszaki fejlédés, a jogi keret valtozdsai és az dltaldnos szakpolitikai célok alakuldsatdl figgden.

A forgatokdnyvekeket jol ssze lehet hasonlitani az aldbbi grafikonok haszndlataval.
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3.4 Mérfoldkovek

Mérféldkévek betervezésével ellendrizni tudjuk a fejlédés Utemét a tervezetthez képest, és ennek
megfeleléen bizonyos idékézénként feldl tudjuk vizsgdln az Utemtervet.

4 Hatds aregiondlis gazdasagra




IsmertessUk, hogy az egyes forgatokényvek hogyan befolydsolhatiagk a régid dltaldnos gazdasagdt,
beleértve a foglalkoztatdst és a specidlis munkahelyeket, az Uzemanyagdr-valtozdsokkal szembeni
sebezhetdséget, az elldtds biztonsdgdt, a versenyképes tudds fejlesztését stb.

Hogyan jarulnak hozzd a forgatokényvek a regiondlis gazdasdgfejlesztési stratégidkhoz és célokhoz,
illetve az intelligens specializdcios stratégidkhoz?

Vannak-e lehetséges konfliktusok mas politikai stratégidkkal szemben?

5 Az érinteft felek bevonasa
TervezzUk meg és valdsitsuk is meg az érdekelt felek dtfogd bevondsdt. Foglaljik &ssze az érdekelt
felek bevondsat, beleértve:

o érintett fél bevondsdt célzd esemény [Képzés, workshop, informdlis taldlkozd, konferencia,
kerekasztal-beszélgetés, konzultdcid stb.],

o résztvevdk szama,

e Qzérintett szervezetek neve

e qaz (lések eredményei

Példaértékd modszerek az érdekelt felek bevondsdra: a munkacsoport koordindcids Ulései
e rendszeresen meg kell térténnie;
e azenergiatervezés elérehaladdsdnak értékelése;
e fematikus témakndl lehetdség van kilsé szakértd bevondsdra;
e hdtrany: a belsé egyeztetések magukban foglalidk a rutinnd valds veszélyét.

Az energetikai munkacsoportok rendszeres Ulése - rendszeres kerekasztal
e rendszeresen meg kell térténnie;
e informdilis jellegy taldlkozd;
e kUl6nb6z8 fokuszterlleteket tud tdrgyalni;
e lehet8ség a tapasztalatok cseréjére egy adott szakembercsoportban;
e hdtrdnya: e Heterogén csoport valtozd tagokkal.

Tematikus workshopok
e konkrét visszajelzést ad a kérdésekre;
e qz érdekeltek széles kérének szakértdi szinten térténd bevondsa;
o kUIEGNb6z6 tematikus fokuszok lehetdsége;
e hdtrdny: arésztvevdket és eléaddkat kériltekintéen kell megvdlasztani annak érdekében,
hogy reprezentativ eredményeket kapjunk.

Terepldtogatds
e praktikus, kézzelfoghatd mddja az Uzenet kbzvetitésének;
e lehetdvé teszi a legjobb gyakorlati példdk bemutatdsat;
e arésztvevdk bennfentes ismereteket kapnak, és részt vehetnek a kivitelezbkkel folytatott
megbeszélésekben;

e hdtrdny: tébb id&t és eréforrdst igényel, mint mds rendezvény.




Dijak és versenyek

e példdul. energicsékkentési verseny

e |ehetdség van kUlénbdzd felhaszndloi csoportokra fokuszdlni, pl. magdnszemélyek,
hdztartdsok, vdllalkozdsok, iskoldk, ...

e adijazds néveli a nyilvdnossdag tudatossagdt

e a dijazottaknak példakép és multiplikdtor szerepUk van

e alacsony kUszébértékd mdodszerek a helyi szintd energiarendszrek jévébeli elképzeléseinek és
vizidinak gyUjtésére

e hdtranyok: forrast kell szerezni a marketing, dijazdsi és egyéb kéltségekre, valamint fenndll a
veszély az alacsony érdeklédésre.

Allampolgdri akcidcsoportok / DIY csoportok
e Q polgdrok énszervezédbtt tevékenysége a megujuld energia rendszer helyi szintd
alkalmazdsara;
e k&z8s tulajdonosi modell kialakitdsa a megujuld energia szektorban;
e hosszU tavu elkételezettség a megujuld energiaforrdsok jGvéjével szemben;
e hdtrdny:az egyének elkételezettségétdl figg.

é Parffogads a projekt végrahaijtéi és a dontéshozok feldl

Az Utemterv hivatalos jovdhagydsa kulcsfontossdgu az Utemterv folyamatossdgdnak és
végrehajtdsdnak biztositdsdhoz, beleértve az akcidterveket is.

Ismertesse a jelenleg biztositott jvahagydst, és hogy az hogyan jdrul hozzd az Gtemterv és az
akcidtervek végrehajtdsdhoz.

Ismertesse a szUkséges j6vdbeli lépéseket az energialgyi Utemterv teljeskérd jdvahagydsdanak
biztositdsa érdekében.

7 Hartdsa a nemzeti jogszabdlyi kérnyezetre

IsmertessUk, hogy az Utemterv végrehajtdsa hogyan tdmogatja a fenntarthatd energetikai jogszabdlyi
kérnyezet alakuldsat nemzeti szinten.

8 Finanszirozds

Mutassuk be a mdr biztositott és lehetséges forrdsokat, valamint a szUkséges tevékenységeket a teljes
igényelt kéltség biztositdsa érdekében.

9 Stratégiaalkotdsi munkacsoport

IsmertessUk a fejlesztési munkdba bevont szerepléket, beleértve a bevont kllsé szakértéket is.

Kapcsolat
Adjuk meg a felelds személy elérhetdségét a szervezetinktdl




5.3 melléklet: Akcidoterv sablon

AKCIOTERV

Regid: XXX, készitd: XXXX datum: XXXX

Tartalomjegyzék
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Priorit&si terUlet:
Akciodterv: cim

Tipp: ne csak egy leird cimet adjunk, hanem olyat, amit a helyi szereplék kénnyedén be tudnak
aznositani: pl. 1000 napelemes hdz kezdeményezés

1 Alcél

Tipp: szamszerdsithetd célt adjunk meg, amelyet le lehet bontani alszektoroka vagy évekre, pl. a
lakossdgi épuUletdllomdany évenkénti 2%-os energiahatékonysdg javuldsa 2040-ig

1.1 CélterUlet bemutatasa

Tipp:mutassuk be az akcidterv céliat részletesen, fogalmazzunk meg alcélokat. Térjink ki a
megvaldsitdshoz szikséges valamennyi terUletre, pl. technikai fejlesztés, kapacitdsépités, fogyasztok
informdldsa, stb.

Az akcidter célia legyen SMART (okos)(S= konkrét (sepcific); M=sz&mszerUsithetd (measurable);
A=elérhetd (achievable); R= fontos (relevant); T=idéhoz k6tott (fime-bound)).

1.2 Célindikatorok
Hatdrozzuk meg, hogy milyen indikdtorokkal mérjik a cél elérését, és a mérés modjat is.

pl: p.l.

* MWh « éves

* elért emberek energiaszamia

o kifejlesztett * szorolapok
dokumentumok . jelenlétiiv

* EUR befektetes « mUszaki engedély
* Hdlozat épités e stb.

. események
. kampdnyok
. stb.

2 Megvalésithatésdagi stratégia
2.1 Részletes bemutatas
Strukturdljuk az akciétervet egymdsra épullé lépésekre. Az egyes lépéseknek legyen:

e jO0l meghatdrozott célja




e idSkerete, amely reflektdl a feladatok logikai sorrendjét

e feladat és feleldsségi kérék

Tipp: nagy projektek esetében érdemes a hasonld feladatokat munkacsomagokba szervezni,
amelyek futhatnak pdrhuzamosan.

2.2 Menetrend
A fenti lépéseknek adjunk id&keretet, pl. az aldbbi dbrdt haszndlva:
2030
2018 :
sReview of
eStart-up objectives
activities ectc 2050
@ @ @ @ @
2020 2040
e Activities
*Monitorin
getc.

2.3 Szilkséges erdforrasok

BecsUljik meg a szUkséges pénzigyi és egyébb forrdst (human, felszerelés, helyszikségelet), amelyek
szUkségesek az egyes lépések véghezviteléhez.

3 Az érintett felek bevonasa

Mutassuk be azon érintett feleket, akik mdr bevondsra kerlltek az akcidterv kidolgozdsa sordn.
Mutassukbe a megvaldsitasért felelés projektcsapat jelenlegi feldlidsdt. Hatdrozzuk meg azon
szerepl8ket, akiket mindenképpen be kell vonnunk a jév8ben az akcidterv megvaldsitdsdhoz.

A kUl6nb6z6 szerepldk feladat és felelGsségi korei

Hatdrozzuk meg, hogy kiket vonunk be az akcidterv megvaldsitdsdba, akdr érintett félként, akdr
célcsoportként:

Megvalositasért felelds
szereplok

Politikai dontéshozok




Célcsoportok

stb.

4 Monitoring stratégia

Hatdrozzuk meg, hogy a kivdalasztott indikdtorok milyen idékézénként és hogyan lesznek mérve, illetve
ellendrizve, hogy azok elérése a kitdz6tt menetrend szerint halad-e.

A monitoring tevékenységnek folyamatosnak kell lennie, és a monitoring stratégidnak a
megvaldsithatdsdgi terv egy integrdit része kell, hogy legyen.

A monitoring stratégia paramétereinek, az akcioterv céljainak és a célindikatoroknak az értékelése 3-5
évenként célszerd megtdrténnie. Az értékelés elsé Iépéseként a mért indikdtort dssze kell vetnink az
elézetesen tervezett értékhez. Az eredménytdl figgden a célokat érdmes felllvizsgdlni, hogy azok
reflektdljanak az esetleges elére nem Iathatd kulsé kérlimdnyek megvditozdsdhoz, pl. a policikai
kérnyezet, vagy a technikai fejlédés.

5 Kockdzatkezelés

Fogalmazzuk meg a lehetséges kockdzatokat, és azonositsuk be azokat a tevékenységeket,
amelyekkel azok kezelhetbek. .

A kockdzatok leirdsa, és elemzése
hogy az hogyan befolydsolja a cél  |Alacsony/kézepes/magas
elérését.

A kezeléshez szUkséges
fevékenységek, feleldsékkel
egyUtt




6. melléklet: Forrasszerzés a
PANEL orszagokban

6.1 melléklet: Nemzeti és alacsonyabb szinten
elérhetd forrasok

Magyarorszdg

Regiondlis szint

Interreg IVC (http://www.interreg4c.eu/programme/country-specific-
information/ hungary/index.ntml).

Duna Transznaciondlis Program (http://www.interreg-danube.eu/)

Visegrdadi Alap (http://visegradfund.org/grants/standard-grants/)
EEA és Norvég alap: norvegalap. hu/2page_id=3242&lang=en

Nemzeti és helyi szint

Kérnyezeti és Energiahatékonysdgi Operativ Program

Gazdasdgfejlesztési és Innovdacids Operativ Prorram

TerUlet- és TelepUlésfejlesztési Operativ Program - A konkrét kiivarsok a
kévetkezd oldalon érhetbek el: https://www.palyazat.gov.hu/

76ld Beruhdzdsi Rendszer Otthon Melege Program: https://hgcs2017.nfsi.nu/
A fentieken kivil energetikia hitel elérhetd vallalatoknak
https://www.mfb.hu/vallalkozasok/indulo/hitel/ginop-841b-16-kkv-energia-
hitel---atmenetileg-szunetel-148-p48 és nulla sz&zalékos hitel a lakossdg
szdmdra https://www.mflb.hu/maganszemelyek/lakossagi-
energiahatekonysagi-hitel-132-p32



http://www.interreg4c.eu/programme/country-specific-information/
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Jelen projekt tdmogatasa az Eurdpai Unid Horizon 2020 kutatas és innovacié program keretében, a 696173 sz.
tamogatasi megaéllapodas alapjan valdsul meg. Felelésségi nyilatkozat: a tartalom szerzéjét kizarélagos
felelésség terheli, amely nem szikségszerlen egyezik meg sem az Eurdpai Unid véleményével, és sem az
EASME, sem az Eurdpai Bizottsag nem felelés jelen tartalom barmiféle hasznalataért.
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